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Bao hiém y té toan dan, dam
bao quyén lgi kham chira
bénh tron d&i cua ban

Khi méc bénh, ngoai viéc duoc béc siva y ta chidm sdc, dirng quén
con ¢6 “bado hiém y t&” dang & bén canh chung ta. Bat dau twv 1/3/1995,
da thuc hién bdo hiém y té toan dan, véi hy vong van dé strc khde cia
toan thé nhan dan dwoc bao dam.

Bao hiém y té toan dan la gi?

“Bao hiém y té toan dan” Ia loai bao hiém ma bt c ai tiv khi sinh
ra déu phai tham gia. N6 la ché do giup d& twong tro toan dan. Thong
thuworng moi ngudi déu dong bao hiém theo quy dinh, néu chang may
c6 nguwdi bi bénh, chinh phi sé tan dung sb tién bdo hiém thu duorc,
gitip ngudi bénh déng mét phan chi phi cho bénh vién. Lam nhu vay
khién bat ci ai trong chiing ta khi mé&c bénh cé thé chi it tién hon, ma
dwoc cham séc chira tri thda dang.
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S6 tay vé quyén
loi b3o hiém y té

toan dan

Diéu d6 cling c6 nghia 13, chi can ban déng tién bao hiém hang
thang dung thoi han, khdng nhirng 6 thé gidp ban khi 1am bénh, déng
thoi con dwoc ngudi khac gidp d&; khi ngudi khac bi bénh ciing c6 thé
dwoc ban gitp do!

Luat bao vé sirc khée toan dan quy dinh, moi
ngwoi déu can tham gia bao hiém y té toan dan

“B&o hiém y té toan dan” 1a bdo hiém x& hoi mang tinh bat budc,
c6 nghia 13 tat c& nhirng ngudi Dai Loan, hodc ngudi nwéc ngoai co
thé cu trl sinh séng tai Dai Loan, bt k& ngudi I6n hodc tré con, gia tré
géi trai, c6 nghé nghiép hay khong cé nghé nghiép, déu phai déng bao
hiém theo luat. Hon thé, day 1a loai bao hiém mang tinh tron doi, trir phi
bi mét tw cach déng bao hiém (nguwdi mét tich, ngudi tir bd quéc tich,
chuyén hd khau ra nuéc ngoai hodc thdi han cw tri da hét han), con lai
tlr khi sinh ra cho dén khi chét, khong duoc tw y rut khdi bao hiém y té.

Chirng nhan da déng bao hiém y té- “Thé bao
hiém”

M&i ngudi tham gia bao hiém y té toan dan, déu phai chi dong xin
“thé bao hiém”, day la thé ching nhan ma moi ngudi déu phai dungdén
khi t&i Bénh vién phong kham y t& . Ban can bdo quan can than thé
bdo hiém nay.
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T4t ca nhitng ngudi cé ho khau tai Dai Loan nén tham gia bao
hiém ngay sau khi c6 ho khau tron 6 thang (hién tai ngudi lam thué
hodc ngwdi co quan nha nwéc dwgce clr lam viéc & nwdc ngoai, Vo
(chdng) va con cai ctia ho khdng chiu sw han ché thoi gian 6 thang;
nhitng tré qudc tich Dai Loan sinh tai Dai Loan, sau khi lam dang ky
ho khau sau sinh thi c6 thé déng bdo hiém ngay tir ngay sinh). Do cé
6 loai dbi twong déng bdo hiém y té toan dan khac nhau, méi loai déi
twong lai c6 phwong thirc déng bdo hiém khac nhau, sw thay dbi vé
loai dbi twong kéo theo sw thay ddi vé& phwong thirc déng bdo hiém.
Néu hién tai khong c6 cong viéc, hodc gitka ky thay ddi cong viéc ma bi
ngat quang, thi chi can tiép tuc cé ho khau la déu cé thé tiép tuc dong
bdo hiém véi tw cach thich hop, khdng thé cé hién twong bi ngat quang
bao hiém.




Néu ban thudc déi twong ddng bao hiém 1 hodc 2, thi khong duoc

chon Iwa 3; néu ban thudc déi twong déng bao hiém 3, thi khong duoc
chon 4, ¢ twong tw nhw vay cho dén hét:

1.

Néu ban & nhan vién cta cong ty, co quan, té chirc kinh doanh thi
noi ma ban lam viéc sé déng bao hiém cho ban.

. Néu ban la nguoi phu trach cong ty, td chirc kinh doanh, can thanh

lap don vi déng bao hiém cho ban than, nhan vién va ngudi than.

. Néu ban 1 héi vién clia cong doan, ndng hdi hodc ngw hi, thi cong

doan, ndng hoéi hay ngw hdi sé dong bao hiém cho ban (néu dong
thoi 1a hoi vién clia cong doan, ndng hodi hodc ngw hoi, can wu tién
dong bao hiém & cong doan)

. Néu ban khéng c6 viéc lam, nhung khi phap luat cho phép déng bao

hiém theo chdng (hodc vo)) c6 viéc lam hodc ngudi than cé quan hé
huyét thdng trwc tiép thi c6 thé dén déng tai co quan clia chdng (hodc
vo) hodc ngudi than cé quan hé huyét thdng truc tiép voi tw cach 1a
ngudi than. (Néu cé thé dong bao hiém theo 2 ngudi than trd I&n thi
hay chon déng bao hiém theo ngudi than cé quan hé gan nhét voi
ban).

. Néu ban khong cé viéc lam hoac khong thé theo phap luat déng bao

hiém theo v chdng hodc ngwdi than cé quan hé huyét théng truc
tiép thi co quan hanh chinh xa, thi trdn, thanh phé, noi ban c6 hd
khau 1& noi déng bao hiém cho ban, hay t¢i d6 déng bao hiém.

Néu di nwéc ngoai 2 ndm chwa v&, co' quan dang ki ho khu da

x6a ho khau cta ban, thi ban khéng thé tham gia bao hiém duoc, can
phai lam thi tuc thdi bao hiém; doi sau khi khoi phuc dang ky ho khau
thi 1am lai thd tuc déng bao hiém. Néu 1 ngudi tirng tham gia bao hiém
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Tham gia bao hiém y t& nhw thé nao?

y t, sau khi ho khau di doi sang nwéc ngoai va théi bao hiém, thi phai
doi dén khi khoi phuc lai ho khdu di 6 thang méi c6 thé lam tha tuc
dong bao hiém trir khi 1a ngudi duoc thué ¢ cha thué nhét dinh, hodc
la ngwdi co ghi chép tham gia bao hiém y té trong vong 2 nam thi méi
duoc déng bao hiém ngay khi khoi phuc hd khau.

Tré so sinh sau khi lam gidy khai sinh (nhap hd khau), thi bat dau
tlr ngay sinh theo luat da la ngudi than phu thudc ctia b hodc me (Mot
trong hai bén c6 viéc lam, hodc néu ca hai cung c6 viéc lam thi chon
mot trong hai), c6 thé déng bao hiém theo cong ty cta me hodc bé.
Néu 13 tré so sinh Dai Loan nhung dwoc sinh tai nwéc ngoai, thi phai
tron 6 thang sau khi v& nwéc dang ky ho khdu dau tién méi duoc lam
th tuc déng bao hiém y té.

1. Khéng c6 viéc lam

(1) Néu ban dang di hoc (c6 tw cach hoc sinh chinh thire, hoc tai
cac trwdng cbng 1ap, cac trwong tw thyc trong nwéc duoc co
quan hanh chinh gido duc, chi quan cac cip phé duyét hodc
trwong tai nwéc ngoai dwoc cong nhan, nguwdi tron 20 tudi can
xuét trinh gidy t& xac nhan dang hoc tap), nhung khdng c6 viéc
lam, chi can chon déng bdo hiém véi tw cach 1a “ngudi than”
clia bd hodc me, chon mét trong hai ngudi la dworc.

(2) Néu khong thé déng bdo hiém theo bb me, thi c6 thé déng béo
hiém theo &ng ba ndi hodc éng ba ngoai véi tw cach la “ngudi
than”. Néu khong thé dong bao hiém theo éng ba noi hodc
ngoai, thi cé thé déng bao hiém tai cac co' quan hanh chinh x4,
thi trén, thanh phd, khu vuc clia noi dang ky hd khau.

(3) Trwong hop tt nghiép tir trwdng hoc hodc hoan thanh nghia vu
quan sw ma chwa c6 viéc lam, cé thé trong vong 1 nam ké tir



ngay két thic ndm tét nghiép d6 , hodc trong vong 1 nam ké ti
ngay két thlic nghia vu quan sy (quan dich) hodc két thic dao
tao, déng bao hiém véi tw cach ngudi than cta bd me hodc 6ng
ba ndi (ngoai).

Néu da qua 20 tudi nhung vi van di hoc tiép tuc dong bao hiém

Qua 20 tudi, vi tiép tuc di hoc va khong c6 nghé nghiép hoac
khéng c6 kha ning muwu sinh, van phai déng bao hiém theo b
me hodc 6ng ba nodi hodc ngoai, thi don vi déng bao hiém cho
ngudi do phai viét “Don khai béo tiép tuc déng bao hiém” vao
cudi thang ngudi d6 tron 20 tudi, kém theo 01 ban copy gidy to
chirng minh gtri dén t& nghiép vu cac phan khu clia s& y té ma
don vi déng bao hiém truc thudc dé lam tha tuc tiép tuc bao hiém.

Don vi dong bao hiém can tham tra chi tiét gidy t& chirng
nhan nguyén nhan tiép tuc déng bdo hiém ma ngudi duoc béo
hiém cung cép, dong thdi lwu lai ban sao ca gidy t& chirng nhan
d6 dé phong kiém tra.

2. Vira lam vira hoc
Hoc sinh c6 cong viéc cé dinh, déng bao hiém y té théng qua cong ty
ma ho lam viéc.

3. Lam thém vao dip nghi dong nghi hé (chwa day 3 thang)
Néu ban lam thém vao ngay nghi déng nghi he, thoi gian lam viéc
chua day 3 thang, sau khi truong hoc khai giang lai tré thanh hoc
sinh “binh thwdng”, thi trong thdi gian lam thém, ban cé thé tiép tuc
dong bao hiém véi tw cach c.

Nguoi cé viéc lam cé thé dong bao hiém theo cong ty hodc doan
thé ctia minh:
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Tham gia bao hiém y t& nhw thé nao?

1. Ngwoi phu trach cong ty, té chirc kinh doanh

Nén phai tw thanh lap don vi déng bdo hiém dé déng bao hiém: néu
c6 cong viéc khac, va cong viéc do la chd yéu, thi cé thé déng béo
hiém tai cong ty hodc co' quan clia cong viéc chinh d6, khdng dwoc
dong bao hiém véi tw cach ngudi phu trach.

2. Nhan vién cuia cong ty, té chirc kinh doanh, c6 chu thué cé dinh

Do chd thué déng bao hiém.

3. C6 cong viéc, nhwng khdng cé chi thué c6 dinh

Néu tham gia cong doan nghé nghiép, hodc ndng hdi, ngu hdi hodc
thwe té 1am cac cong viéc ndng nghiép, ngw nghiép, déu do cong
doan, ndng hoi, ngu hdi déng bao hiém.

4. Ngwoi dong théi co hai cong viéc

L4y cong viéc chinh (can cr vao thoi gian thuc té dé lam tiéu chuén,
néu thoi gian gidng nhau, thi lai can ¢l vao thu nhap 1am tiéu chi lva
chon) dé& déng bao hiém.

5. Ngw&i bao lwu cong viéc nhwng khong c6 lwong

Néu dwoc cong ty déng bao hiém cii ddng y, co thé tiép tuc dong
bdo hiém v&i mic tién nhw cii, do nguwdi duoc bdo hiém déng phi
bo hiém y té tw chiu cho don vi déng bao hiém cho minh. Nhung
néu don vi d6 khdng ddng y tiép tuc déng bao hiém, thi cé thé déng
bdo hiém theo chéng (vo) cé viéc lam hodc ngwdi than ¢ quan hé
trwe huyét. Néu khong c6 tw cach ngwdi than thi can déng bao hiém
& co quan hanh chinh noi ding ky ho khau.

6. Ngwoi dong bao hiém thudc dién xin nghi nuéi con nhé bao Iwu

cong viéc nhwng khéng cé lwong theo quy dinh cda Luat binh
dang giéi trong cong viéc

C6 thé chon Iwa tiép tuc dong bao hiém tai don vi cii véi mie phi cd,
tw chiu phi bdo hiém y t&, héa don déng tién sé dwoc co quan bao
hiém y té gui t6i nguoi dwoc bao hiém dé& dong, thoi gian déng co
thé kéo dai 3 ndm. Néu mubn chuyén, thi c6 thé theo vo' (chdng) co



nghé nghiép, déng bao hiém voi tw cach ngudi than. Néu khdng cé
tw cach ngudi than thi dén déng tai co quan hanh chinh noi dang ky
ho khau.

1. Nguwoi khdng c6 viéc lam nhung phu hop tw cach 1a ngudi than thi
c6 thé déng bao hiém theo vo' (chdng) cé viéc lam, hodc ngudi than
c6 quan hé tryc huyét.

2. Néu khong c6 vo (chdng) hodc ngudi than co quan hé trwc huyét dé
dong bao hiém theo ho thi c6 thé Iy tw cach Ia “dan cw trong khu”
dén co quan hanh chinh x&, thi trin, thanh phé, khu noi dang ky ho
khau dé xin dong bao hiém.

3. Cuu chién binh khong c6 nghé nghiép hoac dai dién gia quyén cta
cwu chién binh c6 thé xin déng bao hiém tai co quan hanh chinh xa,
thi trdn, thanh phé, khu noi dang ky hd khau dé xin déng bao hiém
vGi tw cach “cuu chién binh”.

Nhirng ngudi nwéc ngodi phu hop véi quy dinh cta luat bao hiém
y té toan dan, c6 chiing nhan cw tr (bao gém cad ngwdi Hong Kong,
Ma Cao, Trung Quédc) thi ngoai truong hop ngudi dwoc thué co chi
thué cb dinh dwoc tham gia bao hiém bat dau tir ngay thué ra, con
lai can phai c6 gidy chirng nhan cw tri va & Dai Loan dl 6 thang moi
duoc tham gia bdo hiém toan dan (lién tuc cu tri & Dai Loan 6 thang
hoac tirng xuét canh 1 1an khong qué 30 ngay, thoi gian cw tru thuc té
clia nguoi d6 trir di s6 ngay xuét canh dat 6 thang) Bat dau tir ngay
1-12-2017, tré so sinh ¢ qudc tich nwéc ngoai ra doi tai Bai Loan va
duoc cAp gidy to ching nhan cw trd, phai tham gia dong bao hiém y té
tlr ngay ra doi; ngoai ra bt dau tiv ngay 8-2-2018, ddi twong nhan vién
ngudi nudc ngodi lam cong tac chuyén mén; vo (hodc chdng), con céi
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vi thanh nién hodc con da tron 20 tudi, con bi khuyét tat khéng thé tw
lo liéu cudc sdng clia nhan vién d6 sau khi da dwoc cép gidy to ching
nhan cu tr, phai tham gia déng bao hiém y té theo dién ngudi than
ké tlr ngay nhan vién chuyén mén ngudi nwéc ngoai dwoc cap gidy to
chirng nhan cuw tra.

1. Hoc sinh Hoa kiéu, hoc sinh nwé'c ngoai
(1) C6 thé déng bao hiém y té tai trwdrng hoc. Trwdc khi tot nghiép,

théi hoc, nghi hoc dé vé nwéc hodc trude khi xuét canh can lam
thd tuc théi bao hiém & trwong hoc.

(2) Ngui sau khi tét nghiép, trwéc khi thoi han cw tri hét han,hodc
da dwoc S& Di dan Bo Noi chinh phé chuén cho phép gia han
thoi han cw trd, phai téi co quan hanh chinh xa (thi tran, thi xa,
khu) tai noi cw trd 1am tha tuc tiép tuc tham gia bao hiém y t&
toan dan.

2. Néu c6 chu thué co dinh
Do chd thué 1am thd tuc dong bao hiém.

3. Ngwoi khdng c6 cong viéc nhwng c6 tw cach nguwoi than, c6 thé
theo chong (vo) hodc ngwei c¢é quan hé huyét théng trwe tiép
dé dong bao hiém
B&t dAu tir luc cw tru dG 6 thang, c6 thé théng qua don vi dong bdo
hiém cua vo (chdng) hodc ngudi cé quan hé Huyét théng truc tiép
dé dong bao hiém.

4. Ngwoi khdng c6 cong viéc, ciing khong cé ngwoi than dé phu
thudc dong bao hiém
Thi tir e cw trd dG 6 thang, c6 thé déng bao hiém tai co' quan hanh
chinh cla noi cw tru.

5. Ngwéi phu trach cong ty
Ngay tlr ngay cu tri da 6 thang, c6 thé déng bao hiém tai cong ty.



6. Tré so sinh ¢6 quéc tich nwéc ngodi ra déi tai Dai Loan

Theo quy dinh clia khodn 3 diéu 9 Luat Bao hiém Y té toan dan, ti
ngay 1-12-2017, moi tré so sinh c6 qudc tich nwéc ngoai ra doi tai
Dai Loan va da duoc cap gidy to ching nhan cw trl, phai tham gia
dong bao hiém tir ngay ra doi.

. Ngwoi than clia nhan vién ngwoi nwéc ngoai dwoe tuyén dung

lam cong tac chuyén mén

Phéi hop véi “Luat thu hut va tuyén dung nhan tai chuyén mén nguoi
nwéc ngoai” bat dau co hiéu lwc vao ngay 8-2-2018, déi twong nhan
vién ngudi nwéc ngoai dwoc tuyén dung 1am cong tac chuyén mén,
vo (hodc chdng), con céi vi thanh nién hodc con da tron 20 tudi, con
bi khuyét tat khong thé tw lo liéu cudc sdng clia nhan vién dé sau
khi da dwoc cap gidy to chirng nhan cw trd, phai tham gia dong béo
hiém y té theo dién nguoi than ké tir ngay nhan vién chuyén mén
ngudi nwdc ngoai duoc cap gidy t& chirng nhan cw tru.
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Mat tw cach déng bao hiém
Nhi*ng ngudi dwoi day khong thé déng bao hiém; ngudi da déng

bdo hiém, can phai thdi bao hiém:

1. Nguoi mét tich tron 6 thang: néu mét tich vi tai nan, co thé thdi bao
hiém tir ngay xay ra tai nan.

2. Ngudi qua doi, ngwdi bi mét qudc tich Trung Hoa Dan Quéc, ngudi
chuyén ho tich ra nwéc ngoai, ngudi hét han thdi han cw tra (Iwu tra)
tai Dai Loan.

Khi bao hiém bi ngat quang, lam sao dé khoi
phuc bao hiém?

Néu nhw ban vi nguyén nhan ddi cong viéc, thay ddi than phan, dia
chi...ma bi ngat quang bdo hiém, thi ban nén nhanh chéng thuc hién
thd tuc bd sung bao hiém, nham tranh khi kham chira bénh cé thé ban
phai tw dong phi khdm chira bénh truwéc. Tha tuc bd sung bdo hiém
nhw sau:




. Trong thoi gian ngat quéng bao hiém, néu ban 1a nhan vién cta cong

ty, clia co’ quan, t6 chirc kinh doanh thi can vé don vi cii dé& bd sung
bao hiém.

. Trong thoi gian ngat quéng bao hiém, néu ban 1 hoi vién cong doan,

clia néng hdi hodc ngw hdi, ban cé thé bd sung bdo hiém qua céc tb
chtrc nay.

. Trong thoi gian ngét quang bao hiém, néu ban khong cé cong viéc,

nhung theo luat cé thé déng bao hiém théng qua ngudi than co viéc
lam, thi cn dén don vi dong bdo hiém clia vo' (chdng) hodc ngudi
than ¢ quan hé truc huyét @& déng bao hiém véi tw cach ngudi
than.

. Trong thoi gian ngat quang bao hiém, néu ban khdng cé cong viéc,

cing khdng c6 chdng (vo) hodc nguwdi than truc huyét cé thé gidp
dong bao hiém theo luat, thi ban c6 thé dén déng bd sung bao hiém
tai co quan hanh chinh x3, thi trdn, thanh phé, khu vuc noi ban cé
ho khau.

Truwdng hop trong vong 2 ndm trwdc khi vé nwdc khdng co tw

liéu ghi chép déng bao hiém, thi can phai 1ap ho khdu & Dai Loan du
6 thang, méi dwoc tham gia bdo hiém y t&, hwéng sw diéu tri clia bao
hiém y té.

1.

Trwong hop di nwdc ngodi trong vong 2 ndm, chi can van c6 hd
khau, la c6 tw cach bao hiém y t&, can déng bao hiém theo quy dinh.

. Truong hop xuét canh cé hd khdu chuyén ra nuéc ngoai, thoi gian

thoi dong bao hiém chwa dén 2 nam thi sau khi v& nwéc chi can lam
lai ho khéu 13 1ap tirc dwoc dong bao hiém.

. Trwong hop xuét canh c6 hd khdu chuyén ra nwéc ngoai, thdi gian

thdi déng bao hiém dd 2 nam thi sau khi quay lai Dai Loan can lam
lai hd khau d0 6 thang méi dugc tham gia bao hiém y té.
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1. Trwong hop mét tich chwa day 6 thang
(1) Do nguwdi nha dai dién dién vao don xin ngiing bdo hiém, bat

dau ngtrng bdo hiém tir thang mét tich.

(2) Gidy t& ching nhan: Bién lai cia phiéu 3 lién thu Iy vu an hé tro
tim nguwdi mét tich clia cuc canh sat.

(3) Nguoi duwoc bao hiém ngirng bao hiém vi mét tich thi nguwoi
than vbn déng bao hiém theo ngwdi mét tich can thay ddi dong
bao hiém theo tw cach khac.

2. Trwong hop dw dinh xuat canh 6 thang tré Ién, chon ngirng bao
hiém. Nhwng trwong hop tirng ngirng bao hiém vi xuat canh,
khoi phuc bao hiém sau khi vé nwéc can phai da 3 thang méi
dwoc nglrng bao hiém lan niva.

(1) Trwong hop xuét canh chwa dd 6 thang vé nudc trde, can hiy
ngirng bdo hiém va déng bu chi phi bao hiém.

(2) Nguoi dwoc bao hiém thwe hién ngirng bao hiém dé xuét canh,
thi ngudi than dong bao hiém theo ngudi d6 can phai ddi dong
bdo hiém theo tw cach khac. Nhwng trwdng hop duoc don vi
déng bao hiém cii dong y, thi ngudi than cla ngudi d6 van
duoc tiép tuc déng bao hiém y té theo don vi déng bao hiém cd.

Nhirng ngudi van con hd khdu & Dai Loan, néu dy dinh xuét canh

6 thang tré Ién, c6 thé “tiép tuc tham gia bao hiém y t&” hodc “chon
ngirng bao hiém’.
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1. Tiép tuc tham gia bao hiém y té

Khong can xin riéng, chi can trong thoi gian xuét canh tiép tuc dong
phi bao hiém thi c6 thé tiép tuc hwdng thanh toan diéu tri y té cla
bdo hiém. Khi chan thuong khan cap, sinh d& khan cap khong thé
biét trvd'c & nwdc ngoai, thi ¢ thé xin “Duyét hoan tra chi phi diéu

A«

tri y té ng trudc” (Tham khédo chwong 11 vé “Duyét hoan tra chi phi
diéu tri y té (g trwéc’).

Khi bi chan thwong khan c&p hodc sinh dé khan cAp khong thé biét
trwdc & nwéc ngoai.

2. Chon ngirng tham gia bao hiém

(1) Céan dién “Don xin ngirng bdo hiém” trinh xin trudc khi xut canh,
trong thoi gian xuét canh tam dirng déng phi bao hiém, ddng thei
cling tam thdi dirng thanh toan diéu tri y té cla bdo hiém. Khi
ban than khong thé tw xin nglrng bao hiém, cé thé Gy thac cho
ban bé & Dai Loan mang gidy chi*ng minh nhan dan cta nguoi
dy thac va nguoi dugcly thac téi dé gidp d& thwe hién ngiing
bdo hiém. S& bao hiém y té da mé dbi twong bao hiém loai 6
(tirc ngudi that nghiép trong khu vc ma déng bao hiém tai Van
phong Gy ban) c6 thé st dung ma sb nhan dang ca nhan truy cap
vao trang “Tac nghiép phuc vu mang internet thong tin béo hiém
y t& canhan” thugc Mang théng tin toan cau clia S& Béo hiém Y
t& hodc “Quéy di dong” Autotoll APP di déng bao hiém Y té toan
dan, ho&c Thuc hién thao tac dirng, khdi phuc déng bdo hiém
trurc tuyén.

(2) Trong th&i gian nging béo hiém khong can déng phi bao hiém,
sau khi v& nuéc nhé khdi phuc bdo hiém tir ngay ngay vé nwéc,
dé khoi phuc quyén loi diéu tri y t& cla bao hiém va nghia vu
dong bao hiém. Nhung néu ban xuét canh chuwa day 6 thang da
vé nwéc thi can hly ngrng bao hiém, va déng bu chi phi bao
hiém cua khodng thoi gian tir thang ngrng bdo hiém cho toi
sau khi vé nwéc.
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(3)

Trwong hop trong thoi gian cw tri & nwéc ngoai mdi xin nglrng
bdo hiém, can I4y ngay don xin ngirng bdo hiém chuyén toi
S& Béo hiém Y té lam ngay xin ngirng bdo hiém, ma khéng
thé thwe hién nglrng bao hiém theo ngay xuét canh. Sau khi vé
nwéc ciing khong thé [am lai tha tuc nglrng bdo hiém, hodc yéu
cau hoan tra chi phi bao hiém da déng trong thoi gian & nwéc
ngoai.

Ngoai ra, sau khi ngirng bao hiém, trong thoi gian ban & nwoc
ngoai khdng dugc lam tha tuc khdi phuc bdo hiém, ciing khong
duoc xin duyét hoan tra chi phi diéu tri y t&, phai doi sau khi
ban vé nuédc khdi phuc bdo hiém y té thi méi dwoc hudng
quyén loi diéu tri y t& cta bao hiém.

Trwong hop da xuat cdnh ngirng bao hiém, trwdng hop bét
dau tlr ngay 1 thang 1 ndm 2013 xuét c&nh Iva chon dirng bao
hiém, thi sau khi v& nwéc khoi phuc bdo hiém da 3 thang, moi
duoc tai thue hién ngirng bao hiém.

Lam tha tuc “ngirng déng bao hiém di nwéc ngoai” va “khoi
phuc bao hiém sau khi vé nwéc” nhw thé nao?

Khi 1am tha tuc ngirng bao hiém, don vi déng bao hiém can

dién vao 01 “Bon khai ngirng bao hiém ctia ddi twong bao hiém”,
dong thoi kém céc gidy to ching nhan nhuw visa, vé may bay, gui
I&n t& nghiép vu clia cac chi nhanh thudc S& Béo hiém Y té ma
don vi dong bao hiém tryc thudc dé thwe hién nglrng déng bao
hiém. Trwong hop gli don xin nglrng déng bao hiém truéc khi
xuét canh sé ngirng bdo hiém tir thang xuét canh, trwdng hop
thuc hién sau khi xuat canh thi ngirng bao hiém bét dau tir thang
¢6 don xin ngling bao hiém dwoc gl dén Sé bao hiém.



Sau khi dirng dong bdo hiém, néu khdng con nguyén nhan
xin ngrng bao hiém, vi du nhw da vé nwéc thi nén khéi phuc
bdo hiém ngay trong ngay vé nwéc, ddng thoi trong vong 3 ngay,
don vj déng bao hiém clia ban sé& dién vao 01 “Don khai khoi
phuc bao hiém” va chirng minh xuét nhap canh nhiéu 1an (hoac
ban copy toan bd hd chiéu), rdi g cho t& nghiép vu clia cac chi
nhanh thuéc S& Béo hiém Y t& ma don vi déng bao hiém truc
thuoc dé thyc hién khoi phuc bao hiém. Trwdng hop can khoi
phuc bao hiém ma chua thwe hién, thi sau nay sé b truy déng bu
phi bdo hiém tir ngay nhap canh.

Dé céi thién van dé diéu tri y té cla nguoi bi giam gilr, tr ngay
1/1/2013 d4 cho ngudi bi giam gitk & cac co' quan cai huan (chi nguoi
tiép nhan hinh phat hodc bi x& phat bao d&m an ninh, xt phat quan ly
gido duc qua 2 thang & co quan cai huan) dua vao bao hiém y té toan
dan., tlrc nguoi bi giam gitk can theo luat bi cudng ché tham gia bao
hiém y té toan dan. Vi ly do cai huan toi pham, ngudi bi giam gilr tai
céc co quan cai huén bi han ché tw do hoat déng. Ngay khi bao dam
nhan quyén trong diéu tri y t&, ho van bj han ché noi kham bénh va
phwong thirc kham bénh. Do vay, ngudi bi giam gir can wu tién kham
diéu tri trong co’ quan cai huén, trwdng hop can chuyén kham chuyén
khoa méi thyre hién theo phwong thirc khdm bénh co6 bao vé.
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Nguon goc va cach tinh phi
bao hiem

Nguén géc tién kham bénh bang thé bao hiém y
té?

Ngudn chi yéu clia bdo hiém y té dén tir thu nhap phi bao hiém,
ma phi bdo hiém chd yéu do dan ching, chd thué va chinh phl cling
chiu. Phi bdo hiém do S& Béo hiém Y té thu vé giip d& dan ching chi
tra chi phi kham chira bénh.

Diéu can nhan manh & day 13, phi bdo hiém y té toan dan chi tra
cho chi phi kham bénh cla dan; con cac chi phi hanh chinh nhan su,
tién lwong nhan vién can thiét dé thyc hién bao hiém y té toan dan déu
do chinh ph chi tra, chir khong si dung dén phi bao hiém.
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S6 tay vé quyén
loi b3o hiém y té
toan dan

—~—

Cach tinh phi bao hiém

Phi bao hiém théng thwong
Déi twong bao hiém loai 1, 2 va 3 thi tinh theo s6 tién ma ho déng
bao hiém, ddi twong bao hiém loai 4, 5, 6 thi tinh theo binh quan murc
phi bao hiém néi chung clia dbi twong dan ching loai 1 dén loai 3.

Cong thirc tinh nhw sau:

S tién dong bao hiém x Mirc phi bao

Nguoi dugc A o TR g e A
SO hiém x Ty I¢ chiu x (1+ s0 nguoi than
i trung binh)
Loai 1 . T or .2
Donvidéng S0 tién dong bdo hiém x Mtrc phi bao
bdo hiém, hiém x Ty 1¢ chiu x (1 + s0 nguoi than

chinh phu trung binh )

S tién dong bao hiém x Mirc phi bao
hiém x Ty 1€ chiu x (1 + S0 luong
nguoi than )

Nguoi duoc

béao hiém

Loai 2, loai 3 oy =
S0 tién dong bao hiém x Mirc phi bdo

Chinh phu hiém x Ty 1€ chiu x s0 nguoi thuc t&
dong bao hiem

el | Ngwdiduge M phi bao hiém binh quan x Ty 18

gia quyén curu * bao hiém chiu x S6 lugng nguoi thin
quin nhin, dai (SN Mite phi bao hiém binh quan x Ty 1¢
dién hj gia dinh [(REEISE chiu x s6 nguoi thyc té dong bao hiém

Ngudi duoc Murc phi bao hiém binh quan x Ty 1¢
bao hiém chiu x (1 + SO lwong nguoi than )

Dén so0 khu vue

. , Mtrc phi bao hiém binh quan x Ty I¢
it v, chiu x s6 nguoi thuc té dong bao hiém

Giai thich:
1.Ty 1¢ ty chju : Hay dbi chiéu “Bang ty 1& chiu phi bao hiém thong thudng ciia bio

hiém y té toan dan” & trang sau.
2. Bét ddu tir 1/2016, mitc phi bao hiém s& 13 4,69%
3. Tién déng bao hiém: hiy ddi chiéu "Bang phan cip mirc déng bao hiém y té toan

dan" ¢ trang sau.
4. S nguoi than: truong hop vuot qua 3 ngudi tinh 1a 3 ngudi.
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5.S6 nguoi than trung binh: bt ddu tir ngay 1 thang 1 ndm 2016 théng béo 1a 0,61
nguoi

6. Bat dAu tir thang 1 ndm 2016, phi bao hiém binh quéin loai 4 va 5 1a 1.759 Dai t¢, do
chinh phu hd tro hoan toan.

7. Bét diu tir 4/2010, phi bao hiém binh quan khu vyc loai 6 1 1.249 Dai ¢, tir chiu
60%, chinh phi hd trg 40%. Vi véy, tién bao hiém mdi nguoi la 749 Dai t¢/thang,

Bang ty Ié chiu phi bao hiém théng thwéng clia bao hiém y té toan
dan

Ty 18 chiu (%)

Loai d"“ twong ba h'z Nglr(‘ri DPon Vi ;
o4t GOTTIYRE Do e dugc bao d()ng bao Chlllll}lh
hiém hi€m P
Nhan viencong vy~ Danthanva 30 70 0
AL nguoi than

Linh tinh nguyén, nhan ~ Ban than va 30 70 0
vién cong chirc nguoi than
Giao vién nhén vién Ban than va
truong tu nguoi than 2 = =
Nguoi lam thué c6 chu
thué nhat dinh trong cdc  Ban than va 30 60 10

Loai 1 don vi kinh doanh cong, ngudi than
tu nhan hodc t6 chuc

2 A Ban than va
Chu thué ngudsi than 100 0 0
L Ban than va
Chu kinh doanh ngudi thin 100 0 0
Nhan vién chuyén mén . 4~ .
hoc nhin vién ky thugt  3anthén va 100 0 0
tyr hanh ngh¢ g
Hai vién céc cong doan  Ban than va 60 0 40
.. nganh nghe nguoi than
Loai2 ; Ban than va
Thuyén vién nudc ngoai nguoi than 60 0 40
., Nong dan, ngu dan, hoi  Ban than va
Loai3  yianhoi thiy loi nguoi thin . v i




S6 tay vé quyén
loi b3o hiém y té

Loai ddi twong béo hiém

Linh nghia vu
Hoc sinh cac truorng
quan doi1, nguoi nha
cua quan nhan di chét, o (Lp
Loai4 Khong co nguoi thin Bin than 0
khac trong quan doi phu
thudc
Linh thay nghia vu Ban than 0
Nguoi bi giam gitr Ban than 0
Loai 5 Ho thu nhap thip Thanh vién 0
Cuu chién binh, dai dién Ban than 0

nguoi nha cla cyu chién N

Loai 6 binh da chét guoi than 30
an <8 Ban than va
Dan s6 khu vuc nguoi thin 60

Bang phan cap mirc dong bao hiém y té toan dan

thure té hang | cach cip bio
thang (Pai t¢)|] nhém

(Dai t€)
a 22 60,800
Nhém 1 WG 6
Chc ok Ciccap 23 63,800
P . chénh
chenh 1 23,100 231000 xudng 24 66,800
nhau 900 hau
1 3,000 25 69,800
bai t¢ A
Baite 26 72,800

toan dan

100
100
100
100

70

=2 19|22 |=

Tién lwong
thure te hang
thang (Dai t¢)

57,801-60,800
60,801-63,800
63,801-66,800
66,801-69,800
69,801-72,800
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Nhém 2
Céc cip
chénh
nhau
1,200
bai té

Nhom 3
Céc cip
chénh
nhau
1,500
bai té

Nhom 4
Céc clp
chénh
nhau
1,900
Dai té

Nhom 5
Céc chp
chénh
nhau
2,400
bai té

40,100
42,000
43,900
45,800
48,200
50,600
53,000
55,400

57,800

Tién lwong | Khoing
thue te hang |cach cap
thang (Pai t€)| nhém

23,101-24,000
24,001-25,200
25,201-26,400

26,401-27,600

27,601-28,800
28,801-30,300
30,301-31,800
31,801-33,300
33,301-34,800
34,801-36,300
36,301-38,200
38,201-40,100
40,101-42,000
42,001-43,900
43,901-45,800
45,801-48,200
48,201-50,600
50,601-53,000
53,001-55,400

55,401-57,800

Nhom 7
Cic cép
chénh
nhau
3,700
bai té
Nhom 8
Cac cép
chénh
nhau
4,500
bai té

Nhom 9
Céc cip
chénh
nhau
5,400
bai t¢

Nhom 10
Céc cip
chénh
nhau
6,400
bai té

Cap
dong
bio
hiem

45
46
47
48

83,900
87,600

92,100
96,600
101,100
105,600
110,100
115,500
120,900
126,300
131,700
137,100
142,500
147,900
150,000
156,400
162,800
169,200
175,600
182,000

Tién lwong
thue te hang
thang (Dai t€)

72,801-76,500
76,501-80,200
80,201-83,900

83,901-87,600

87,601-92,100
92,101-96,600
96,601-101,100
101,101-105,600
105,601-110,100
110,101-115,500
115,501-120,900
120,901-126,300
126,301-131,700
131,701-137,100
137,101-142,500
142,501-147,900
147,901-150,000
150,001-156,400
156,401-162,800
162,801-169,200
169,201-175,600
175,601 tr¢ lén

Co hiéu lyuc tir ngay 1 thang 1 nam 2019

Nguyén tac tinh phi bao hiém thong thwong

1. Phi bdo hiém ap dung nguyén tac tinh phi theo thang, vao thang bat
dau tham gia bdo hiém phai ndp du sb tién bao hiém ca thang, va
duoc mién ndp tién bao hiém clia thang ngirng tham gia bao hiém.

26
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toan dan

2. Vao thang chuyén dén, néu khong cé dir liéu ghi chép xac nhan (ctia
noi chuyén di), thi phai tinh va thu dd sé tién bao hiém ca thang cla
ngudi duoc bdo hiém theo don vi chuyén dén.

3. B4t ké 1a chuyén dén hay chuyén di c6 trong cling mét thang hay
khéng, thi vao thang lam thd tuc chuyén di, ngoai trwdng hop chuyén
di vao ngay cudi ciing trong thang, ngoai ra khdng can phai tinh va
thu phi bdo hiém cta thang chuyén di tai don vi tham gia dong bao
hiém ca.

4. Ngudi chuyén cong tac vao ngay cudi cling cla thang, trir khi don
vi dong bdo hiém cii dac biét ghi chu ngwdi chuyén cong tac chua
nhan dwoc toan bod lwong cia thang d6, néu khong ngay cé hiéu luc
s& 14 ngay mung 1 cla thang tiép theo, s& bao hiém van sé thu cla
cdng ty déng bao hiém cii toan bd phi bao hiém clia ban trong thang
d6. (Vi du: néu chuyén ngay 30/11, ngay cé hiéu luc sé 1a 1/12,
nhung van thu phi bao hiém ca thang 11 clia don vi déng bao hiém
cii)

Vi du vé cach tinh phi bao hiém thong thwong

Vidu 1: Trwong Tam lam viéc tai cong ty A, tién lvong thuce té 1a
35.000 Dai té, ba vo la cha gia dinh, 3 dra con dang di
hoc.

Giai thich:

1. Toan gia dinh Trwong Tam déu dong bao hiém tai cong ty A, méc du
6 4 ngudi, nhwng hién tai sé nhan khau duoc tinh phi bao hiém gioi
han la 3 ngudi, cho nén c¢é 1 ngudi trong gia dinh mién tinh phi.

2. Theo mirc lwong clia Truong Tam, tién déng bdo hiém sé 14 36.300
Dai té (Thich hop véi cap 12 trong bang phan cap tién déng bao
hiém).

3. Phi bao hiém Trwong Tam tw chiu mdi thang:

lgi bao hiém y té
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36.300 Pai té x 4,69% x 30% (Iam tron sb tién theo nguyén tac sb
thap phan 4 bt 5 nhap)x(1+3)= 2.044 Dai té.

4. Tién béo hiém cong ty A tra cho Trwong Tam méi thang 1 :
36.300 Dai t& x 4,69% x 60% x(1+0,61) (Iam tron sb tién theo
nguyén tac so thap phan 4 bot 5 nhép)=1.645Dai té.

5. Tién bao hiém chinh phd hé trg' cho Trivong Tam méi thang theo luat
bdo hiém Y té:
36.300 Dai té x 4,69%x 10% x(1+0,61) (Iam tron s tién theo nguyén
tic sb thap phan 4 bét 5 nhap)= 274 Dai té.

Ghi chu :

1. Gidi thich 2 diém 4 va 5: 0,61 trong cong thirc tinh 1& s6 ngudi than
binh quan.

2. B&t dau v 1/2016, murc phi bdo hiém binh thuong sé 1 4,69%

Vidu 2: Ly Tw va vo déng bao hiém & co quan hanh chinh cta
noi dang ky ho khau.

Giai thich:

1. Phi bao hiém can ty trd méi thang clia Ly Tuw 1a:
1.249 Dai té x 60% (lam tron s tién theo nguyén tac sb thap phan 4
bt 5 nhap)x(1+1)= 1.498 Dai té.

2. Phi bao hiém chinh pht hé tro' cho Ly Tw hang thang la:
1.249 Dai té x 40% (lam tron s tién theo nguyén tac sb thap phan 4
bét 5 nhap)x(1+1)= 1.000 Dai té.

Phi bao hiém bé sung

Nguyén tac tinh phi bao hiém bo sung
1. Khi nguwéi dan cé 6 muc thué hodc thu nhap duoi day, theo ti & phi
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cla phi bdo hiém bd sung (hién tai 1a 1,91%), do don vj chi tra lay
ngudn thu hodc thu nhap nhan véi mic phi, sé khau trir theo ban
d4u va déng phi bao hiém b sung.

70 TG Ma hleu thue thu

Tién thu'o'ng trong thu nhap tién luong chi trd,

cho ngudi duoc bao hiém, chua liét ké tinh tién

dong bdo hiém (tién thuo'ng cuoi ndm, tlen ngay 50
18, ¢6 tirc...), tich Iy vurot qua 4 ln tién dong

bio hiém cta thang do.

Tién thuong tich
luy cd ndm vuot
qua 4 lan s6 tlen
dong bao hiém

Nguon thu nhap

y: 5 Thu nhép tién lrong chi trd cho nhan vién kiém

tien luong Km phis (khong dng béo hiém y té o don vi ndy) 3
e S Thu nhép thyc hi¢n nghi€p vu chi trd cho dan
Egrll I:lhiri)éméﬁu chung (khong khau trir chi phi can thiét hoac gg
eI DEAIEP VY gia thanh)
A x . Tong gia tri cd tirc ma cong ty chi tra cho ¢b

INeuonthuicoiz dong (khoan loi tirc rong + khoan thué khau trr). a
. . 5A
Ngudn thu loi {Jal Cl}’lll tra cho cong tlial n{llan dlalln ng con}glg ty, B
tire rai phiéu tién t&, cac loai hoi phiéu ngan han, 5C
tién tiét kiém va céc khoan cho vay khac. )

sy Tién thué ma co quan, doan thé, cong ty.. chi tra
;1;11111% nhp ti ticn cho dan ching (chua khau trir tiéu hao va chi 51

phi tat yeu)

2. Phi bdo hiém bd sung &p dung cach khau trir khi phat sinh ngudn thu
nhap, sé dwoc khau ndp vao mdi 1an chi trd cho ngwdi ¢ nghta vu
dong, phi bao hiém bd sung ma méi mét déi twong bao hiém bi khdu
trly 14 tinh theo tirng ngudi va theo tirng 1an, ma khong thue hign két
toan.

Vi du tinh phi bao hiém bé sung

[Thu nhap loi tirc]

@ Vi du: Ong Phd cé may khoan tién tiét kiém & ngan hang B, trong d6

c6 3 khodn tién dén han 20/6/2017 v&i sé tién loi tire dwoc chi

tré la 1.500 Dai té, 25.000 Dai té, 1.800 Dai té. Ngan hang B

kh&u trir phi bao hiém bd sung ctia 6ng Phé nhw thé nao?
29
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@ Cach tinh: Phi bao hiém bd sung=25.000 Dai té x1,91%(lam tron sb

tién theo nguyén tac s6 thap phan 4 bét 5 nhap)=478 Dai té

@ Giai thich: Can ¢t vao sb tién Iai cla tirng phiéu tiét kiém khac nhau,

Ian Iwot tinh phi bao hiém bd sung. Do 2 khoan thu nhap
loi tire 1a 1.500 Dai té va 1.800 Dai té chwa dat t&¢i mirc
khAu trir t6i thiéu 20.000 Dai t&, nén mién khau trir phi bao
hiém bd sung. Ngan hang B can ndp cho S& Bao hiém Y
té phi bao hiém bd sung ctia 6ng Pho trwéc 31/7/2017.

[Tién thwéng]

® Vidu: Qng Vuong 14 ky s phan mém vi tinh, dwoc cong ty C thug,
sO tiér) dg’mg bao hiém’théng la 150.000 Dai té. 2/20}7 dwoc
[inh so tis‘en tr]u@ng cudi nam la 45 van Dai té, khi den thang
10 linh tiép co tlrc la 600.000 Dai té.

@ Céch tinh: Phi bao hiém b6 sung=450.000 Dai t& x1,91%=8.595 Dai té
@ Giai thich: Tién thudng tich Iy thang 2 clia 6ng Vwong 1a 45 van,

Tién
thuong
cudi nam

chua vwot qua 600.000 Dai té tirc 4 Ian tién déng bao
hiém thang d6 (150.000 Dai té x 4). Do d6 khong can khau
trr phi bdo hiém b sung. Vao thang 10 linh s tién ¢ tic
600.000 Dai t&, tién thwdng tich Idy tong cong 1a 1.050.000
Dai té vuot qué 4 1an tién déng bao hiém 1a 45 van Dai té
(1.050.000 Pai t& - 600.000 Dai t&). Khi cong ty B chi tra
tién thudng vao thang 10, can khau trir phi bao hiém b
sung & 8.595 Pai té trdrc, cach tinh cu thé nhw biéu sau:

bo sung
(G=F*
(E=D-B) |Min(CE)| 191%)

150.000  600.000 450.000 450.000  -150.000 0 0
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17 Tien

2017 tuong  150.000 600.000 600.000 1.050.000 ~ 450.000  450.000  8.595
0 tire

Téng 1.050.000 8.595

Ghi cht : Bt dau tir 1/2016, phi bdo hiém bd sung sé 1a 1,91%
3. Hang muc tinh bdo hiém bb sung ca nhan va giéi han téi da, t6i

thlx Ghi chu1

Hang muc tinh phi Gi6i han tbi thiéu Gidi han t6i da

Sau khi tién thugng tich liiy

g;elila;}rili/(frnogt nﬁg Luy vuot qua 4 lan tién dong bao
lan tidn dongqbao Khong hiém thang do, phan vuot
hiém thang 46 qua lay gidi han moi lan la

Thu nhép tién luong
lam thém

Thu nhap thuc hién
n gh iép VuGh| chi2

Thu nhdp c6 tire™
chi2

S tién chi tra 1 1an dat mic
thu nhap tién lvong bang muc
lwong co ban do co quan chu
quan v¢ lao dong cap trung
uong céng bo

Ch1 tra méi 1an dat 20.000 Dai

té hi cha3

1. Nguoi dong bao hiém voi tu
céch la chu thué hodc nguoi
tu kinh doanh: s tien chi trd
1 lan vuot qua mtrc phdi chiu
ph1 l‘tgauo hiém dat 20.000 Pai

2. Nguol dong béo hiém khong
phai la chu thué hodc ngudi
ty kinh doanh: so tién chi tra
1 1an dat 20.000 Dai &',

10.000.000 Dai té.

Chi tra mi lan giéi han 1
10.000.000 Pai té

1. Nguoi dong bao hiém voi tu
cach la chu thué hodc nguoi
tu kinh doanh: so tién chi
tra 1 lan vuot qua mirc phai
chiu phi bao hiém t6i da la
10.000.000 Dai té.

2. Nguoi dong bao hiém khong
phai la chu thué hodc nguoi
ty kinh doanh: so tién chi tra
1 lan t6i da 1a 10.000.000
bai té.

Thu nhép loi tre™ Ch1 tra m01 1an dat 20.000 Dai  Chi tra mdi 1dn gi6i han 1a
iz 10.000.000 Dai té

Thu nhép tir tién M01 lan chi tra dat 20.000 Dai  Chi tra mdi lan gi6i han 1a
thug®™ 10.000.000 Dai t&

Ghi chu:

(1) Khi khoan thu hogc thu nhdp tinh phi ciia phi bio hiém bd sung ca nhan dat mic
gidi han ti thiéu, tinh phi bao hiém bd sung toan bé. Khi vuot qua gi6i han thi da,

thi tinh theo mirc gidi han t6i da.
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(2) Bét ddu tir ngay 1 thang 1 ndm 2015, ddi voi thanh vién cua ho gia dinh ¢6 muirc
thu nhap trung binh thip, nguoi gid ¢6 mic thu nhap trung binh thip, thanh thiéu
nién thugc nhom cong déng yéu thé duoc tro cép sinh hoat, nguoi dugc linh trg
cap sinh hoat danh cho nguoi khuyét tat, nguoi duge hé trg do gia dinh dic biét
khé khan va nhiing truong hop kinh té kho khan phu hop véi Diéu 100 cua Ludt
bao hiém y té toan dan (dudi ddy goi tit 1a Ludt bao hiém y té); khoan duoc chi tra
1 1an chua dat t6i muc luong co ban (hién tai la 20.008 Dai t¢) theo cong b6 cua
co quan chi quan lao dong cip Trung wong bao gdm thu nhdp thyc hién nghiép
vy, thu nhap cb tirc, thu nhap lgi tirc hodc thu nhap tir khoan cho thué, thi khong
can phai khiu trir phi bao hiém b sung.

(3) Bt dau diéu chinh tir ngay 1 thang 1 nim 2016.

4. Bbi twong mién trir phi bao hiém bd sung

Khi chi tra thu nhap, ngudi dan néu cé cac gidy to ching nhan dudi
day thi co thé mi&n khau tri phi bao hiém bd sung.

Doi tugng mién Hang myc mién i o T
A

(1) Tién thuong vuot qua 4 Sau khi nguoi khong c6 tu cach dong
Khong c6 tu cach dong lan tién dong bao hiém  bao hiém chi dong thong bdo, nguoi
béo hiém thing d6 c6 nghia vu kl}au trlr phi s€ xdc nhan
(2) Thu nhap tién lvong v6i So Bao hiem Y te.
khong phai do don vi
. . déng bao hiém chi tra
1D I i e (3) Thu nhép do thc hi¢n Giéy chirng nhan h¢ thu nhap thép con

Esgngﬁ‘fniha‘:eli’; > nghiavy hiéu Iy do co quan chinh séch xa hoi
i y (4) Thu nhap c0 tirc cép trong thoi gian chi tra thu nhap.
an (5) Thu nhap loi tire

(6) Thu nhap tur tién thué

Chimg nhan dang bao hiém hogc

Nguoi duge bao hiém loai o nhap tién luong iy ching nhan déng phi do cong doan

do don vi dong bao hiém chi A 3 .
2 nganh nghe cung cap trong thoi gian

tra chi tra thu nhap.

Y/ .
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Poi twrgng mién Hang muc mién RN A

Ngui c6 nganh nghé

chuyén mon va nhan vién

ky thuat, nguoi tu hanh
nghé hodc nguoi ty kinh
doanh va da dong bao
hiém & cong doan nganh
nghé (ly thu nhap thyc
hién nghiép vu lam tién
déng bao hiém)

Nhi dbng va thiéu nién

Nguoi khuyét tat c6 mirc
Iuong déng bao hiém lao
dong chua dat mirc lwong
co ban

Hoc sinh hoc tap trong
nude khong co cong viée
toan thoi gian theo hoc
tai céc truong cao ding;
theo hoc 16p cir nhan
hodc nghién ctru sinh 16p
thac si, 16p tién si tai céc
truong dai hoc.

Thu nhép thuc hién nghiép
vu

Khéng phai 12 thu nhap tién
lwong do don vi dong bao
hiém chi tra, thoi gian chi
tra tir 1/1/2013 dén ngay
31/8/2014, 56 tién chi tra 1
lan chua dat mirc lvong co
ban.

Thoi gian chi tra thu nhap:

a. Nguoi tham g1a bao hiém y té voi fu
cach nhan vién ky thudt nganh nghé
chuyén mon: chung nhén dang dong
bdo hiém do don vi dong bao hiém
cap.

b. Nguoi dong bao hiém & cong doan:
Chimg nhan dang bao hiém hodc
chimg nhan dong phi do cong doan
nganh nghé cép.

Gidy chimg minh nhan dan.

Trong thoi gian chi tra tién, co quan
hanh chinh - xa hoi tham dinh va cdp
phat s6 tay hodc glay chimg nhan danh
cho ngu(n Kkhuyét tit vé& co thé va tam
1§ con thoi han sir dung va hd so chimg
minh bao hiém lao dong

Phiéu diing ky ciia trudmg hodic thé hoc
sinh ¢ dau dang ky va giay xac nhan
khong c6 vige lam chinh thie cua nha
truong trong thoi gian chi tra thu nhap

i

T

IWI’HHHH
BRIl
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DAi twgng mién Hang muc mién P (oot A

(1) Khong phii la thu nhdp Gidy chimg nhan h¢ thu nhap trung

H9 thu nhép trung binh tién luvong do don vi binh thap con hi¢u luc do co quan
thap dong bao hiem chi chinh sach xa hoi xac nhan trong thoi
tra, thoi gian chi tra gian chi tra thu nhap.

£ tir 1/1/2013 dén ngay Trong thoi gian chi tra thu nhap, nguoi
Neuoi kinh (¢ kho khin - 31/8/2014, 56 tién chi  bao hiém trinh gidy t chimg nhn
phi hop v6i diéu 100108t 73 1 Jin chua dat mite  pguds kinh t5 ko ki trong thé glan

ity iy luong co bén. 6 hiéu Iuc.
Neudi id thu nhap trun (2) Neu thoi gian chi tra vao
bi%lh th§p L sau ngay 1/1/2015 va sb

tién chi tra 1 lan chua

dat muc luong co ban

thudc cac muc sau:
) 1. Thu nhap thuc hién
Thanh thieu nhién thuoc nghiép vu
nhém cong dong yéu thé 2. Thu nhap ¢b tirc
dugc trg cap sinh hoat 3. Thu nhép lgi titc

4. Thu nhép tir tién cho thué Giy xac nhén tw cach thdm duyét do

co quan chinh sach xa hoi cap trong
thoi gian chi tra thu nhép.

Nhan phi hd trg sinh hoat
danh cho ngudi tan tat

Néu thoi gian chi trd vao
sau ngy 1/1/2015 va s6 tién
chi tra 1 1an chua dat mitc
luong co ban thudc cac muc
Nguoi duge hd tro do gia  sau:
dinh dac biét khé khan 1. Thu nhap thuc hién
nghiép vy
2. Thu nhép ¢4 tirc
3. Thu nhap lgi tirc
4. Thu nhap tir tién cho thué

5. Phi bdo hiém b sung clia chd thué (don vi dong béo hiém)

(Téng thu nhap tién lvong chi tréd hang thang cta don vi bao hiém —
tdng murc déng bao hiém hang thang clia nhan vién duoc thué ) x
1,91%

@ Khong lap gi¢i han téi da

@ Chu lao dong sau khi tw tinh todn hang thang sé ndp cling voi phi
bao hiém théng thuwong.




@

<

N

"

Cach thirc ndp phi bao hiém

Néu con thac mac vé cach tinh phi bao hiém thi
c6 thé héi & dau?

Trén phiéu thong bao ndp tién ma S& Bao hiém Y té gt cho ban
hoac cho cong ty, cé in dién thoai lién lac clia nhan vién phu trach
nghiép vu, néu ban van cé thic méc ddi véi cach tinh phi bdo hiém, cé
thé goi dién trwc tiép cho nhan vién phu trach nay ctia S& Bao hiém Y
té, d& nghi nhan vién d6 hé tro xa ly.

N6p phi bao hiém, vira hé tro’ 1an nhau vira tiét
kiém tién thué

Theo quy dinh cla diéu 17 luat thué thu nhap, viéc khau trir cac
khoan phi bao hiém y té& khong bi han ché bdi sb tién; diéu d6 cé nghia
la khi ngudi dan thuc hién két toan khai bao thué thu nhap tong hop,
néu chon Iwa &p dung khodn khau trty, thi khoan khau triv liét ké trong
phi bdo hiém @6 c6 thé chia thanh hai khoan:
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1. Chi phi bao hiém y té
Déi v6i ban than, vo (chdng) va ngudi than ¢ quan hé trec huyét
duoc nudi duwdng thi tién phi bao hiém ndm ma méi ngudi can dong
déu c6 thé khai bao khoan khau triv, khong han ché vé& muc tién, co
nghia la sb tién déng bao hiém y té thong thwérng cang nhiéu, thi khi
béo thué sé dwoc khau cang nhiéu, va tién thué thu nhap sé déng
cang it.

2. Khoan chi phi bao hiém khac
Bao gdm bao hiém nhan tho, bdo hiém bi thwong, bao hiém nam,
bdo hiém lao dong, bao hiém nghé nghiép, bdo hiém nong nghiép,
bdo hiém quan doi cong chirc va gido duc, khodn tién khau trir co
thé béo khai bao c& nam ctia méi ngudi déu han ché muc tdi da.

Cach xin Giay xac nhan da déng bao hiém y té
1. Gidy xac nhan da dong Bao hiém y té, ngoai triv c6 thé lam thi tuc

Véi (t6 chirc) cong ty hodc cac hdi (Hoi ngw dan, Hoi nong dan, Hoi

thay loi) hodc lam thd tuc xin gidy chirng nhan khau trir phi bao hiém

bd sung véi cac don vi da khau trir phi bao hiém bd sung, ban cé
thé thong qua cac phuong thirc sau, tra clru va xin gidy xac nhan da
dong bao hiém cta nam truéc:

(1) Théng qua mang théng tin toan cau cta S& Bao hiém Y té,
dung ma sb nhan dang ca nhan hodc thé Bao hiém, dé tra ctu
va tai thong tin vé.

(2) Mang theo ban chinh CMND, dén co' quan hanh chinh xa (thi
tran, thi xa, khu) noi déng bao hiém t6 nghiép vu thudc céc
phan khu hodc van phong lién lac cta S& Bao hiém Y té dé tra
clru va xin xac nhan.

(3) St dung ma s nhan dang ca nhan cta Tram thong tin da
phuong tién tai cac clra hang tién loi dé tra civu va tai thong tin
Vé.
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2. Thang 5 hang ndm vao thdi diém khai bao thué thu nhap tong hop,

cac diém kiém thu thué, chi nhanh cuc thué tai toan quéc déu cé thé
kiém tra thong tin bao hiém; dong thdi s dung ma sé nhan dang ca
nhan hodc thé bdo hiém y té, théng qua chuong trinh phan mém két
toan khai bao thué thu nhap téng hop dién t, kiém tra sé tién bao
hiém da dong.

Cach thirc déng phi bao hiém
Phi bao hiém théng thwong

Ban c6 thé chon céch thuan tién nhat déi véi ban dudi day dé dong

bao hiém:

1.

Chuyén khoan déng tién qua t6 chirc tai chinh
Ban c6 thé dén cong ty tai chinh ma s& bo hiém Gy thac dé mé tai
khodn tw dong chuyén khoan ndp phi.

. Nop phi tai quay

Ban c6 thé mang héa don ndp phi bao hiém dén tb chire tai chinh
ma S& Bao hiém Gy thac d& dong phi truc tiép. Hay héi nhan vién
dung quéy tai diém phuc vu cia S& Bao hiém Y té dé xac nhan co
quan phat hanh thé tin dung c6 thé s dung.

. Dong phi tai cac ctra hang tién ich (tw chiu phi thu tuc)

Ban c6 thé mang héa don ndp phi bdo hiém ti bat ky clva hang tién
ich nao nhw 7-11, Family Mart, Hi life va OK (sb tién nop téi da la
20.000 Dai té).

. Déng phi bang chuyén khoan qua may ATM (tw chiu phi tha tuc

néu khac ngan hang).
Ban c6 thé chuyén khodn qua may ATM c6 dan ky hiéu nhan chuyén
khodn ty dong gira cac ngan hang.

. Nop phi qua mang (tw chiu phi thu tuc)

(1) Dich vy ndp phi qua mang di déng
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Théng qua giao dién “Dich vu internet thdng tin Bdo hiém Y té
ca nhan” trén website clia S& Bao hiém Y té, “Chuyén trang
ndp phi Béo hiém Y té toan dan” va “APP di déng bao hiém y té
toan dan nhanh chéng” — “quay dich vu di dong”, hodc st¥ dung
thiét bj di dong quét ma QR-Code trén phiéu nop tién, két néi
véi “Chuyén trang nop phi Bao hiém Y té toan dan”, dé nop tién
bang tai khoan tién gi tién mat hodc thé tin dung, chi co thé
nodp phi bao hiém cho chl thé hodc ch tai khoan.

(2) Pang nhap mang ndp phi toan qudc https://ebill.ba.org.tw chon
“Phi bdo hiém”, theo huwéng dan ma st dung tai khoan tién guvi
tién méat (chi cé thé ndp phi clia chl tai khodn) hodc st dung
thé rut tién co con chip dé& nop phi.

(3) Bang nhap trang web Ngan hang Dai Loan (dia chi https://
ebank.bot.com.tw) chon ATM qua mang, st dung thé rut tién cé
con chip, chon “ndp cac loai thué phi thé/ thé bao hiém”, nhap
théng tin theo hudng dan, la cé thé hoan thanh ndp phi.

Khuyén ban nén tan dung dat ché @ chuyén khoan déng phi tu
dong tw tai khodn, dé vwra tiét kiém thoi gian, vira khdng bi ndp thém
tién phat do quén ndp phi bao hiém.

Khi quén déng tién hodc sé tién con dw trong tai
khoan chuyén khoan bij thiéu thi lam thé nao?

(Céch tinh “ndp qua han” va “tién nép cham”)

Sau khi giao dich xin tw dong chuyén khodn dé ndp phi bao hiém y
té bat dau c6 hiéu luc, co' quan tai chinh dwoc Gy quyén sé tién hanh
khau trlr c6 dinh vao ngay 15 hang thang (1 thdi han an han ndp phi
bdo hiém); néu sé du trong tai khodn clia ban khéng dd, co' quan tai
chinh s& khéng tién hanh khau trv lai mot 1an niva, ma sé do S& Bao
hiém Y té glvi d@én nha ban phiéu thdng bao nop tién do chuyén khoan
khéng thanh cong, khi d6 ban phai cdm phiéu thong bao ndp tién nay
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di ndp tién bang cac cach thirc khac. Do vay vao trudc ngay 15 hang
thang ban nhéat dinh phai lvu y sb tién trong tai khoan phai ¢ du, dé co
thé khau nop thuan Ioi.

B4t ké ban chon phwong thirc ndp tién ndo, néu nop tién bao hiém
khi da qua thoi han ngay nop cudi cing (thdi han ndp bao hiém hang
thang la vao ngay 15 thang sau), thi bt dau tir ngay hém sau clia han
ndp cudi cing (trc tlr ngay 16 thang sau cla thang phai dong béo
hiém) cho téi 1 ngay trwdc ngay hoan thanh ndp tién, civ qua 1 ngay
S& Bao hiém Y té sé truy thu thém khoan tién phat ndp cham bang 1%
cla sb tién bdo hiém phai ndp. Sb tién ndp cham truy thu clia don vi
phu trach déng bao hiém va ngudi cd nghta vu ndp bao hiém téi da 1a
15% clia sb tién bao hiém phai ndp, sb tién ndp cham truy thu clia dbi
twong bao hiém tbi da bang 5% sb tién bao hiém phai nop.

loi b3o hiém y té
toan dan
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D|ch vu diéu tri y té do
bao hiém y té cung cap

Kham va chuyén kham

Khi kham bénh béng thé bao hiém, S& Bao hiém Y té& sé gilip ban
chi phan I6n tién khadm bénh va tién thudc, ban chi can trd mot phan
chi phi la da (ndi dung chi tiét hay doc “Phan ty chju phi kham bénh co
ban” va “Phan tw chiu phi thudc kham”, xin tham khao chuong 7).

1. Dén kham bénh tai cac phong kham, khi can thiét c6 thé chuyén
kham tai cac bénh vién:
Dé bénh vién cac cip cé thé cung cap cho ban dich vu thich hop
nhat, m&i mot bac s§ dang tin cay & noi gan nha 1am béc sy gia dinh
clia ban, d& khi bi bénh vi bac s§ nay sé t6i cham séc cho ban. Néu
can kiém tra k§ hon, mé hoc ndm vién, phong kham sé gitip ban
chuyén dén bénh vien.




Cach lam nay c6 wu diém, mot mat ban co thé co dwoc bénh &n
hoan chinh clia bac s§ phong kham, dwoc huéng dich vu diéu tri y té
chuyén nghiép; mat khac cd thé gidm bét tién bac va thoi gian ban
tim bac s§ & khép noi.

. Khéng chuyén kham tryc tiép dén bénh vién kham bénh, phai

chi tra chi phi nhiéu hon

B4t dau tir ngay 15 thang 4 ndm 2017, Ban dén kham bénh tai
Phong kham cép co s@, chi phi co ban kham ngoai tru gitv 50 Dai té
khéng ddi. Sau khi chuyén kham dén Trung tam y té, chi phi tai bénh
vién viing diéu chinh gidm 40 Dai té; Trung tam Y té tiv 210 Dai té
gidm dén 170 Dai t&, bénh vién vung tir 140 Dai té gidm dén 100 Dai
té. Néu duoc bac sy chan doan vi nhu cau bénh tat, c6 thé mang
phiéu chuyén kham ma bac s§ da ké& chuyén dén kham tai phong
kham cép co s&, bénh vién khu vuc, bénh vién ving hodc trung tam
y hoc, @& thwe hién diéu tri sdu hon. Sau khi di kham bang phiéu
chuyén kham, bénh tinh chuyén kham duoc bac s§ xac nhan can
phai tiép tuc kham diéu tri, thi trong vong 1 thang ké tir ngay chuyén
kham quay lai kham khong qua 4 1an, thi tai 1an quay lai khdm dau
tién trong vong 1 thang sau khi phau thuat ngoai tri , phau thuat cap
ctru tai bénh vién hodc sau khi b&énh nhan néi tri xuét vién, va tai lan
quay lai kham dau tién trong vong 6 tuan sau sinh xuét vién, thi coi
nhw chuyén kham, chi can ndp phan chi phi twong déi it.

Néu khong chuyén kham, truc tiép dén kham tai bénh vién khu vuc,
bénh vién viing hodc trung tam y t& (khdng bao gdm nha khoa, déng
y ) “Chi phi khdm ngoai trii co' ban”sé nhiéu hon 30, 140, 250 té so
véi ngudi chuyén kham. “Chi phi thude” truc tiép dén kham tai bénh
vién thi khong co sw khac biét vi chuyén kham hay khong.
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Chuyén kham nhw thé nao?

Nop phiéu chuyén kham
hoac théng qua giao dién
chuyén kham dién tir ho
tro chuyén kham

Néu can
chyén
kham

Bénh vién,
phong kham

. . N 2 .z Bénh vién, phong kham
E;:r: ‘{;g:’n’:l';‘:‘“g ::':h':,'::‘ Chuyén | diéu trj ban dau hodic

2 P RN ve bénh vién phong kham

e — nam vign didu tri thich hop khac

—l
% Phiéu chuyén kham dién t&r

Giao dién trao dbi cla
nhan vién didu tri y té

bac sy
6 Viét Ial két qua

chuyén kham n
Q Bac sy
chuyén

4 kham

9 g In ban gidy Phiéu
chuyén kham dién to
a Y ¢

Nhan vién hanh chinh quay Nhan vién diéu duwéng
14y sb ctia bénh vién

Bénh nhan 3




Chi can nhé may bwéc sau thi cé thé chuyén kham dé dang

vira tiét kiém thoi gian, vira do ton sirc:

Buéc 1: Néu c6 bénh thi dén kham tai phong kham co' s& hodc
bac s§ gia dinh gan nha, nhé» bac s§ kham dua ra nhirng
chudn doan va diéu tri so' bo.

Buwéc 2: Néu can md, kiém tra hodc ndm vién, hodc bac s§ gop ¥
ban chuyén kham t&i bénh vién dé dwoc diéu tri kj hon,
Bé4c sy sé giao cho Ban phiéu chuyén kham hodc théng
qua giao dién chuyén kham dién t& S& bdo hiém Y té,
dong thoi sép xép chuyén kham diéu tri, bao gdm ngay
kham, loai khoa va hd tro 14y sb.

Buwéc 3: Hay theo thdi han c6 hiéu luc trén phiéu chuyén kham
dén quay hoac noi phuc vu chuyén kham ctia bénh vién
tiép nhan chuyén kham, ndp phiéu chuyén kham dé
kiém tra.

Buwéc 4: Sau khi bénh vién tiép nhan bénh nhan chuyén kham,
thi trong vong 3 ngay sau khi kham, trong vong 14 ngay
sau khi xuat vién, bénh vién nay sé thdng bao cho bénh
vién, phong kham ban dau tinh hinh giai quyét, cac muc
dé nghi, va ndi dung tém lugc clia bénh an xuét vién. Do
tinh hinh clia bénh tinh, can phai tiép tuc diéu tri tai bénh
vién, thi cling sé théng béo.

Buwéc 5: Doi véi ngudi bénh khong can tiép tuc diéu tri tai bénh
vién hodc phong kham chuyén kham ma van can theo
déi diéu tri, thi can chuyén vé& bénh vién, phong kham
diéu tri ban dau ho&c thich hop khac, dé tiép tuc diéu tri.

Ghi cha:

1. Trong trinh tw chuyén kham, bit ké chuyén nhap hay chuyén xuit tir bénh vién
t6i phong kham, hay phong kham dén bénh vién hodc chuyén cing cép déu thudc
chuyén kham.
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2.Bénh vién hodc phong kham bénh do s¢ bao hiém chi dinh déu c6 thé ké phiéu
chuyén kham, nguoi bénh C(_') thé cdm phiéu ndy dén moi cép bénh vién chi dinh dé
kham bénh, khong can chuyén kham timg cép.

Déi voi cling mot sw chudn doan, can lién tuc thwc hién diéu tri
theo cac hang muc phuc vu dwéi day la thudc cung mét liéu trinh:
1. Tay Y : bat dau tir ngay diéu trj dau tién

(1) Dbi thude cho vét thwong don gian trong 2 ngay.

(2) Thubc tri liéu khdng hda chét trong vong 6 lan trong thdi han 30

ngay va 1 mii thudc tiém.

(3) Diéu tri phuc hdi chirc ndng trong vong 6 Ian trong thdi han 30

ngay.

(4) Quang tri liéu cho cac chirng bénh vé da, diéu tri kich dién tiét
niéu khong kiém soat, huan luyén phan hdi sinh hoc co' bap
viing chau trong vong 6 Ian trong thdi han 30 ngay.

Théo chi sau md trong vong 6 Ian trong thdi han 30 ngay.

g

Diéu tri phuc hdi phéi trong vong 6 1an trong thdi han 30 ngay.

=

Tré dudi 9 tudi tri liéu phuc hdi chire nang 6 1an tré xudng vao
trwdc cudi thang sau.

3

8
9

(8) Xa tri bénh ung thw trong vong 30 ngay.
(
(10) Diéeu tri ap Iyc 6xi trong vong 30 ngay.
(
(
(

— -

Diéu tri loc mau (rtra than) trong vong 30 ngay.

11) Diéu tri gidm di ing trong vong 30 ngay.

12) Diéu tri cham sdc tai gia trong vong 30 ngay.

13) Diéu tri phuc hdi chirc ndng tai cong ddng vé chirng bénh than
kinh trong vong 30 ngay.

(14) Biéu tri hoat dong, diéu tri chirc ndng hodc diéu tri tam Iy khoa

» than kinh trong vong 30 ngay.



2. Kham rang: bat dau tir ngay diéu tri dau tién
(1) Nhd réng cuing vi tri trong 6 lan trong vong 30 ngay.
(2) Phuc héi rang (han rang) cung vi tri trong 6 1an trong vong 30
ngay.
(3) Diéu tri khoa chan thwong ciing mét chudn doan trong 6 1an
trong vong 30 ngay.
(4) Diéu tri ndi nha cling mét vi tri trong vong 60 ngay.
3. Dong y:bat dau tir ngay diéu tri dau tién
(1) Diéu tri cham cru ciing mét chun doan trong 6 1an trong vong
30 ngay.
(2) Diéu tri phuc hdi chéch khép cling mét chudn doan trong 6 1an
trong vong 30 ngay.
(3) Diéu tri khoa chan thwong cung mét chun doan trong 6 1an
trong vong 30 ngay.

Trong cling mét liéu trinh trj liéu, ngoai viéc phai ndp chi phi kham
bénh co ban trong 1an kham diéu tri dau tién, con lai trong sudt thoi
gian diéu tri déu dwoc mién chi phi nay (loai triv diéu tri vat ly tri liéu va
khoa chéan thwong dong ).

Néu ban tién hanh diéu tri vat ly tri liéu hodc diéu tri & khoa chén
thwong déng y ngay khi kham, thi bat dau ti an ther 2 cia mot liéu
trinh diéu tri, mGi 14n can déng chi phi 50 Dai té (ngoai trir diéu tri “phirc
tap-vira phai” va “phtrc tap” trong diéu trj vat ly tri liéu).

M&i 1an tri liéu cAn mang theo thé bao hiém y t& 1am ching nhan
kham bénh, cung cp cho bénh vién diéu tri dang nhap nodi dung ghi
chép kham bénh.
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Diéu chu y

1. Néu bac sy diéu tri cho ban, trong khi tién hanh cting mét liéu
trinh con cung cép dich vu diéu tri khac niva cho ban, thi khéng
can giam di s6 lan kham.

2. Trong qué trinh diéu tri, néu vi bénh thay déi, khong thé tiép
tuc liéu trinh da dinh, can béc sy diéu tri lai, thi khong thudc
pham vi ciing mét liéu trinh, can lay s6, kham va thu phi theo
trinh tw kham bénh théng thuong.

Viéc xtr ly, kiém tra, xét nghiém, hoac cép thudc khi khdm cép clru
déu dwoc bdo hiém chi trd phan lén chi phi, ban chi can phai tra “mirc
chiu phi kham cép ciu” 13 dwoc (phan lién quan téi méc chiu phi kham
cAp clru xin tham khao chuong 7)

T4t ca nhitng ngwdi déng bao hiém khi can nam vién sé dwoc bdo
hiém chi tra phan Ién “tién phong bénh c6 giwdng bénh bao hiém” va “chi
phi ndm vién”. Ban chi can chi tra tir 5- 30% murc chiu phi ndm vién (mic
chiu phi ndm vién cu thé xin tham khao chwong 7).

1. Phi phong bénh:
“Giwdng bénh bao hiém” 1a chi sé lwgng giwdng clia mdi phong bénh
tlr 3 giwdng trd 18n (gdm ca 3 giwdng) va cac loai giwdng bénh déc
biét nhw givdng bénh chidm séc déc biét, giwong bénh céach ly). Néu
givdng ma ban st dung la giwdng bénh bao hiém thi chi phi phong
bénh s& hoan toan do bao hiém chi tra, néu ban s dung khong phai
la givong bénh bao hiém, thi phai chiu khodng chénh l&ch cla phi
phong bénh. V& mirc chénh chi phi gitra phong bénh don va phong
bénh @i trong bénh vién c6 thé tim hiéu tai cac quay phu trach noi



tr, website hodc céc thdng bao & bd phan hé ly bubng bénh cla
bénh vién dé.

Phi phong bénh bét dau tinh t ngay ndm vién, khdng tinh ngay xuét
vién, c6 nghia la “tinh ngay vao khdng tinh ngay ra vién”.

. Chi phi nam vién:

Chi phi ndm vién bao gom chi phi kiém tra, diéu tri, xC Iy hodc chi phi
phau thuat trong thoi gian ndm vién, méc du khong ¢ gidi han téi da
vé s6 ngay nam vién, nhung van can xem xét tly theo nhu cau diéu
tri bénh clia ban dé& quyét dinh.

Néu bac s§ cho rang ban khong can nam vién, nhung ban van nam
vién diéu tri, thi bao hiém s& khong chi tra niva, ban can phai tw chiu
chi phi n&m vién. Ngoai ra, cé quy dinh thanh toan vé phan thudc
dung dic biét, sau khi bac s§ danh gia néu bénh phu hop diéu kién
thi b&o hiém mai chi tra.

. Nam vién khong can dé lai thé bao hiém

B4t dau tir ngay 1-6-2018, xéa bd quy dinh cii v& viéc ngudi dan
phai d& lai thé bao hiém trong thoi gian ndm vién, stra ddi thanh
bénh nhan nam vién khdng can dé lai thé bdo hiém y té tai bénh
vién. Do can nhéc t¢i viéc trong thdi gian ndm vién, ngudi bénh néu
phai kham chtra bénh thudc cac khoa khac nhau, dwoc bac si diéu
tri phan doan xac nhan dung la can phai tiép nhan diéu tri ngay lap
tlrc, nhung do bénh vién dang diéu tri khong co céc khoa phii hop cé
thé cung cép hang muc phuc vu, thi theo quy dinh bénh nhan duwoc
xin phép ra ngoai kham.

Va trwdc khi xuét vién, dé& nghi bénh nhan chuan bi thé bao hiém y
té dé lam thd tuc xuét vién.

Cham séc tai gia do bac s§ va hd Iy cung nhau phéi hop, dén

nha bénh nhan phuc vu khdm chira bénh, bao gébm: thdm héi, chuén
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doan,

cung cép dung cu diéu tri, diéu tri thong thuong, theo déi hd hép,

tiéu hoa, cac kiéu 6ng dan théng niéu va tao 16, ldy mau kiém tra xét
nghiém, hwdng dan nguwdi nha va ngudi cham séc bénh nhan ky nang
cham séc ngudi bénh.

1. Xin nhw thé nao

(1)

Bénh nhan nam vién sau khi dwoc bac sy danh gia phu hop thi
bd phan hé ly gia dinh clia bénh vién sé lap tirc tiép nhan hoac
chuyén cho co quan y té hodc vién diéu dudng c6 bd phan ho
ly cham séc tai gia khac.

Néu khong phai 1a dbi twong nam vién, nhung duoc bac sy
danh gia phu hop thi cé thé truc tiép lam tha tuc véi cac co
quan y té hodc cac vién diéu dwéng c6 bd phan hd ly chidm séc
tai gia khac.

Tiéu chuan danh gia bénh nhan c6 phu hop véi diéu kién
cham séc tai gia hay khéng

1.

2.
S

Khi bénh nhan tinh, hon 50% hoat dong bi déu han ché trén
giwdng hodc trén ghé.

Nguwdi can phuc vu véi ndi dung diéu tri va chdm séc rd rang.
Bénh nhan mac cac bénh man tinh can cham séc 1au dai hodc
bénh nhan sau khi xuét vién can tiép tuc cham séc.

2. Quy dinh lién quan t&i bao hiémy té

(1)

(2)

(3)

Ch&m séc tai gia Iy 30 ngay dwoc tinh 14 ciing mét ligu trinh,
hang thang chi can khi nhan vién y té dén thdm 1an dau, triv di 1
lan diéu tri trén thé bao hiém y té.

S6 Ian dén nha phuc vu: vé& nguyén tac ho ly s& dén nha 2 1an
trong mdt thang, bac sy hai thang 1 Ian.

Phan chi phi do ngudi bénh chiu 1a 5% chi phi diéu tri thuc té tai
méi 1an tham (ngoai trir ngudi phi hop véi diéu kién mién phi).



(4) Chi phi giao théng clia ngudi chdm séc y té s& do bénh nhan
chi tra.

(5) Do can nhéc téi viéc ngudi bénh dwoc cham sic tai gia sé bat
tién néu phai di ra ngoai linh thudc, vi vay néi 1dng quy dinh néu bac
s ké don thudc thudc cap quan ché loai 1 va loai 2, ma bénh nhan vi
cd ly do khong thé tai bénh vién, phong kham ban dau dé linh thudc,
thi c6 thé téi cac bénh vién hodc trung tam y t& khac c6 ky két hop
tac v&i bao hiém y té dé linh thudc theo don ké.

B&o hiém cung cép 3 loai hinh: ch&dm séc an i khi ndm vién, cham
sdc an Ui tai nha (gdm cham séc giai doan cudi tai cong dong) va cham
séc an Ui két hop. i twong thu nhan 1a ngudi mac cac bénh ung thw
giai doan cudi, ngudi teo co' va ngwdi mac bénh giai doan cudi clia 8
loai bénh nan y. Trong d6 nguoi mac bénh giai doan cudi cua 8 loai
bénh hiém nghéo 1& nhitng ngudi méac bénh giai doan cudi cta cac
bénh nhw: “bénh Ia0 suy va tién lao suy”, “suy dai ndo’, “suy tim”, “tac
nghén dwong thd méan tinh, bénh khac chwa phan loai”, “bénh vé phéi

khac’, “bénh gan man tinh va xo gan’, “ngudi suy than cép tinh, chua
biéu hién rd” va “ngwdi suy than man tinh va suy than, chwa biéu hién

ro-.

1. Cham séc an ui khi nam vién
B&i vi khdng phai bénh vién nao ciing cé loai giwdng bénh cham séc
an Ui, ban ¢ thé tra ctu tai website thong tin toan cau clia S& Bao
hiém Y té theo bwéc sau: https://www.nhi.gov.tw—Co s6 y té—(Co
s y t&) Lam tha tuc va tra clru trén mang—Dich vu tra ctru internet
vé& cham s6c an Ui cho bénh nhan giai doan cudi (hdm vién, chdm
soc tai gia, cham so6c két hop), hodc goi dién thoai t&i to nghiép vu
cac phan khu clia S& Béo hiém Y té dé tim hiéu danh sach céc bénh
vién cung cép dich vu nay, rdi méi truc tiép téi kham. Sau khi dwoc
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céc bac s§ chuyén nghiép chuan doan xéac dinh phu hop voi diéu
kién thu nhan, thi bac s§ sé sép xép cho ban vao phong bénh cham
séc an Gi. Co mot doi dwoc huan luyén nghiém tic chuyén nghiép
giai thich cu thé cho ban vé viéc ky bién ban déng y tiép nhan diéu tri
cham séc an Gi va nhirng diéu can chu y khong thwe hién qua trinh
diéu tri khdng xam nhap.

2. Khi Cham séc an i tai gia (gdm cham séc giai doan cudi tai

cdng dong)

Néu ban hodc ngudi nha clia ban chon vé nha hodc tb chirc cham
s6c gan nha dé cham soc thi s& bdo hiém ciing sé cung cap cham
séc an Ui tai gia, do ddi cham séc (Loai A) y t& chuyén nghiép thuc
hién chdm séc bao gdm: ti thdm, kham diéu tri thdng thuwong va xd
ly, cham séc phwong dién tam ly, xa héi va tinh than cho ngudi bénh
giai doan cudi va ngwdi nha clia ho. T ndm 2014 bat dau tang thém
cham séc giai doan cudi tai gia cong dong héa (loai B), néi 1dng quy
dinh nhan vién y t& “Cham séc giai doan cubi tai cong déng”, dé cac
bac sT hanh nghé cap co s& cé co hdi dap ing vé tw cach, dé dich
vu cham séc giai doan cudi di sau vao cdng déng dan cw va phuc vu
cho dan ching khu vic ddo ngoai khoi ctia Pai Loan. D& phuc vu
ngudi bénh tai gia, cac bénh vién cung cp dich vu tw van qua dién
thoai 24 h. Ban c6 thé goi dién thoai cho nhan vién diéu dudng dé
tim hiéu cac van dé vé cham séc vao moi ltc. C6 thé tra ctru sb dién
thoai tw van 24/24 gi& trén website thong tin toan cau clia S& Bao
hiém Y té theo bwéc sau: https://www.nhi.gov.tw—Co s& y té—(Co
s& y t&) Lam tha tuc va tra clru trén mang—Dich vu tra clru internet
vé cham séc an Ui cho bénh nhan giai doan cudi (ndm vién, cham
sdc tai gia, cham séc két hop).

3. Cham séc an i két hop

Xem xét t&i viéc khdng phai bénh vién nao ciing cé giwdng bénh
cham séc an di, nhitng ngudi bénh mong mudn dwoc chim séc diéu



tri an Gi vi khong cé giweng bénh loai nay ma khong dwoc tiép nhan
chdm soc diéu tri an Gi. Nén bat dau tw thang 4/2011, S& Bao hiém
Y té thuc hién ké hoach thkr nghiém cham séc an Gi két hop, dé
nhitng bénh nhan clia cac phong bénh dac biét nhu phong bénh cép
tinh thong thwdng, phdng bénh cham séc dac biét ICU, phong bénh
theo ddi ho hap va bénh nhan clp clru ciing c6 co héi dwoc cac
nhan vién cham soc y té clia doi ngli chidm séc y té ban dau cung
dodi cham séc y té “cham sdc an i két hop” clia bénh vién thwe hién
cham séc (nhan vién doi cham sdc an Gi két hop phuc vu an di chdm
sdc, doi cham sdc y té ban dau tiép tuc phuc vu cham sac tai vién).

B4t dau tir thang 2 ndm 2016, bdo hiém y t& cung cap diéu tri két
hop cham soc tai gia lién tuc 3 giai doan “Diéu trj tai gia dinh”, “Diéu
tri tai gia dinh cAp dd nang’, “Diéu tri va cham séc xoa diu”, do doi
ngdl diéu tri y té cla co s& y té két hop véi diéu dwdng gia dinh, c&n
clr vao chuyén bién bénh tinh clia bénh nhan, mang dén sw chdm
soc lién tuc véi bénh nhan [am trong tam. D& bénh nhan c6 thé sinh
hoat tai gia dinh, doi ngii diéu tri y t& ngoai cung cép dich vu tw vén
dién thoai 24 tiéng, néu phat hién bénh nhan can cham séc lau dai,
ciing c6 thé hd tro' chuyén gi6i thiéu dén Trung tam quan ly cham
séc cac huyén thi, ting cwong két néi gita cac ngudn diéu tri va
cham séc.

Ban c6 thé tra cru danh séach cac bénh vién va phong kham gan
nha trén website thdng tin toan cau ctia S& Bao hiém Y té theo bwdc
sau: https://www.nhi.gov.tw—Nguw&i dan théng thuong—Cham séc y
té téng hop tai gia.
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Day la do 5 phong kham co sé& clia cung khu virc hgp tac voi bénh
vién trong khu vic d6 cung thanh 1ap “nhém diéu tri y té cong dong”,
van dung strc manh quan ching, chdm séc dan ching trong cong
déng.

1. “Nhém diéu tri y t& cong dong” lap dwong day tw van diéu tri y té 24h
qua dién thoai, c6 thé tra i cac van dé clia ban trong moi luc, dong
thoi cung cAp sw cham séc diéu tri y té lién tuc va hoan chinh.

2. Cung cép kién thirc ding dan vé kiém soat strc khde, gido duc y té,
hwéng dan ban tang cwdng strc khde, tdng cwdng xét nghiém sang
loc bénh, tiém phong, tang cwong kha ndng tw cham soc ban than.

3. Khi can thiét phai t&i bénh vién kiém tra, xt Iy sau hon hodc phai
theo bac sy chuyén khoa khac, bac sy gia dinh cla ban cling sé lién
hé véi bénh vién hop tac, giup d& ban chuyén kham va ndm vién.
Bénh an cla ban ciing sé dwoc chuyén to¢i bénh vién hop tac do.
Bénh vién hop tac ciing sé kip thoi phan héi véi phong kham vé két
qua chuyén kham va chuyén kiém tra. Dudi sw gilp d& cla bac s§
gia dinh, ban c6 thé “tim dung bac s, tim ding khoa”, c6 thé gitp
ban b&t dwoc nhiéu thdi gian kiém tra, dung thudc va doi giwong
bénh khéng can thiét, cling gidm baét dwoc khd khan vi phai ty toi
bénh vién Ién ma khong biét kham nhw thé nao.

4. Doi sau khi bénh tinh tré nén én dinh, bénh vién cé thé hd tro' ban
quay vé phong kham clia béc si gia dinh lic ban dau, tiép tuc duoc
nhan sy cham séc y té co tinh lién tuc, cling tdng thém su tién loi
trong diéu tri y té.



Do S& B&o hiém Y té can clv vao phan tich hanh vi kham bénh co
ban vé tay y clia dan ching vao mot nam trudce, tim dwoc dbi tuong
bdo hiém thich hop v&i cham séc co ban nhat, ddng thoi coi phong
kham ma dan ching thwong xuyén kham nhét la phong kham cham
soc chinh. Sau khi phong kham néi trén tham gia vao ké hoach nay, thi
S& Bao hiém Y té sé giao danh sach cho nhém phong kham diéu tri y
té cong ddng d6 dé phuc vu cham séc toan dan.

Néu ban muén biét nhitng phong kham ndo gan nha ban la thanh
vién cta “Nhom diéu tri y t& cong ddng’, c6 thé goi dién téi dwong day
mién phi clia S& Bao hiém Y t& 0800-030-598 hodc tra ctru tai website
théng tin toan cdu clia S& Bao hiém Y té theo budc sau: https/www.
nhi.gov.tw—Co s& y té—Ké hoach cham séc tbng hop cla bac sy gia
dinh—Chuyén trang hoi vién.

“Dy phong théng tri liéu”, phan I&n cac bénh khi méi méc phai, néu
duoc kiém tra sang loc va phat hién sém, thi xac suét diéu tri khdi tdng
lén rat nhiéu. Ngoai ra, c6 mdt sd bénh man tinh hodc can diéu trj lau
dai, néu cé thé phéi hop véi chi dan cia bac s§ ubng thuéc theo ding
thoi gian, chi can kiém soat duwoc, ciing c6 thé sbng cudc sdng nhw
ngudi binh thuwong.

V6i quan niém “mua strc khde cho dan ching”, S& Bao hiém Y té
chon mét sb cac bénh thuwdng gép, quy hoach thanh “Phwong &n cai
thién thanh toan diéu tri y t&” hoan chinh, hy vong théng qua viéc tao
ra nhitng wu dai hop Iy, dan dat cac bénh vién tao cho bénh nhan sy
cham séc diéu tri y té hoan chinh va lién tuc, ddng thoi Iy chét lwong
diéu tri y t& va hiéu qua lam can cl thanh toan chi phi, thuc sy 1a
phwong an mua strc khde mang tinh sang tao.
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Dich vu diéu tri y t& do bao hiém y té cung cap

Hién nay cac loai bénh thudc “Phwong an cai thién chi trd y t&” gébm:
bénh tiéu dwdng, bénh than man tinh giai doan dau, hen suyén,
ngwdi lanh mang virus viém gan B va C man tinh, ung thw vu, bénh
tam than, phwong an chdm séc ngwdi mang thai trong sudt qué trinh
mang thai va cham séc diéu dudng thoi ky dau va thang 4 nam 2016
b6 sung thém bénh phdi tdc nghén man tinh. Bénh vién thay dbi
quan diém “ngudi bénh tim bac s§”, thanh quan diém quan ly bénh
tinh ctia bénh nhan chl déng hé tro ngwdi bénh, cung bénh nhan
quy hoach k& hoach trj liéu, nhdc nhé bénh nhan uéng thuéc ding
gio, theo ddi bénh tinh, nhéc nhd bénh nhan thoi gian kham lai.

Chi can tra ctu tai website thong tin toan cau ctia S& Bao hiém Y
té theo bwdc sau: https://www.nhi.gov.tw—Co s& y té—(Co s y té)
Lam thu tuc va tra cru trén mang—Phwong an cai thién thanh toan
diéu tri y té, hodc goi dién thoai t6i tb nghiép vu thudc cac phan khu
clia S& Bao hiém Y té dé tim hiéu danh sach bénh vién tham gia

“Phuong an cai thién thanh toan diéu tri y t&”, thi ban c6 thé téi kham
truc tiép hoac toi kham thong qua ohuyén kham.

Néu dwoc bac s§ chan doan, xac nhan la cac bénh thudc phwong an
d6, khdng can xin, sé co mét doi ngli diéu tri y t& chuyén nghiép ném
bat tinh hinh ctia ban, dinh ra mét k& hoach diéu tri hoan chinh. Nhéc
nh& ban, dé hoan chinh viéc diéu tri va theo déi vé sau, ban hay lva
chon tiép tuc kham tai cling mét bénh vién.



Ngwoi co bao hiém y té di
kham chira bénh nhw thé
nao

Khi di kham bénh nhé& mang “thé bao hiém”

B4t ké di kham bénh, nhan thuéc hay di kiém tra, hdy nhé mang
theo “thé bao hiém”, la c6 thé kham chira bénh bang bao hiém y té,
nhung can ndp phi dang ky lay sb va mét phan chi phi.

Néu ban quén khong mang theo thé bao hiém, ban phai tw tra toan
bd phi kham chira bénh trwdc. Chi can trong vong 10 ngay (khéng
bao gém ngay nghi) ban mang thé bao hiém y té va bién lai thu tién
dén phong kham hodc bénh vién noi ban téi kham treéc d6, thi phong
kham hodc bénh vién dé sé tra lai sd tién thira cho ban sau khi da tri
di khodn ma ban phai nop.
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Kham xong nh& cam don ké (don thudc)

Don ké chinh 1a tén goi quen clia “Don thudc”. Theo quy dinh cla

S& Bao hiém Y té, bac s§ sé kham bénh va quyét dinh ban phai dung

loai thubc nao, sau d6 dwoc sy sé phdi thubc theo don ké clia bac s.

Khi dwa thudc dwoc si nhdc nhé nhitng diéu can chu y khi dung thube.

Do vay, sau khi ban kham bénh xong, bac sy sé viét ré tén thubc

diéu tri, cach udng va liéu lwong trén don thubc. Mai ban trong vong 3

ngay ké tir khi k& don (quéa 3 ngay, don thudc khong cé gia tri, nhung

gap ngay nghi & thi s& gia han thoi gian), mang don thudc va thé bao
hiém dén cac “hiéu thudc chi dinh” ctia bao hiém y t& dé nhan thudc.

Néu phong kham ho&c bénh vién noi ban chira bénh c6 dwoc sy dat

tiéu chudn, ban ciing cé thé 14y thubc tiv clra hang thubc cta phong

kham hodc bénh vién.

Trén don thudc can cé nhivng nédi dung sau:

1. Tén, tudi, gidi tinh (hodc ngay thang nam sinh) clia bénh nhan

2. Chan doan bénh, c6 chir ky (hodc déng dau) clia bac sy ké don.

3. Tén, dia chi lién lac va dién thoai clia phong kham hoac bénh vién.

4. Tén thubc, dang thudc, sb lwong thube, liéu dung, huéng dan ding
thuéc (Vi du nhiing diéu can chu y trong s& dung thudc nhw bao lau
hoac thoi gian udng thudc).

5. Ngay ké don thudc, chi dan dung don lién tuc (nghfa &, cAm don
thubc nay cé thé linh thudc lién tuc may 1an va sb ngay cép thubc
clia méi 1an) va han st dung don thuc.

Sau khi kham xong nh& hen ngay kiém tra xét
nghiém trong thé&i han quy dinh
Néu bac s c6 bd tri cho ban xét nghiém, kiém tra hodc sap xép liéu

trinh phuc hdi chirc ndng, ban hay cht ¥ lién hé voi co sé 'y té co ky két
hop tac véi bao hiém y té& d& hen ngay kiém tra xét nghiém hodc ngay
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tiép nhan dich vu y té trong thdi han nhw dwéi day (ngay cubi cling néu

la ngay I& ngay nghi thi sé& duoc gia han thém), néu qua han, co s&' y

té co ky két hop tac véi bdo hiém y té khong dwoc xép lich kiém tra xét

nghiém hodc cung cép dich vu diéu tri y té niva:

1. Xép lich xét nghiém, kiém tra: trong vong 180 ngay ké tir ngay cap
gidy hen xép lich.

2. Xép lich bd tri liéu trinh phuc hdi chirc nang: trong vong 30 ngay ké
tlr ngay cap gidy hen xép lich.

Quy trinh kham bénh

Cam thé bao hiém y té dén phong C4m don thudc dén
kham hoac bénh vién dang ky lay so “hiéu thuéc chi dinh” ~
~ A s Nhan
. A gan do, hoac ctra hang .
Kham bénh ’ L thube
—~—— thuoc thudc phong
L4y don thudc clia bac sy kham hodc bénh vién

Ghi chu:

Lé phi ding ky 14y s6 1a chi phi hanh chinh ma bénh vién thu ciia dan chung; Theo
quy dinh ciia Luat Béo hiém Y t&, 1& phi ding ky 4y s6 kham bénh khong thudc noi
dung bao hiém y & chi tra, ciing khong phai do S6 Bao hiém Y té thu. Néu c6 thic
méc, dan chung co thé hoi tai So Y té s6 tai.

Quy dinh str dung don thuéc néi chung

Pon thubc ma bac s§ ké cho bénh nhan méi Ian vé nguyén téc ké
lwong thube st dung ti da trong 7 ngay. Néu ban bi chan doén
la bénh man tinh, bac s§ c6 thé méi 1an k& cho ban lwong thubc
t6i st dung trong 30 ngay. (v& don thudc st dung nhiéu lan cho
bénh man tinh, hdy tham khdo chwong 9)

Trong trwdng hop hiéu thubc khong cé thudce ghi trén don, ma
béc sy khéng ghi chi 16 1a thubc bét budc st dung, thi dwoc s§
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c6 thé dbi thube clia nha san xuét khac véi gia thude thay thé
“khéng cao hon” gia thubc ké trong don ci, thanh phan, dang
thuéc va lidu lwong thube gidbng nhau, dong thoi thube thay thé
nay cling can thudc dién duoc bao hiém y té chi tra.

Quy dinh chuyén kham diéu tri

Khi cac bénh vién, phong kham lién két do han ché vé nguoi, thiét
bi va nang luc chuyén mon khdng thé diéu tri hoan chinh, can hé tro
ban chuyén t&i bénh vién cé kha nang diéu tri khac. Néu nhu bénh tinh
clia ban twong déi nguy cép, bénh vién lién két can x ly khan cép théa
dang trwdc, méi dwoc chuyén kham. Ngoai ra, néu ban sau khi chuyén
kham diéu tri, bénh tinh c6 xu huéng én dinh khong can tiép tuc diéu tri
tai bénh vién d6 niva thi bénh vién lién két can hé tro' ban chuyén kham
t&i bénh vién von gitip ban chuyén kham hodc bénh vién lién két thich
hop khac, dé tiép tuc theo dai diéu tri.

Néu ban phu hop véi tinh hinh can chuyén kham néi trén, bac sy
gia dinh cla ban ho&c quay chuyén kham clia bénh vién lién két sé thu
xép chuyén kham diéu tri thich hop cho ban bao gém: ngay kham, khoa
kham diéu tri va hd tro dang ky lay s6, ma khong can chuyén kham
tirng cép tir bénh vién nhd dén bénh vién I6n. Gop y bac sy clia ban khi
ké phiéu chuyén kham, c6 thé trao déi nhiéu hon véi bac s§ ban can
chuyén dén kham. B&i vi, sw chuyén kham nhw vay la théng qua sw
trao dbi cla hai bén va sy sép xép diéu tri y t& chuyén nghiép. Do vay,
ban can di kham tai bénh vién lién két, phong kham, khoa kham diéu tri
ghi trén phiéu chuyén kham thi bac s§ m&i cé thé cham séc diéu tri y
té thich hop nhét cho ban, phan tw phi khdm bénh tay y co ban mai co
thé tinh thu theo quy dinh chuyén kham.

Néu bai vi nguyén nhan d&c biét, ban thwe sw khong thé dén kham
theo ngay ghi trén phiéu chuyén kham, ban cé thé truc tiép hdi quay
chuyén kham cla bénh vién lién két tiép nhan chuyén kham, dé giup
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ban sép xép ngay kham bénh khac. (Vé ndi dung cach chuyén sang
kham diéu trj tai cac co s& y té khéc, xin tham khao chuwong 6).

Phan tw chi tra

Khi ching ta dén kham chtra bénh tai cac phong kham hoac bénh
vién, ngoai phan chi phi do bdo hiém y té toan dan thanh toan, ban than
cling phai chju mét phén nhd chi phi, goi la “phén ty chiu”. Bién phap
nay chd yéu 1 dé nhac nhd moi ngudi nguén kinh phi diéu tri y té la dé
gilip ngudi bénh, can phai dwoc ding vao noi can thiét, dé 1a nguén rat
quy bau khong thé lang phi.

N6i chung khi kham bénh, phan chi phi tw chiu cta ban bao gom
Cac muc sau:

Phan tw chiu phi khdm bénh co ban, phan tw chiu thuéc kham
bénh. Néu ban con tiép nhan diéu tri vat Iy tri liéu hoac diéu tri khoa
chan thwong dong y thi ban con phai tra phan tw chiu phi “kham phuc
hdi chirc nang (bao gdbm khoa chén thuo’ng dong y)”. Néu ban duoc
sap xep nam vién, thi khi xuat vién ban can phai chi tra “phan tw chiu
phi nam vién”.

1. Phan tw chiu phi kham bénh co ban:

Cép ctru
) Kham tay y (Phan loai theo Nh
Cap bénh vién thuong tat kiém tra) khoz Dong y

Qua chuyén Khong qua A Ao
khim  chuyén kham CP1-2 Cép3-3

420 Pai té 450 550 50 50

Tningtam y tc e Piité Daité Daite Daite

N a A A 300 50 50
Bénh vién khu 100 bait¢ 240 Dai t¢ Paite Daite | Daite
A A - 150 50 50
Bénh vién vang 50 Dai t& 80 Pai té PAite Eaie | me e
A , A o o 150 50 50
Phong kham 50 bai t¢ 50 bai t§ il Daite  Daite

lgi bao hiém y té
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Ghi chu:

1. Tét ca nhitng nguoi ¢o “chimg nhan khuyét tat”, di kham chita bénh tai bat ky cip
bénh vién nao, thi phi tw chiu co ban & cac cip phong kham 1a 50 Bai te

2.Lan dau kham lai trong vong 1 thang sau khi phau thuat ngoai tru mo cép ciru hoac
ngudi nam vién xudt vién va 1an ddu kham lai trong vong 6 tudn sau khi sinh xuét
vién thi duoc coi la chuyen khém, déu do bénh vién tu ké chung nhan phat cho
nguoi bénh.

2. Phan tw chiju phi thuéc kham bénh:

Dudi 100 0 601~700 120
bai t¢ bai t¢ bai t¢ bai t¢
101~200 20 701~800 140
bai t¢ Dai t¢ bai t¢ bai t¢
201~300 40 801~900 160
bai t¢ bai t¢ bai t¢ bai t¢
301~400 60 901~1.000 180
Dai t¢ bai t¢ bai té Dai t¢
401~500 80 Trén 1.001 200
Dai t¢ bai t¢ bai t¢ Dai t¢
501~600 100
bai t¢ bai t¢

3. Phan tw chiu cho kham phuc héi chirng nang (bao gom khoa
chan thwong dong y)
Néu ban tiép nhan diéu tri vat Iy tri liéu hodc diéu tri & khoa chén
thwong Dong y ngay tai phong kham, thi bat dau tiv 1an thir 2 cla
mot liéu trinh diéu tri, mdi 1an can tw dong murc phi 50 Dai té (ngoai
trir diéu tri “phtrc tap vira phai” va “phtrc tap” trong diéu trj vat ly tri
liu.

4. Phan tw chju phi nam vién
Phan phi nam vién & cac bénh vién cé bao hiém y t& ma ban phai
trd dwoc can clr vao loai phong bénh cap tinh, man tinh va sb ngay
ndm vién, tinh thu theo ty 1& nhat dinh clia toan bod chi phi phai chiu
cla lan ndm vién dé. Ty 1& phan trdm mikc tw chiu ndm vién nhw sau:
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Fhong benh cap - Du6i30ngdy 31-60ngdy  Trén 61 ngly
PhOng bEnh AN 1y i 30 ngay  31-90nghy  91-180nghy Trén 181 ngiy
Ghi cht:

Néu véi cung mgt bénh, ban ndm diéu tri tai phong bénh cép tinh dudi 30 ngay, hodc
ndm tai phong bénh mén tinh dudi 180 ngay, phan kinh phi tur chi tra c6 murc gidi han
t6i da. Mirc gi6i han ti da do mdi ndm cong bé mét lan, vi du, tir ngay 1/1/2017 dén
ngay 31/12/2017. Véi cing mot bénh, néu phai nam diéu trj tai phong bénh cép tinh
dudi 30 ngy, hodic phong bénh min tinh dugi 180 ngay, phan tu chi tra cho mdi lin
nim vién ti da 1a 38.000 Dai ¢, phﬁn tw chi tra cho nim vién ca nim t6i da 1a 64.000
Dai té. Phan vuot qua muc gidi han t6i da ctia ca ndm, ¢6 thé xin hach todn hoan lai
trude ngdy 30/6 nim sau (Ghi chii: Bo Y té Phuc loi hang ndm s& cong bé mure tu chi
tra vién phi t6i da cia nam do).

Bién phap xin hach toan hoan tién:

1. Dién don xin hach toan hoan lai chi phi diéu tri rng trwé'c theo bdo
hiém y té toan dan, va dinh kém ban chinh héa don chi phi diéu tri
va bang ké chi tiét cac chi phi, nhung trong trwdng hop déi tuong
b&o hiém ddng y do nha bao hiém thuc hién tinh toan sé tién dwoc
hach toan hoan tra, sé dwoc mién khong phai dinh kém ban chinh
héa don chi phi diéu tri va bang ké chi tiét cac chi phi, rdi dén lam
thd tuc voi td nghiép vu tai cac phan khu clia S& Bdo hiém Y té tai
dia phwong noi c6 co sé y té téi kham chira bénh 1an dau.

2. Mau don xin c6 thé nhan tai tb nghiép vu cac phan khu ctia S& Bao
hiém Y té hodc tai vé tir dia chi mang sau: https://www.nhi.gov.tw
—nguoi dan thwong—Duyét hoan tra chi phi diéu tri d3 trd trwéc.
gidi thiéu so lwgc duyét hoan tré chi phi diéu tri da tra trudc—Phiéu
xin duyét hoan tra chi phi diéu tri y té da tra trwdc cla Bao hiém y té
toan dan
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Nhirng déi twong ndo dwoc mién phan tw chiu

1. Nhiing trwdng hop dwoe mién toan bd chi phi:

(1)

(2)

Nguoi bi thwong nang, sinh né, hodc nguoi kham & ving nui,
cach xa dao.

Nguoi duoc bénh vién khu vire xa déo chuyén dén kham hoac
cap clru lan dau & Dai Loan.

Cuu chién binh trén thé bao hiém y té c6 ghi chir “Vinh” hodc
dai dién ho gia dinh cta di quyén cwu chién binh.

Ngudi cé thu nhap thap

Tré em duwoi 3 tudi

Nhirng ngwdi bi lao phdi dén kham bénh tai cac bénh vién dwoc
chi dinh

Ngudi c6 bao hiém lao dong dén kham bénh do bi thwong nghé
nghiép

Cac bénh nhan tring doc PCBS dén kham diéu tri

Nguoi sdng trdm tudi

(10) Linh thay nghia vu c6 chirng nhan tw cach linh thay nghia vu

dang trong thoi gian di nghia vu (gdm linh thay nghiia vu thong
thwong va linh thay nghia vu [am cong tac nghién ctru giai doan
1, giai doan 2)

2. Nhitng trudng hop dwoc mién tién thube:

(1)

62

Truwdng hop bénh nhan c6 “Don thube st dung nhiéu lan cho
bénh man tinh” (k& don 28 ngay trd 1&n). (Cac bénh man tinh
duoc S& Bao hiém Y té cong bd bao gdm 100 loai bénh, nhw
huyét &p cao, dai dwong.... cd thé tra clru trén website thong tin
toan cau ctia S& Bao hiém Y té theo bwdc sau: https://www.nhi.
gov.tw—Co s& y té—(Co s& y té) Lam tha tuc va tra ctu trén
mang—Ma s6 va pham vi phan loai bénh—Pham vi bénh méan
tinh).
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(2) Nguoi st dung dich vu diéu tri nha khoa

(3) Nguwoi thude dich vu “hang muc tinh thu lao theo bénh” dwoc
quy dinh trong hang muc thanh toan dich vu diéu tri y té bao
hiém toan dan va tiéu chuan thanh toan.

3. Nhitng truerng hop mién chi phi kham diéu tri vat ly tri liéu:

(1) Diéu tri vat ly tri liéu thuéc dang “phirc tap - viva phai’, nghia la
hang muc thuyc hién diéu tri trung binh ttr 3 hang muc tré Ién,
ma tong thoi gian qua 50 phut, véi 14 hang muc nhw kich dién
co bép.

(2) Diéu tri vat ly tri liéu thudc dang “diéu tri phirc tap”, can nhing
nhan vién chuyén nghiép tién hanh diéu tri, véi 7 hang muc nhw
luyén tap gir théng bang, phai do béac sy chuyén khoa phuc héi
chtrc nang ké don.

4. Khu vuc thiéu ngudn diéu tri y té

Dan chdng & nhitng noi thiéu nguén diéu tri y té, co thé gidm 20%

chi phi tw chiu khi khdm, cp clru hodc st dung dich vu chdm séc

tai gia (hang ndm S& Bao hiém Y té sé& cong bd khu vire thiéu ngudn
didu tri y té 1 1an).

Chi tiét héa don ndp tién, chi phi kham chira
bénh va danh muc thuéc
Khi kham bénh xong, ho&c khi xuét vién, hdy nhé 14y “héa don ndp

tién”, “bang chi tiét danh muc chi phi kham chiva bénh” va “danh muc
thubc” & cac phong kham hodc bénh vién, ddng thdi bdo quan cén
than.
1. Héa don ndp tién

Danh muc trén “hda don ndp tién” phai bao gébm: hai khoan chi phi

la “hang muc khai b4o bdo hiém y t&” va “hang muc tw phi” va sb

thr tw kham chira bénh clia thé bdo hiém y té. Khi khai bdo thué

lgi bao hiém y té
toan dan
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thu nhap tdng hop ¢4 nhan, héa don nay la bang chirng dé khéu triv
thué, sb thir tw kham chira bénh clia thé bdo hiém y t& cé thé hiéu ré
sb Ian di kham bénh trong ndm cta ca nhan, phong tranh quet nham
thé bao hiém.

O mot s6 phong kham hodc bénh vién cé thé ké “hoa don ndp phi”
riéng, c6 mot sé noi thi in v&i “bang danh muc chi tiét chi phi kham
chtra bénh” trén cung mot to gidy.

. Bang danh muc chi tiét chi phi kham chira bénh

Noi dung trén “Bang danh muc chi tiét chi phi kham chiva bénh” phai
bao gdm céc hang muc: sb tién ban tw chi tra Ian kham chira bénh
d6 (bao gdm phi dang ky lay sb, phan tw chi trd va cac hang muc tu
phi khac), diém sé khai bao bdo hiém y té (diém sb chi phi tirng muc
bao gdm: phi khdm, phi diéu tri, phi thudc, phi dich vu thuéc). Néu
ban diéu tri phuc hdi chirc nang clia tay y hodc diéu tri khoa chéan
thwong déng y, thi trén bang danh muc chi tiét chi phi kham chira
bénh con bao gém hang muc diéu tri.

C6 duoc bang danh muc chi tiét nay, sau khi khdm bénh, ban cé thé
kiém tra phong kham ho&c bénh vién noi ban kham bénh da thu chinh
xac hang muc va khodn tién tw chi tra hay chwa, ddng thoi cé thé biét
dwoc diém s6 ma S& Bao hiém Y té chi cho lan kham bénh d6.

. Danh muc thuéc

“Danh muc thudc” can bao gém nhitng thong tin sau: Ho tén cla
ngudi di kham bénh, gidi tinh, tén thubc, don vi tinh, liéu luong va
sb lwong thube, cach dung va lwong dung va tén goi, dia chi, sé dién
thoai ctia noi diéu ché (t6 chirc y té hodc hiéu thudc), ho tén ngudi
didu ché, ngay diéu ché (hoac giao thudc), nhitng canh bdo ... theo
quy dinh cla Luat cong tac dwoc, nhirng théng tin nay phai in trén tdi
dung thudc, trwdng hop néu khong thé ghi chi trén tdi dung thude,
phai cung cap bang danh muc chi tiét cac loai thudc.

“Danh muyc thudc” giup ban n&m rd minh ding nhitng loai thuéc nao
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va céach dung. Néu ban can céc bac sy cac khoa khac nhau diéu tri
thi c6 thé cung cép cho bac s§ tham khao.

Néu can bénh nhan tw chiu phi, bac sy can théng
bao ro

Moi viéc diéu tri thudc “Muc bao hiém y té khong chi trd” ma bac
sy mudn cung cap cho ban, can phai duwoc théng béo trwéc, va sau khi
duoc sy dong y clia ban méi dwoc thuc hién.

Néu ban cé bat ky thdc méc gi hoac chd ndo khéng hiéu vé “muc
tw chiu phi” liét ké trén danh muc chi tiét chi phi kham chira bénh, thi co
thé nhér bénh vién gidp giai quyét, cé thé nhér cac co sé' y té hd tro [am
rd hodc goi t6i s6 dién thoai mién phi ctia S& Bao hiém Y t& 0800-030-
598 dé dwoc tw van.

Theo quy dinh tai diéu th® 51 luat bao hiém y té toan dan,
nhirng hang muc dwéi day khong thudéc pham vi chi tra cda
béo hiém y té.

1. Nhirng hang muc phuc vu diéu tri y t& ma cén ctr theo nhiing
phap 1&nh khac do chinh quyén céc cp chiu chi phi.

2. Tiém phong va cac hang muc phuc vu diéu tri y t& khac do
chinh quyén cac cap chiu chi phi.

3. Diéu tri cac ching nghién (bao gdm nghién rwou, nghién
thuéc), phau thuat thdm my ngoai khoa, chinh ham khong phai
do diéu tri vét thwong, phau thuat mang tinh dy phong, thu tinh
nhan tao, phau thuat thay déi gisi tinh.

4. Céc loai thubc thanh phdm, thuéc do bac s§, dwoc sy hodc
ngudi diéu ché thube chi dan.

5. Béac sy chi dinh, y t& dac biét va ho ly.

6. Mau. Ngoai trir trudng hop vi vét thwong khan cap, bac sy
quyét dinh can tiép mau.
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7. Thi nghiém trén nguoi.

8. N&m vién ban ngay. Ngoai trir chdm séc cac bénh than kinh.

9. An uéng ngoai trir trudng hop an bang dng quan, khoan

chénh léch cla phong bénh.

10. Di lai cGia bénh nhan, ding ky 14y s kham bénh, cac gidy to
chirng nhan.

11. Rang giad, mat gia, kinh thudc, may tro thinh, xe I&n, nang va
nhirng cdng cu hd tro' khdng mang tinh tri liéu tich cwe khac.

12. Céc dich vu diéu tri y t& hodc thubc khac do ngudi bdo hiém
lap, dwoc hoi bao hiém y té thdm dinh, trinh bao co' quan chi
quan duyét cong bé.

Phi chénh léch tw chiu do str dung vat liéu dac
biét

1. Bao hiém y té cong b6 danh sach vat liéu y té dic biét ma ngwoi

bénh c6 thé tw chi tra phan phi tao nhiéu co’ hdi hon cho ngwoi
dan chon Iwa
Cac vat liéu y té dic biét hién duwoc S& Bdo hiém Y té chi tra d3 du
s dung, dong thoi cling dat hiéu qua kha tt. Tuy nhién do chirc
ndng vat dung diéu tri y té ngay cang duoc ddi méi va cai thién, dé
giam bét ganh néng cho dan ching, S& Bao hiém Y té sé cai tién
mot s6 chirc nang clia cac hang muc vat liéu y t& d&c biét hién co,
nhung gia ca rat dat, nén khong dwoc dua vao cac hang muc dwoc
thanh toan béng bao hiém y té, s& dwa ra méc chénh léch ty chiu,
dé dan ching c6 nhiéu sw chon Iwa hon khi kham chira bénh.
(1) Thiét bj tao nhip tim nhan tao loai ting chirc ndng
T ngay 3 thang 8 nam 1995 bét dau dwoc xép vao muc phai tw
tra khodn chénh léch, thiét b tao nhip tim nhan tao (gém day dan
dién cuc) ma bdo hiém y té& chi tra hién tai, Ia loai loi dung dong
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dién yéu dwoc phat ra dé kich thich tim, diéu chinh nhip tim, duy
tri chirc nang tim va kich thich tim dap. Con “Thiét bj tao nhip tim
nhan tao loai tang chirc nang” maéi cd, 6 chirc nang do tin hiéu
tot hon, cang thich hop véi nhu cau vé chirc nang tim hon, c6
thé gan hon véi nhu cau lam sang lau dai ciia ngudi bénh. Tuy
nhién thiét bi tao nhip tim nhan tao loai nay ciing c6 sw chéng chi
dinh, do vay phai do cac bac s chuyén khoa danh gia k¥ luwdng,
dé c6 phuong an xt ly va diéu tri tot nhat.

Néu mudn s dung “Thiét bi tao nhip tim nhan tao loai tang
chirc nang”, dbi véi doi twong dwoc chi dinh s dung thiét bi tao
nhip tim nhan tao, S& Bao hiém Y té sé& chi tra theo murc gia cla
“Thiét bj tao nhip tim nhan tao” nhw quy dinh, phan chénh léch
sé do nguwoi bénh ty tra.

Thubc pht hodc dng d& dong mach cé I6p thude phi dac biét
T ngay 1 thang 12 ndm 2006 bat dau dwoc xép vao muc phai
tw trd khodn chénh l&ch. Hién nay céc loai dng d& dong mach
théng thwong dwoc bao hiém y té chi trd d& da cho nhu cau st
dung, va “thubc phi hodc éng d& dong mach cé 1&p thudc pha
dac biét” tire la pha thude hodc ph 16p thube dac biét 1én trén
éng d& ddng mach thong thwong, cd tac dung lam giadm ty lé
tai phat hep dong mach. Nhung loai ndy cting ¢ nhitng cAm ky
va tac dung phu, do vay can su danh gia can than clia cac thay
thuéc chuyén khoa, dé c6 phwong an x& Iy va diéu tri thich hop
nhét.

Néu muén s dung “Thubc phl hodc éng d& ddng mach cé 16p
thuéc phl d&c biét”, S& Bao hiém Y té sé chi tra theo murc gia
clia “6ng d& pht thubc dong mach” théng thudng trd cho nhirng
bénh nhan phu hop dat “6ng d& dong mach cé phi thubc”,
khodn chi phi chénh léch sé do bénh nhan tw chiu.
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(3)

Khép hang nhan tao bang vat liéu dac biét:

Bao gébm khép hang nhan tao bang siv va khép hang nhan tao
hai mat tiép xtc bang kim loai, lan Ivot vao ngay 1/1/2007 va
ngay 1/5/2008 dwoc xép vao danh muc phai tra khodn chénh
lech. Trwdc mat, phan 16i dau xwong dui nhan tao cla khép
hang nhan tao dwoc bdo hiém y té chi trd dwoc lam bang hop
kim titan ho&c hop kim CCM (cobalt-crom-molypden), phan I6m
& xwong hang dwoc lam bang polyethylene cé kha nang chiu
mai mon cao, ty 1& mai mon clia nd da rat thap, do do6 chi can
sv dung théa dang, thi hdu nhu khong can phai mé thay khép
lan niva.

Néu bénh nhan muén dwoc st dung “khép hang nhan tao béng
gbém” hodc “khdp hang nhan tao giao dién kim loai ddi kim loai”,
thi S& Bao hiém Y té sé chi trd theo mirc gia khép hang truyén
thdng cho nhitng bénh nhan thich hop d@é thay khép, phan chi
phi chénh 1&ch do bénh nhan tw chiu. Tuy nhién, khép nhan tao
kiéu mai cé nhitng cAm ky va tac dung phu, can dwoc bac sy
chuyén khoa danh gia can than.

Thy tinh thé nhan tao dac biét:

Tl ngay 1/10/2007 dwoc xép vao muc phai tra khodn chénh
lech. Dan chung chi can phu hop véi quy tac si dung phau
thuat duc thdy tinh thé ctia bao hiém y té, thi “thay tinh thé nhan
tao c6 chirc nang thong thwong” ma ho s dung thudc vao
pham vi chi trd clia bdo hiém y té. “Thly tinh thé nhan tao cé
chirc néng théng thwdng” duoc lam tir nhya tong hop (PMMA),
silicone hodc acrylic. Sau khi mé cay ghép thanh cong, “thly
tinh thé nhan tao chirc ning thong thwong” cé do 6n dinh lau
dai, dap ng duoc 90% nhu ciu st dung cla cac bénh nhan
duc thay tinh thé tré 1&n. Nhung “thiy tinh thé nhan tao chirc
ndng d&c biét” can sy thich ing va c6 nhitng cam ky va khong
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phai nhirng ngudi duc thdy tinh thé nao ciing thich trng st dung
loai nay.

Khi bénh nhan phu hop véi qui tac st dung phau thuat duc thay
tinh thé, va da dwoc bac sy giai thich c&n k&, ndm rd van dé,
néu ngudi bénh tw nguyén lwa chon “thdy tinh thé nhan tao dic
biét’, S& Bao hiém Y té sé chi trd theo mirc gia “thly tinh thé
nhan tao chirc ndng thong thwdng”, phan chénh léch gia, do
nguwoi bénh ty chju.

Van tim mé sinh hoc c6 d6 bén cao

B&t dau tr ngay 1/6/2014 dwoc xép vao muc phai trd khoan
chénh léch. Van tim nhan tao ma bao hiém y té si dung hién
tai, da dd cho dai bé phan ngwdi bénh sir dung. Van tim mé sinh
hoc cé dd bén cao loai tdng thém chirc ndng méi 1a 1 loai van
tim sinh hoc, so v&i van tim mé sinh hoc loai truyén thdng c6
kha nang vé& cac mat gdm ky thuat chdng voi hda, phwong thirc
cb dinh mé sinh hoc, chat liéu ctia dé van tim sinh hoc, thiét ké
cach thirc dwa vao hodc thdi han st dung déu &p dung nhirng
thiét ké tién bd va sb liéu chirng minh day da hon. Tuy nhién
van tim mé sinh hoc ¢6 dd bén cao ciing ¢ nhitng diéu kiéng
ky va tac dung phu cta nd, do vay can cé sy danh gia xem xét
ky lwdng clia bac si chuyén khoa, dé cé sw diéu tri va xd ly tt
nhét.

Néu ngudi bénh can st dung phau thuat thay van tim nhan tao,
sau khi dwoc bac si giai thich chi tiét va da hiéu rd rang, doi
twong tw nguyén st dung “Van tim mé sinh hoc c¢6 do bén cao”
cd gia ca kha dat phai tra khodn chénh léch cho vat liéu y té dac
biét, thi S& Béo hiém Y té s& thanh toan sb tién theo tiéu chuan
chi trd van tim nhan tao md sinh hoc kiéu truyén théng, con
phan vwot qué thi do bénh nhan phai tw chiu.
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(6)

Hé thdng dan lwu ndo that-xoang bung kiéu diéu chinh

T ngay 1 thang 6 nam 2015 bat dau dwoc xép vao muc phai
tw tra khodn chénh léch. Hé thong dan Iwu n&o that-xoang bung
théng thuéng ma bao hiém y t& hién tai chi tra, 1a van dan luu
ap suét cb dinh, c6 thé tao tién lwong rét tot cho ngudi ¢ bénh
tinh &n dinh, cling da d4 cho dai da sb ngwdi bénh st dung.
Nhwng trwdng hop nhitng bénh nhan bénh tinh khdng n dinh,
c6 kha nang cé nhitng bién ddi vé sau (vi du: bénh nhan nao
ung thiy &p suét binh thuong, bénh nhan chan thwong, bénh
nhan nhi), néu vé sau can thay di viéc cai dat ap suét cé kha
ndng chi c6 cach duy nhét 13 cai dat lai tv dau. “Hé thng dan
lwu ndo that-xoang bung kiéu diéu chinh” méi c6 khdng can phai
lam phau thuat lai, ma cé thé trwc tiép diéu chinh ap suét tir
phia ngoai co' thé, nhung van phai do céc béc si chuyén khoa
danh gia ky lwéng, dé& cé phwong an xt Iy va diéu trj tot nhat.
Néu ngudi bénh can st dung hé théng dan lvu ndo that-xoang
bung, sau khi duwoc bac s gidi thich kj va da hiéu rd, nguoi tw
nguyén chon st dung hé thdng dan lwu ndo that-xoang bung
kiu diéu chinh, S& Bao hiém Y té sé chi tra theo murc gia ctia “Hé
théng dan lwu ndo that-xoang bung théng thuweng’nhu quy dinh,
phan chénh léch s& do ngudi bénh tra.

Stent tAm thudc ctia chirng hep dong mach dui bé ngoai:

Puoc liét ké vao hang muc tw chiu phi chénh Iéch twr 1/5/2016.
Ong d& déng mach dui néng ma bao hiém y t& chi tra hién tai la
loai 6ng nong mach khéng cé Iép thudc phd, ciing c6 thé chon
dat ¢& dng phu hop tuy theo ving tén thuong ctia mach mau,
ddng thoi co thé gidm bot tinh trang mach mau tiép tuc bi hep
hodc mach mau bj bdc tach, dé duy tri sw lwu thdng cho mach
mau. Hang muc méi thém vao la “Stent tam thudc cla chiing hep
dong mach dui bé ngoai” (bao gbm gia d& tam thudc va tui tam
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thudc) so voi ki thuat Iam mé rong van truyén thong va gia d&
huyét quan dong mach dui bé ngoai (gia d& kim loai don), thi ti &
téc nghén lai sau mot ndm cia ky thuat méi thdp hon, nhung van
do bénh tinh clia cac bénh nhan khac nhau, ma can cé danh gia
chi tiét ctia bac si chuyén khoa, dé co su tri liéu va sap xép tbt
nhét.

Néu ngudi bénh phai siv dung Stent tAm thudc clia ching hep
doéng mach dui bé ngoai, sau khi dwoc sw gidi thich k§ lwéng
clia bac sT va c6 sy hiéu biét cin k&, tw nguyén chon phwong
an tri liéu Stent tdm thubc cla chirng hep dong mach dui bé
ngoai, S& Bao hiém sé y theo gia tién chi tra cla gia d& huyét
quan dong mach dui bé ngoai (gia d& kim loai don) dé thwe hién
chi tra, s tién chénh léch vwot mirc do ngwdi bénh tw chiu.

B6 cb dinh xwong dau so kiéu hd tro tiy chinh bang vi tinh

T ngay 1-8-2017 dwoc xép vao muc ngudi bénh ty tra khodn
chénh 1&ch. Déi véi bd cb dinh xwong dau so kiéu truyén thdng,
thi vao lic phau thuat, sé diéu chinh béng tay hinh dang cla
miéng lwdi va xwong tly theo ving bi tn thwong clia nguoi
bénh, déng thoi ¢ thé xem xét mirc dd bi ton thwong do chan
thwong clia xwong dau so, két hop st dung xwong tw than clia
nguwdi bénh véi xi méng xwong dwoc bao hiém y té chi tra. Va
muc “Bo ¢ dinh xwong dau so kiéu hd tro tiy chinh bang vi
tinh” dwoc tang thém, 1a ap dung ky thuat thiét ké hé tro' bang vi
tinh, trudc khi phau thuat, s& nhap sé liéu chup cép 16p ndo bd
clia ngudi bénh vao phan mém may tinh, rdi can ct theo kich
c& thue té clia viing xwong dau so bi khiém khuyét tén thwong,
dé tién hanh tao hinh tuy chinh.

Néu nguoi bénh can s dung bd cb dinh xwong dau so kiéu
hé tro' tly chinh bang vi tinh, van phai dwoc bac si gidi thich
chi tiét, sau khi bénh nhan d4 hiéu rd, néu tw nguyén chon st
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dung, bao hiém y té sé chi tra theo sb diém quy ddi chi tra cla
“Bo lwdi va xwong dau so” (gdm ca tAm lwdi va xwong dau so
vi chinh, dinh vit xwong dau so vi chinh, phan con thiéu sé do
ngwoi bénh tw chju.

Phuong phép triét dbt rung nhi nhiét d6 thap béng séng Radio
tan sb cao qua dng thong

T ngay 1-11-2017 duoc xép vao muc nguwdi bénh ty trd khodn
chénh léch. Phuong phap tham do dién sinh Iy qua dng théng
aé ghi lai hoat dong dién va dinh vi 3D dbi v&i céc vi tri rung
nhi (3D Mapping Perfusion Cooling Diagnostic Electrocautery
Recording Catheter) hién dwoc bao hiém chi tr, la phwong
phap chuyén dbi dién nang thanh nhiét nang, tién hanh dbt dién
tirng diém rung nhi bang dau éng dbt, cling c6 thé ap dung
diéu tri cho nguoi bénh phai lam phau thuat do Réi loan nhi
phtrc tap (complex atrium) hodc do Loan nhip that (ventricular
arrhythmia). So sanh v&i Phwong phap tham do dién sinh ly
qua 6ng thong d@é ghi lai hoat dong dién va dinh vi 3D dbi v&i
c4c vi tri rung nhi hién duoc bao hiém chi tra, thi phwong phap
triét @bt rung nhi nhiét @6 thap bang soéng Radio tan sé cao qua
bng thong c6 thé rat ngén thoi gian phau thuat déng thoi sé
gidm c&m giac dau dén cho ngwdi bénh trong qué trinh diéu
tri. Nhwng do bénh tinh cia méi bénh nhan mét khac, hon nira
viing thich hop &p dung cling khac nhau, vi vay can phai dwoc
bac sT xem xét danh gia ky lwéng, dé ap dung su diéu tri va x&
ly tot nhat.

Néu bénh nhan ap dung phwong phép triét dét rung nhi nhiét
do thap bang séng Radio tn sb cao qua bng thdng, sau khi
duoc bac s giai thich chi tiét va da hiéu r, déng thoi tw nguyén
chon st dung phuong phép triét dét rung nhi nhiét do thap
béng séng Radio tan sb cao qua dng thong, S& Bo hiém Y t&




Sé tay vé quyén

sé chi tra theo murc gid clia Phwong phap tham do dién sinh ly
qua bng thong dé ghi lai hoat déng dién va dinh vi 3D dbi voi
cac vi tri rung nhi (3D Mapping Perfusion Cooling Diagnostic
Electrocautery Recording Catheter), khoan tién vwot troi sé do
bénh nhan tw chiju.

2. Dé day manh viéc bénh nhan nam bat day da thong tin, S&
Bao hiém Y té quy dinh cac co quan dich vu bao hiém y té khi
khuyén céo bénh nhan st dung cac hang muc phai tra khoan
chénh léch, théng tin can phai cong khai, giai thich day du va ky
két Ban cam két dong y.

Cac bénh vién khi cung cap cho déi twong bdo hiém nhitng vat liéu
dic biét phai tw trd phan chénh léch, dé giip ngwdi dan co day du
thdng tin, trinh tw thdng bao gdm hai giai doan:

© Giai doan 1

(1)

Vao 2 ngay truwdc khi tién hanh phau thuat hodc x& ly (trir
trwong hop khan cép), bac sT phai giao ban huéng dan cho dbi
twong bao hiém hodc ngudi nha, dong thai gidi thich rd rang
day d0, do béc si va déi twong bao hiém hodc ngudi nha cling
ky tén xac nhan thanh 2 ban, 1 ban giao cho déi twong bao
hiém hoac ngwdi nha gilr, con 1 ban dwgc lwu trong bénh an.
Noi dung clia ban hwéng dan bao gdm: chi phi, dic diém san
pham, nguyén nhan st dung, nhitng diéu can chu y, tdc dung
phu clia hang muc vat liéu d&c biét phai tw trd phan chénh léch,
va s so sanh vé hiéu qua diéu tri so v&i hang muc bao hiém y
té chi tra hoan toan.

© Giai doan 2

™

Sau khi déi twong bao hiém va ngwdi nha ndm duoc céac thong
tin diéu tri y té lién quan, ngoai ra cac co quan dich vu y té phai
giai thich rd tinh hinh thu phi va danh cho ho dd thoi gian dé suy
nghi, sau d6 m&i ky cam két 1ap thanh 2 ban, 1 ban giao cho dbi
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twong bao hiém hodc ngwdi nha gitk, con 1 ban duoc lwu trong
bénh an.

(2) Nhirng ndi dung néu trong ban cam két: tén, ma sé san pham,
ma hiéu cap phép thiét bi y t&, don gia, sb lwong va sb tién phai
tw trd clia hang muc vat liéu dac biét phai tw trd phan chénh
léch.

Bénh vién va tru s& kham bénh phai dwa phiéu bién nhan cho déi
twong tham gia bao hiém ho&c ngwdi nha ho cét gitr. Dong thoi phai
kém theo chi tiét liét ké tén mat hang tw tré tién phi chénh léch, ma
s6 mét hang, don gia, sb lwong va tong sb tién tw chi trd cho ddi
twong tham gia bao hiém hodc ngudi nha cét gid.
T&ng thém, hdy bd hodc thay di tiéu chuan thu phi dbi véi cac muc
phai tw trd khodn chénh l&ch, cac co s& y t& phai c&n cir theo quy
dinh clia S& Bao hiém, ding nhap trén hé thdng phuc vu cta Trang
web thong tin bao hiém y t& (VPN), va cong bd trén Mang thong tin
toan ciu ctia S& Bao hiém Y té&, dé cung cAp cho moi ngudi tra ciru
théng tin. Ngudi dan ¢ thé truy cap vao “Website so sanh gia ca vat
liéu y té tw trd phi” tai trang chi clia Mang théng tin toan ciu S& Bao
hiém Y té, d@é tra ctvu tinh hinh thu phi clia cac co sé y té, dong thoi
ciing c6 thé két néi nhirng thdng tin gdm chi dinh, chéng chi dinh, tac
dung phu va nhitng diéu can chd y ctia muc san pham nay theo gidy
phép thiét bi y té.

Khiéu nai va tim hiéu

Khi di khdm chira bénh, néu bénh vién khong thuc hién theo nhitng

quy dinh trén, cé thé thdng qua nhitng kénh dwéi day dé phan anh
hodc tim hiéu:

1. Goi dién thoai phuc vu tw van mién phi: 0800-030-598

2. Thong qua hom thu gdp y clia mang thédng tin toan ciu cla S& Béo

hiém Y té ho&c lién hé véi bd phan khiéu nai clia cac bénh vién chi
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dinh (dién thoai lién quan c6 thé tra tim tai website théng tin toan cau
clia S& Béo hiém Y té https:/www.nhi.gov.tw

3. Tim hiéu tai t& nghiép vu cac phan khu clia S& Béo hiém Y té hoac
van phong lién lac.

Xin xem xét tranh chap

Néu khong hai long véi cac van dé ma S& Béo hiém Y té phé duyét
duoi day, ban co thé guvi don xin xem xét tranh chép tai hoi dégg xem
xét tranh chap culia bao hiém y té toan dan trong vong 60 ngay ke tur khi
S& Bao hiém guri phat gidy t& tham dinh:
1. Tw cach déi twong bao hiém va thd tuc déng bao hiém
2. Noi dung phé duyét tién dong bao hiém
3. Phi bo hiém, tién ndp cham va tién phat
4. Noi dung chi tra ctia bao hiém
5. Noi dung lién quan t&i quyén loi bao hiém khac

Thong tin lién lac cta Hoi déng xem xét tranh chap bao hiém vy té
toan dan clia BO Y té phc loi nhu sau:

Dia chi: S 488 doan 6 dwdng Trung Hiéu Pong khu Nam Cang
thanh pho Dai Bac

Website: https://dep.mohw.gov.tw/NHIDSB/mp-117.html

Phi bao hiém lién quan cua doi tuong bdo hiém
va don vi phu trach thu tuc dong bao hiém, phi
o _ bao hiem bo sung, tu cach tham gia bao hiem,
Van dé tranh chap chi tra bao hiém, cap duyét chimg nhan bénh
quyén loi hiém ngheo, van d¢ théa thuan dac biét c6 lién
quan bdo hiém y té cua céc co quan dichvuy
te c¢ thoa thuan ddc biét va cac vu viée khac ve
quyén loi.

(02)8590-7222
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Churec nang, cap nhat thong
tin, b'éo quan va lam tht]’tuc
xin cap thé bao hiemy te

Tir 1/1/2004, S& Bao hiém Y té da st dung thé bao hiém y té rong
rai. Néu trén thé c6 in anh d0 dé nhan biét ngudi s& hivu thé, khi di
kham bénh ban khéng can phai cdm thém ching minh thw dé bénh
vién dbi chiéu hd so nira. Con chip gén trén thé con c6 thé ghi chép
thong tin 6 1an kham chira bénh gan nhét, bao gém théng tin nhw ngudi
méc bénh hiém nghéo hay, nhitng xét nghiém quan trong va loai thudc
s dung, tang thém gi4 tri cho strc khde clia ban, khién ban dwoc bao
dam hon khi di kham bénh.
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Cong dung cua thé bao hiém y té

1. Dang nhap ndéi dung kham chira bénh
Thé bao hiém y té 1a chirng nhan kham chira bénh ctia bdo hiém y
té toan dan, moi ndi dung di kham chira bénh, déu dang nhap trong
thé nay.

2. Dang nhap nhivng xét nghiém quan trong, don thudc
Trong thé bao hiém y té ding nhap cac muc thudc st dung va muc
kiém tra. D& khi bac s§ kham diéu tri cho ban, c6 thé dung cung véi
thé bac s§ dé tra tim tinh hinh s& dung thudc va xét nghiém ctia ban,
nhw vay c6 thé tranh dwoc viéc st dung tring thude hodc tring xét
nghiém, ddm bao sy an toan kham chira bénh cho ban, nang cao
chét lwong kham diéu tri, déng thdi gidm lang phi kham diéu tri.

3. Bang nhap thong tin bénh hiém nghéo
Nhirng ghi chu vé tinh trang bénh hiém nghéo dwoc ghi truc tiép
trén thé bao hiém y té. Nguoi bénh chi cdn mang theo thé nay khi
di kham chi¥a cac bénh hiém nghéo @6, c6 thé dwoc mién phan nao
chi phi tw tra.
Nhirng déi twong bao hiém da xin va dwoc cap chirng nhan bénh
hiém nghéo, khi di kham chi¥a bénh néu trén thé van chwa ghi chu
thong tin vé bénh hiém nghéo, thi c6 thé nhor phong khdm, bénh vién
gilip d& cap nhat thdng tin, hodc cd thé tw cap nhat tai nhiing noi cé
may doc thé (nhw: t6 nghiép vu cac phan khu ctia S& Bao hiém Y té,
hodc co quan chinh quyén xa, thi trdn, thanh phé hoac khu vuc), la
c6 thé tw dong ghi di¥ liéu bénh hiém nghéo trén thé bao hiém y té.

4. bang nhap vé viéc hién tang néi tang hodac mong muén chiam
soc an Ui
Ban co thé dién cac mau don lién quan théng qua cac don vi nhw
“Hiép hoi hién tang noi tang Trung Hoa dan qudc’, hodc “Trung tam
dang ky hién tang, cay ghép ndi tang tap doan tai chinh phap nhan
(Interchange Assosiation)”, hodc “Hiép hoi cham soc an Ui DBai Loan”.
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Nhitng don vi trén s& chuyén ho so dén Bo Phc loi Y té- don vi
thwe hién va B Phuc loi Y té sé chuyén dén S& Bao hiém Y té. Khi
cap nhat thdng tin trén thé bao hiém y t&, cac thong tin trén sé duoc
nhap vao trong thé ctia ban. Nhw vay, nhan vién diéu tri cho ban sé
biét dwoc nguyén vong hién ting noi tang, hodc mong muédn dwoc
diéu tri an Ui clia ban & ngay thoi gian dau tién.

. Tan dung co’ ché kiém tra giam sat thé bao hiém y té, nhic nhé

moi ngwei dong bao hiém.

Néu hién nay ban van chua tham gia bao hiém y té thi khong thé di
kham chira bénh bang bao hiém. Néu Ia trwong hop chwa déng bdo
hiém, khi ban da dung hét s6 1an kham chira bénh c6 thé dung trén
thé Bao hiém Y té, hodc khi thé hét han, thi thé Bao hiém Y té cia
ban sé& khong thé cap nhat méi hoac lam thd tuc nhap vién. D& dam
bdo quyén loi kham chi*a bénh cta ban, mong ban nhanh chéng
hoan thién céc thd tuc dong béo hiém y té.

. Str dung thé bao hiém Y té xin ding ky dich vu internet (hoic

gan két thiét bi di dong)

S6& bao hiém Y té thiét lap “Hoat dong dich vu mang théng tin bdo
hiém Y té ca nhan” trén mang thong tin toan cau, cung cap cho dan
chiing thyc hién nhiéu nghiép vu bao Ianh tric tuyén bang “ching
nhan thé nhan”. Bat dau tir 4/2/2015, cung cép cho dan ching “Thé
bdo hiém y t&” xin dang ky dich vu mang, tra tim va thwc hién céc
nghiép vu bao hiém y té; Ngoai ra, dan ching cé thé dén Google
play hodc Apple store tim kiém tai lap dat APP “Hoat dong bao hiém
y t& toan dan nhanh chéng dé dang” ddng thoi thue hién dang ky thé
bao hiém y t& va gén két thiét bi di dong, 1& c6 thé tan hwéng dich vu
tién ich cap e.
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Cap nhat thé bao hiém y té

Trong cac trwong hop sau day, hdy lam thd tuc cap nhat thé:

. Da dung hét s6 1an kham chira bénh

Sau mdi lan cap nhat méi, thé Bao hiém Y té sé& c6 sb lan kham
chira bénh nhét dinh c6 thé s dung, sau khi diing hét sé Ian kham
chira bénh, phai cap nhat sé an kham chira bénh cho thé Bdo hiém
Y t&, méi c6 thé tiép tuc dung thé Bao hiém Y té dé kham chira bénh
hodc nhap vién.

. Dia diém cap nhat thé

Néu ban da st dung hét sb 1an kham chira bénh, khi ban 4y sb
dang ky kham bénh, thong thuong phong kham hodc bénh vién sé
cht dong cap nhat méi gip ban; ban ciing c6 thé tw cap nhét thong
qua td nghiép vu thudc cac phan khu, van phong lién hé clia S& Bao
hiém Y té, hodc qua may doc thé Bao hiém Y té clia co quan hanh
chinh x& (thi trén, thi xa, khu).

. Thoi han cta thé sap hét

Thé bao hiém y té cé thdi han s dung nhat dinh, dé ban khong
quén cap nhat thé bdo hiém trong thoi gian thé con hiéu luc, da dat
ngay hiéu lwc cla thé la ngay trwdc ngay sinh nhat clia ban 1 ngay.
Vi vay trong thoi gian 30 ngay trwde ngay sinh nhat hang ném, ban
déu co thé mang thé dén noi c6 may doc thé dé cap nhat, hodc néu
ban di kham chira bénh trong thdi gian d6, co s& y té hoac bénh
vién sé gilp cap nhat thé.

. Thay ddi loai déi twong ding ky

Néu ban thay di tw cach dong bao hiém Ia ho thu nhap thap, hodc
cwu chién binh khdng c6 viéc 1am, cling can phai dén noi cé may
doc thé nhw cac t6 nghiép vu cac phan khu clia S& Bao hiém Y té,
hodc phong kham, bénh vién...dé cap nhat thé. Nhw vay, khi kham
chiva bénh méi dwoc mién mot phan chi phi ty chiu.
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5. Cap nhat dia chi trén thé

Néu ban da s dung hét sb Ian kham chira bénh, théng thuong
phong kham hoac bénh vién sé tw déng gilp cap nhéat thong tin thé
khi ban 4y sb kham bénh. Ngoai ra, ban ciing c6 thé cap nhat thé
thdng qua may doc thé bao hiém y té cta té nghiép vu cac phan khu
clia S& Bao hiém Y té&, van phong lién hé hodc co quan hanh chinh
clia x4, thj tran, thanh phd, khu.

Thé bao hiém y té cé tiét 16 thong tin diéu tri ca
nhan hay khong?

1.

Thé bao hiém duoc thiét ké ché do bao mat nghiém ngét, nhirng
may doc thé tai bénh vién phai 18p dat “thé an ninh” do S& Bao hiém
Y té cung cAp méi c6 thé hoat dong, thuc hién co ché Gy quyén va
xéc nhan Ian nhau nghiém ngét. Béc s§ cling can phéi hop s dung
“thé bac s§” m&i co thé truy cap vao céc di liéu riéng tw lién quan toi
bénh hiém nghéo hodc don thudc kham, khong phai bat ky ai ciing
c6 thé tiy y doc dir liéu trén thé. Do vay, ban khong phai lo l&ng
théng tin diéu tri y té ca nhan bi 16 ra ngoai.

.Ban c6 thé chon c6 mé& chirc nang st dung mat ma clia thé bao

hiém y té hay khdng (thé m&i déu dwoc cai dat dong chirc ndng mat
ma), chi can cai dat mat ma, ngay ca khi c6 may doc thé va trong
ché do s dung an toan, ciing van phai nhap ding mat ma, thi méi
c6 thé doc dwoc thdng tin cla thé.

. C6 thé tién hanh cai d&t, thay dbi va hdy bd mat khau trén may doc

thé bao hiém y t& chuyén dung tai cac Trung tdm phuc vu lién hop,
van phong lién lac ctia S& Bao hiém Y té, tai van phong hanh chinh
Xa (thi trén, thi x&, khu vuc). Néu quén mat khau , c6 thé mang gidy
t& tuy than dén céac Trung tam phuc vu lién hop clia S& bdo hiém Y
té , van phong lién lac hoc Fax thwc hién xda cai dat mat khau.
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Bao quan thé bao hiém y té
Néu di liéu trén bé mét thé hodc con chip bi mdn hdng, thé bao

hiém y té s& khdng thé doc binh thwdng, do vay can dac biét chu y:

1. Khéng dwoc bé cong thé qua mirc, cao xwdc mat con chip hodc
ngdi dé 1&n, dé tranh lam héng con chip.

2. Khéng duoc rira bang nwéc hodc ngdm nwéc, ciing khong dwoc
duing cdn, cac chat dung méi, hay diing chét tay dé tay con chip, va
dé cung véi nhirng vat nhon, hodc dé thé vao méi trueng cé tinh &n
mon cao nhw mdi trudng axit hay kiém.

3. Tranh dé thé tiép xdc truc tiép v&i dién, Itra, hodc nhiét do chiéu cao,
tranh dé thé trong méi trwong cé tir trudng cao nhw vo tuyén, may
tinh.

Thé bao hiém cé thei han str dung hay khéng?

Thoi han st dung clia thé bao hiém vy té rat dai, ngay ca khi chuyén
chd lam ciing khong can phai xin cp lai, xin hay bdo quén thé béo
hiém y té can than.

Tré méi sinh hodc ngwi cé6 quéc tich nwéc
ngoai, khi lam thé Bao hiém y té 1an dau, tha tuc
nhw thé nao?

Truong hop bét dau tir ngay 1 thang 7 ndm 2015, thwe hién ding
ky sinh cho tré so sinh tai cac S& hd chinh, cé thé ddng thoi xin déng
bao hiém y t& va cAp dich vu thé bdo hiém y t&. Néu Ia I4n dau dang ky
hé tich cho tré so sinh sinh tai nwéc ngoai, thi can chd sau khi dang ky
ho tich dd 6 thang phu hop tw cach bdo hiém y té, khai bao déng bao
hiém y té va xin c&p thé bdo hiém y té tai Don vi déng bao hiém vy té.

Tré so sinh va ngudi nuwéc ngoai muén xin thé bao hiém vy té co
anh, xin vui long tham kho chuong 2, tham gia bao hiém theo nhém
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twong (rng va viét “Phiéu xin ding ky l&nh thé bao hiém” kém theo gidy
t& tly than ban photo va 1 tm hinh thé 3*4cm (tré so’ sinh c6 thé chon
khéng dan anh) gl dén cac t6 nghiép vu tai cac noi cia S& Bao hiém,
t4m thé bao hiém dau tién la dwoc cAp mién phi, nguwdi dan dwoc mién
dong phi 1am thé. Trong thoi gian lam thé néu cd nhu cau kham chira
bénh, hay cam phiéu dang ky bao hiém va gidy t& tiy than dén phong
kham ho&c bénh vién co lién két véi S& Bao hiém, dién “Danh sach
kham bénh ngoai 1&” 14 c6 thé kham bénh c6 bdo hiém. Tré so sinh
trong vong 60 ngay chwa duoc linh thé Bao hiém Y té, néu c6 nhu cau
kham chira bénh, cé thé dung thé Bao hiém Y té ctia bb hodc me (trong
thé c6 ghi chd théng tin cla tré so sinh) d& kham chira bénh theo
phwong thire theo cha hodc me.

Néu thé bao hiém bij héng, bi mat, hodc muén déi
tén, déi anh, can phai lam thé nao?

Pé gia téng sw tién ich trong kham chira bénh cho ngudi dwoc
hwdng Bao hiém Y té, gilp cac co s& y t& gidm bt sy phién ha trong
viéc dbi chiéu nhan than, ddng thoi cling phong chdng tinh trang kham
chira bénh mao danh ngudi khac, tang thém quy dinh khi xin cap mai,
cép ddi hoac cap bd sung thé Bao hiém Y té& cho ngudi dwoc bao hiém,
thi phai ndp kém 1 tdm anh, va cho in anh clia nguoi duoc bao hiém
trén thé. Do xem xét & dudi mot do tudi nhat dinh s& khé nhan dang
qua anh, va trong mét sé trwdng hop dac biét, co thé chon xin cép thé
B&o hiém Y t& khong c6 anh. Xut phat tir viéc don gian héa thi tuc
hanh chinh, nguén cung c&p &nh cho thé Bao hiém Y té, ngoai do déi
twong dwoc bdo hiém tw cung cép ra, thi ¢6 thé st dung anh duoc lwu
trr clia nguwdi dwoc bdo hiém va file anh dwoc lwu thude hé thdng lién
co' quan.
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1. Xin cp linh ngay tai quay lam tha tuc cia S& Bao hiém Y té

Néu dich than ngudi dwoc cap di lam thd tuc thi dem theo ban chinh
gidy to tiy than, 01 anh c& 4x6 va 200 Dai té tién tha tuc phi dén
lam thd tuc tai Trung tdm phuc vu lién hgp, van phong lién hé cla Sé&
Bao hiém Y té tai cac dia phuong. Néu do ngudi khac lam thay tai
chd, thi phai xuét trinh ban chinh gidy t& tuy than cta ca ngudi xin
cép thé va nguoi di lam thay dwa cho nhan vién tai quay déi chiéu
kiém tra.

Théng tin cac diém c6 quay lam thd tuc xin cAp thé Bao hiém Y té linh
ngay clia S& Bao hiém Y té (C6 thé tham khao phu luc: Théng tin dién
thoai lién lac, dia chi cac diém phuc vu ctia S& Bdo hiém Y té)

. Bwu dién nhan thay

Buwu dién nhan thay- giéi han trwong hop mat, hong, hodc ddi tén,
ddi anh can ddi thé, mang theo ban chinh gidy to tiy than (khi do
nguwdi dai dién xin, can dong thoi xuét trinh ban chinh gidy to ty
than nguoi dai dién) ddng thoi dién vao “Don xin Iinh thé bao hiém y
t&”, & méat chinh dan &nh 4x6 gan nhét, va dan ban copy cua giay to
tuy than & mat sau cla t& don, ndp cung 200 Dai té phi thi tuc cho
nhan vién phuc vu tai quay tiét kiém va chuyén khodn, sau 7 ngay
lam viéc s& nhan duoc thé bao hiém méi g dén. C6 thé 1én mang
thong tin toan cau ctia S& Bao hiém Y té dé tai xubng.

D) C6 thé tra clru dia diém va thoi gian 1am viéc cta bwu dién tai cac dia phwong qua

webs buwu chinhite Trung Hoa https://www.post.gov.tw

. Xin cap qua mang internet

Xin cép thé qua mang internet (chi han ché cho nhiing trwong hop
xin cAp bd sung do thé bao hiém y té bi hdng, bi mat hodc ddi anh).
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Dia chi
website

Phuong
thue sir
dung

Déi
tuong xin

Phuong
thire ndp
phi

https://eservice.
nhi.gov.tw/
nhiweb1/system/
loginca.aspx

Giy xac nhan ctia
don vi tham gia
bao hiém hodc ma
s6 nhan dang ca
nhan cua nguoi
duogc chi dinh
hogc thé bao hiém

Moi déi tugng bao
hiém dang dugc
bao hiém trong
don vi bao hiém

ATM online

Tai khoan khong
ky han

Tai phiéu np tién

https://eservice.
nhi.gov.tw/

https:/
netbank.

Personall/System/ esunbank.

Login.aspx

Ma s6 nhan dang
ca nhan hoac the
bao hiém y té

Ma s6 nhan dang
ca nhan hodc
nguoi co the bao
hiém y té va gia
quyén cia nguoi
do

ATM online

Tai khoan khong
ky han

Tai phiéu ndp tién

com.tw/nhi

Thé ATM
c6 con
chip cua
Ngan hang
Esunbank

Ban than
nguoi so
hiru The
ATM c6
con chip

ATM
online

4. Co quan ho chinh lam thu tuc thay
Nguwdi dan néu bi mat CMND Dai Loan, hay thay déi cac théng tin co
ban (CMND, ho tén va ngay thang ndm sinh), ¢ thé téi Van phong
hd chinh tai cac dia phuong dé két hop xin cap luon thé bado hiém y
té. Chi can nguoi dan khi lam tha tuc xin cdp CMND tai Van phong
hd chinh néu ra déng thoi xin cdp ca thé bao hiém y té, va khoang
7 ngay lam viéc sau khi da mang phiéu ndp tién di ndp tién sé nhan
duoc thé bdo hiém y té, nhung ngudi dan Dai Loan dwéi 14 tudi néu

Download
tai App store
hoac Google
Play

Ma s6 nhan
dang ca nhan
hodc thé bao
hiém d dang
ky thanh
cong va lién
két v6i may
di dong chi
dinh

Tai khoan
dang ky the
bao hiém cua
ban than va
nguoi than

Tai khoan
khong ky han

https://
cloudicweb.nhi.
gov.tw/edesk/
system/mainpage.
aspx

Kiém tra bing sb
ho trén s6 ho khau
cua doi twong lam
thé, xin truc tuyén
va sau khi nop phi
chi dinh cu diém
phuc vu Qéi ngoai
clia S&r dé dén
nhan theé tai hi¢n
truong

Tét ca d6i tuong
bao hiém mang
quéc tich Pai
Loan dang dugc
béo hiém

ATM online
Tai khoan khong
ky han
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thay ddi thong tin co' ban, chi cé thé xin cap thé bao hiém y té khong
c6 anh.

. Xin c4p tai co quan hanh chinh xa (thi tran, thi xa, khu)

Néu thé bao hiém y t& bi mat hodc bi hdng, ngudi dan cé thé toi
céac co quan hanh chinh gan nhat dé xin cap lai, ngwdi xin cap
mang theo CMND ban chinh(néu do nguwdi dai dién thwe hién tai
hién treong, can dong thoi xuét trinh ban chinh gidy to tuy than
clia nguwdi xin va ngudi dai dién cho nhan vién tai quay kiém tra ddi
chiéu)- kém theo &nh dén lam tha tuc v&i nhan vién tai quay cia Uy
ban nhan dan x& (thi trén, thi xa, khu )- Néu khéng thudc van phong
Gy ban nhan dan ma S& Bao hiém Y té Gy quyén dai dién thuc hién
xin linh thé bao hiém Y té tai quay va khoang 7 ngay lam viéc sau khi
da mang phiéu nop tién di ndp tién s& nhan dwoc thé bao hiém y té.

O Dia chi cac quay tiép nhan xin cap thé bao hiém y t& do van phong hanh chinh dia

phwong Uy thac

Hay tham khao théng tin trén website thong tin toan ciu cta S& Bao hiém Y té theo
buéc sau: https://www.nhi.gov.tw/English—Program Overview—The National Health
Insurance Card—What If the NHI Card Is Damaged or Lost, or the Holder Wants to
Change His / Her Name or Photo?

. Tw gtvi qua bwu dién xin

Gidi han trwong hop Ian dau lam thé bo hiém Y té va thé bao hiém

y té nhin bén ngoai binh thwéng khéng vé hng gap cong, nhung

khéng thé st dung

(1) Dién “Phiéu xin Iinh thé bdo hiém Y t&”, mat chinh hay dan 1
anh mau chup chinh dién, ban than khéng d6i md hodc den
trdng khong deo kinh mau.Truong hop néu khong can in anh,
thi nhét dinh can danh d4u “khéng dan anh”

(2) Mat sau can dan gidy to tiy than nhw ban sao mét trudc, mét
sau chirng minh thw (trwéng hop dudi 14 tudi khong co chirng
minh thu, dwoc thay thé bang ban sao s hd khau), thé cw tra...
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(3) Cho phiéu xin vao phong bi tw gl bwu dién dén t5 nghiép vu
cac phan khu clia S& Bao hiém Y té.

Thé bao hiém y té vé ngoai hinh binh thwong
khéng bi héng hay cong gap, nhwng khéng thé
str dung dwoc phai lam thé nao?

1

. Kiém tra con chip clia thé bao hiém mat trwéc va sau néu khong co

nhikng tinh trang nhw khdng bi hoen gi mai mon, khong c6 vét xuwérc,
khong bi tuét, khdng bi 16i 16m, hay dién “Don xin c&p thé bao hiém y
té, chon muc ly do khac: co s& y té khong doc dwoc thé bao hiém y
té (khdng phai do hdng) nén xin cap ddi thé.

. Ngoai ra phai givi kém ban copy gidy t& tly than ching minh va anh

2 inch cung vai thé bao hiém y t& cii g qua dwdng buu dién dén
S& Bao hiém Y té, hodc cadm theo ban chinh gidy t& tuy than, truec
tiép dén t& nghiép vu tai cac phan khu clia S& Bao hiém Y té dé lam
tha tuc.

.Néu dén quay xin linh mang theo ban chinh gidy t& chirng minh

nhan than (khi do ngwoi dai dién dén hién truong thuc hién, can
ddng thoi xuét trinh ban chinh gidy t& tiy than nguoi xin va nguoi
dai dién), anh 4x6 va thé bao hiém y té, tim hiéu thuc hién qua cac
¢t diém phuc vu clia S& bdo hiém Y té).

Nhirng diém can lwu y:

1. P& tao thuan tién cho nhan vién y té trong viéc déi chiéu nhan
than, cling c6 thé phong chéng thé Bao hiém Y t& bi mao danh
mot cach bira bai, xin cAp méi, cap ddi, cAp bd sung thé bao
hiém y té déu phai ndp kém 01 &nh c& 4x6 (Tai cac Trung tam
phuc vu lién hop va van phong lién hé ctia S& Bao hiém Y té
déu co6 phuc vu chup anh mién phi), con ddi véi tré so sinh
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lgi bao hiém y té

toan dan

hodc nhiing trudng hop déc biét da dwoc nha bao hiém khac
cho phép phai xin cap thé Bao hiém Y té khong c6 anh.

. Khi d8i, xin thé méi, phai ndp 200 Dai té 1& phi ddi thé méi.

Cung luc phat thé méi, S& Bao hiém Y té sé tw dong hiy bd
thé cii, thé cii s& khong thé st dung dwoc niva.

. Nguoi dwoc cap thé Bao hiém Y té khong cé anh, khi kham

chiva bénh phai xuét trinh cung véi gidy t& tiy than, vi du
chirng minh thw (tré em dudi 14 tudi chwa cé ching minh thw
c6 thé dung s6 ho tich hodc ban sao ho tich dé thay thé), bang
l4i xe, ho chiéu hodc thé cw tra, @& cung cép cho co s y té
dbi chiéu kiém tra.

. Trong thoi gian dang xin c&p thé bao hiém y té méi ma chua

nhan dwoc thé, néu can di kham bénh gép, cé thé cdm ching
nhan nop tién 1& phi cAp phat thé (vi du: bién lai xin nhan thé
bao hiém y t&) va gidy t& ching minh nhan than trong vong 14
ngay dén bénh vién, dién vao “Danh sach kham bénh ngoai
1&”, thi c6 thé kham chira bénh bang béo hiém y té.
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Nhirng ngwei mac bénh man tinh (don thudc s
dung lau dai cho bénh man tinh)

Bénh clia ban dwoc bac s§ chan doan la bénh man tinh, thudc “Bénh
man tinh dwoc B Phic loi Y té Vién Hanh chinh cong bd”, nhung
bénh tinh 6n dinh, chi cin ubng thuéc 1a c6 thé kiém soat dwoc bénh,
thi bac sy sé ké cho ban “Don thude st dung lau dai cho bénh man
tinh”, gip tiét kiém chi phi khdm chi*a bénh. Pham vi bénh man tinh,
nguwdi dan co thé tra ciu tai Mang théng tin toan cau S& Bao hiém Y
té https://www.nhi.gov.tw/English—Medical Services—Care for Special
Groups—Patients with Chronic Diseases (Refill Prescriptions)

Thoi han st dung cta moét “Don thude st dung lau dai cho bénh
man tinh” dwoc tinh dwa trén s6 ngay cép thubc clia don ké do, ngoai
dung dich ding dé thdm phan phic mac, tiiy thuoc bénh tinh thoi gian
cap thuéc méi 1an dai nhat 1a 31 ngay, ngoai ra cac trwdng hop con lai
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dai nhat 1& 30 ngay, méi 1an linh thudc, bénh vién, phong kham hodc
hiéu thudc can kiém tra thé Béo hiém Y té cla ban, nhung sé khong
tinh 1y ké s6 1an kham chira bénh, ma chi ghi chu di¥ liéu sb thube
ban Iinh theo “Don thubc s& dung lau dai cho bénh man tinh”, méi lan
linh thudc néu trén 28 ngay, thi con cé thé dwoc mién phan chi phi tién
thubc phai tw chiu.

Céc dbi twong bénh nhan bi bénh méan tinh phai ubng thuéc trong
thoi gian dai, néu vi di lai khd khan (dwoc bac sT xac nhan hodc ngudi
duoc Oy thac cung cap gidy to& cam két); hay ngudi dang & trén bién,
lam viéc trén tau cé vién duwong hodc phuc vu trén tau bién chay tuyén
qudc té (cé van ban cam két do ngudi duoc Gy thac cung cép); ngudi
mac chirng mét tri do bac sT nhan dinh dwoc tuyén b 1a bénh nhan
phai dwoc giam hd, hé tror (do ngudi duoc Uy thac cung cip ban copy
quyét dinh phan quyét cla tda an); hodc truong hop dac biét dwoc S&
B&o hiém Y té xac dinh, ma khong thé dich than t&i kham bénh, gidi
han chi dwoc tiép tuc linh toa thudc twong tw, c6 thé Oy thac cho ngudi
khac ké bénh cho bac si, bac sT s& dwa trén sy phan doan chuyén mén
clia minh, thay chac chén c6 thé ndm bét dwoc bénh tinh, réi méi ké
toa thudc tuong tw.

“Don thubc st dung lau dai cho bénh méan tinh” c6 thé tiét kiém
khong it chi phi kham chira bénh, nhwng viéc ban dwoc st dung “Don
thube thong thuong” hay “Don thudce st dung lau dai cho bénh man
tinh”, can phai do bac s§ quyét dinh. Ngay ca khi bénh clia ban thudc
bénh man tinh da dwoc S& Y té cong bd, nhung bénh tinh chwa 6n
dinh, chi can di kham lai thwong xuyén tai phong khdm hodc di kham
& bénh vién, sé khong thich hop dung “Don thude st dung lau dai cho
bénh man tinh”.

lgi bao hiém y té
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Nhirng diéu can chi y khi st dung “Don thubc stv dung lau dai
cho bénh man tinh”

1.

B&t dau tir ngay 1-6-2018 ngudi khong mang theo thé Bao hiém
Y té khi di kham bénh, khi k& don thubc khong duoc ké don
thudc str dung lau dai cho bénh man tinh.

. Néu ban chang may lam méat “Don thudc st dung lau dai cho

bénh man tinh”, vui 1dng quay lai phong kham hoac bénh vién
kham bénh ban dau dé kham lai, va phai trd phan chi phi tw chiu
theo quy dinh.

Néu thuéc da linh theo don thudc st dung lau dai cho bénh
man tinh bi mat hodc bj hdng ma phai kham lai, trén nguyén tac
bao hiém y té khong thé chi tra tring 1&p chi phi kham bénh, thi
ngwoi bénh phai tw chiu toan bo chi phi kham lai, vi vay de nghi
bénh nhan phai bdo quén thudc can than.

Pé tranh tinh trang dung thudc bi gian doan, ban cé thé linh
thuéc vao 10 ngay trudc khi dung hét thube. Vao thoi gian nghi
tét am lich hang nam, vi thdi gian nghi tét qua dai, ban c6 thé 14y
thudc trwée.

Cam “Don thube st dung lau dai cho bénh mén tinh”, dén phong
kham hoac bénh vién ban da kham hodc ctra hang thudc chi
dinh clia S& Bao hiém Y t& dé 14y thudc. Khi noi sé tai khong cé
quay thudc chi dinh, ciing khong thé téi phong khdm hodc bénh
vién cii dé 14y thudc, thi cling cé thé 14y thudc tai cac bénh vién
chi dinh khac clia noi s& tai hodc S&' Y té.

Néu ban c6 dv dinh di nwéc ngoai (thoi gian dw dinh di nwdc
ngoai qua 2 thang), tré vé khu v céc dao ngoai khoi, hodc la
thuy&n vién 1am viéc trén bién cho tau c4 vién duwong hay thuyén
vién phuc vu cho tau bién chay tuyén qudc té, hodc 1a nguoi
bénh méc c4c bénh hiém gap, hay bénh nhan dac biét dwoc S&
B&o hiém Y té nhan dinh thuc sw can phai mot 1an linh hét toan
bd téng Iwong thude clia don thude si dung lau dai, thi chi can
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khi linh thubc c6 xuét trinh cac gidy t& cam két, la c6 thé mot 1an
linh hét toan bo tdng Iwong thudc ctia don thudce st dung lau dai
cho bénh man tinh, téng lwong thubc cAp téi da cho méi 1an dai
nhét [a 90 ngay.
7. Trong thoi gian dang dung thudc theo “Don thudc st dung lau
dai cho bénh nhan man tinh”, néu xuét hién bat ky triéu chirng
khé chiu ndo, ban can nhanh chéng quay lai phong kham hodc
bénh vién da kham dé kiém tra, khi di nhé mang theo don thubc
cii dé trao ddi voi bac s§ diéu tri. Xin ghi nhé rang, nhéat thiét
phai cho bac s§ biét nhitng thubc da dung theo don ké, thi bac
sy mai khong thé vi khong biét ma ké trung loai thude cdi, anh
hwéng dén sw an toan dung thube clia ban.
Ngw&i mac bénh hiém nghéo

Néu bénh tinh ban mac phai dwoc bac si xac nhan thudc hang
muc bénh hiém nghéo da dwoc Bo Y té Phuc loi cong bd, do ban than
hoac Oy quyén cho ngudi khac, bénh vién, phong kham lam nguoi dai
dién c6 thé mang theo gidy to lién quan d@é 1am tha tuc hodc do bénh
vién phong kham xin hd), sau khi thadm duyét dwoc xac nhan phu hop
diéu kién sé dwoc clp gidy chiing nhan bénh hiém nghéo, dong thoi
théng tin da dwoc phé chuén lién quan moi dén bénh vién da thoa
thuan dang nhap trén thé bao hiém. Trong thdi gian gidy chirng nhan
bénh hiém nghéo cé hiéu luc, ngudi bénh dén kham chiva bénh tai
cac co s& y t&, néu thudc bénh dwoc ghi trén chirng nhan bénh hiém
nghéo, hoac dwoc bac si xac nhan 1a diéu tri co lién quan cla bénh
hiém nghéo d6, kham ngoai trii chan thwong nghiém trong, 1an d6 do
cling mdt bac s§ thwe hién dong thoi nhirng diéu tri khac, chan thwong
nghiém trong ndm vién can dong thoi diéu tri & khoa khac, hodc trong
thoi gian ndm vién theo nhu cau bénh tinh, déng thoi thwe hién kham
diéu tri chan thwong nghiém trong), thi khi kham bénh va ndm vién sé
dwoc mién mot phén khoan phi tw chiu.
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V6i nhitng bénh khac ngoai bénh hiém nghéo, ngudi bénh vén can
kham bénh theo trinh tw théng thwéng va ndp phan tw chi tra.

V@& pham vi bénh hiém nghéo va lam thé nao dé xin ching nhan,
xin tham khdo trén trang web clia S& Bao hiém Y té: https:/www.nhi.
gov.tw/English—Medical Services—Care for Special Groups—Patients
with Catastrophic llinesses or Rare Diseases

Ngwoi bi bénh do nghé nghiép

Chi can ban déng bao hiém y té& va déng bao hiém lao déng, thi khi
dén cac phong kham hodc bénh vién cé bao hiém y té dé diéu tri bénh
do nghé nghiép, ban khéng chi dwoc mién toan bd phan tw chi trd, ma
n&m vién trong vong 30 ngay thi mét nira sb tién &n sé do bao hiém lao
dong chi tra.

Dinh nghia vé bénh do nghé nghiép

1. Nhirng ton thwong méc phai trong qué trinh lam viéc.

2. La cac bénh nghé nghiép bi mac thudc bang chiing loai cac loai bénh
nghé nghiép va pham vi nghé nghiép thich hop ap dung cta céc
chiing loai bénh nghé nghiép duoc ting thém theo quy dinh clia bdo
hiém lao ddng, cac bénh nghé nghiép bi méc do dia diém lam viéc
hoac qua trinh lam viéc.

3. Nguoi ton thwong mac phai do tai nan trén dwéong di 1am hodc di
lam vé, dwoc ching nhan 1a xay ra trong thai gian di lam hodc di lam
vé, tai dia diém bat budc phai di qua, va khong vi pham luat 1& giao
théng.

Ghi chu: ‘

1. Xay ra tai nan lao dong, can phu hop véi quy dinh C}ia “Tiéu chi danh gia nguoi
duoc bﬂéo hi,ém bi tai nan trong lic 1am viéc cf}a bdo hiém lao dong”. .

2.Dia diém bat bugc di qua: Trén doan duong bat bude di qua tir noi ¢ thuong ngay vé
noi lam viéc.
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Nhirng gidy t& can mang khi di kham chira bénh

1. Céc gidy to diéu tri y té vé bénh nghé nghiép ctia bao hiém lao dong
(gidy kham bénh tai nan nghé nghiép cla béo hiém lao déng, hodc
don xin ndm vién kham bénh nghé nghiép thudc bao hiém lao dong).

2. Thé bao hiém.

Ghi cha: i i 7 i

1. “an xin diéu tri thuong bénh‘ nghé nghiég thudc bao hiém lgo dong” c6 the tai
xuong tir Mang thong tin toan cau S¢ Bao hiém lao dong ho?c lay tai van phong cﬁq
S6 tai cac fiia phuong, va sau khi dugc don vi dong bao hi€ém dong dau méi co t7h€:
st dung dé kham chira bénh, moi tham khao thém tai trang web cua S Bao hiém
lao dong. https://www.bli.gov.tw/en—Employee — How to Apply for Insurance
Benefit? — Lab0'r Insgrance B;neﬁt—» Ogcupational Accident Medical Benefits )

2. Cung mot to “Giay dicu tri y t¢ bénh nghé nghiép thudc bdo hiém laq dong” han ché
chi dugc tai cung mot th(‘)ng kh‘a'm hodc cung mot bénh vién va dieu tri cung mot
loai bénh, mgt to co the dung 6 lan. o ) .

3. NgLr(‘)iqkhi di kham bénh ma chua c6 “Giay dicu tr; y té bénh pghé nghiép thudc
bdo hiém lao dong” nhung duoc xac nhan thuc sy mac ‘bénh nghe nghi‘ép boi bac sy
dugc Bo Phuc loi Y te chimg nhan du tu cach kham dicu tri bénh nghé nghNiép hoég
boi bac sy chuyén k‘hoa ctiia bénh vién giang day ¢ dia phuong trd 1én thi van co thé
duoc mién dong phan chi phi tu chi tra.

Khi di kham bénh chwa mang theo cac “gidy to diéu tri y té bénh

tai nan nghé nghiép ctia bao hiém lao dong”, va da noép phan chi

phi tw chi, can phai lam thé nao?

1. Trong vong 10 ngay (khéng gém ngay nghi thuong 18) ké tir ngay
kham hodc trwéc khi xuét vién, mang “Gidy diéu tri y té bénh nghé
nghiép thudc bdo hiém lao dong” dén phong kham hodc bénh vién
noi khdm chiva bénh d& ndp bu, phong khdm hodc bénh vién sé
hoan tra cho ban mét phan sé tién thudc phan chi phi tw chiu da (g
trworc.

2. Néu trong vong 10 ngay k& tir ngay dén kham bénh, hoéc trwéc khi
xuét vién chwa ndp bu phiéu diéu tri bénh nghé nghiép ctia bao hiém
lao dong d&n dén phai ndp (g trwdc khodn chi phi tw chiu, thi trong
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vong 6 thang (ttr ngay 21/12/2012, ngwdi cé ly do dac biét thoi han

nay la trong vong 5 ndm) ké tiv ding ngay kham chira bénh (hodc

ngay xuét vién) co thé giri kém nhitng gidy t& dudi day qua duong

bwu dién cho S& Bao hiém lao dong.

(1) Pon xin duyét hoan tra chi phi diéu tri tai nan nghé nghiép thudc
bdo hiém lao dong da tam (ng va bién lai chi tra.

(2) “Gidy kham bénh nghé nghiép thudc bdo hiém lao déng” hodc
DBon xin nhap vién (nhw da néu trén, Bon xin duyét hoan tré chi
phi diéu tri da c6 don vi déng bao hiém dong dau chiing nhan
thi khong phai ndp kem niva).

(3) Ban chinh héa don chi phi diéu tri va bang ké chi tiét cac chi
phi, trwdng hop ban chinh héa don va bang ké chi tiét cac chi
phi néu bi mat hodc duing cho viéc khac, phai dinh kém ban sao
¢ déng con dau xac nhan clia co sé y té ban dau véi ndi dung
“Sao y ban chinh”.

(4) Gidy chan doan hodc cac gidy t& chirng minh khac.

Ghicha: ‘ .

C(’z the lay mau “Don xin duyét hoan tra chi phi dicu tri tai nan ngh¢ nghiép thu(}g bdo

hiém lao dong da tam Gmg” va Bién lai chi tra tai'S(’J Bao hiém lao dong hodc }éy tai

van phbng ctia so tai cac dia phuong, hoac tai xuong tr Mang thong tin toan cau cta

S¢ Bao hiém lao dong. . ”

1. Trang web thong tin toan cau cua S¢ Bao hiém lao dong: https://www.bli.gov.tw—
Employee — How to Apply for Insurance Benefit? — Labor Insurance Benefit—
Occupational AcciQent Medical Benefits ) )

2.Dia chi cuc bao hiém lao dong: 10013, S6 4, doan 1, duong Roosevelt, thanh pho
bai Bac. dién thoai lién lac: (02)2396-1266
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Ngw®i mac bénh hiém gap

Bénh hiém nghéo ciing 1a bénh thuéc danh muc thuwong bénh nang,
sau khi duoc bac si chan doan xac dinh va théng bdo cho S& Bao
hiém Y t& Bo Y t& phuc loi xac nhan 1a bi méc bénh hiém nghéo, kém
theo céc gidy t&' chirng nhan gdm gidy chan doan do bac si lap, gidy
to tiy than va don xin xac nhan thuong bénh néng dé xin cip ching
nhan thwong bénh néng, thi ¢é thé dwoc mién phan chi phi phai tw chiu
trong qué trinh diéu can tri bénh dé. Bi véi thudc dung cho bénh hiém
gap, bao hiém y té déu chi tra theo cach thirc “khoan chuyén dung’, dé
nguwdi mac bénh hiém gap duoc diéu tri thda dang.

Nhirng ngudi mac bénh hiém gap c6 thé dén kham chira bénh tai
nhitng bénh vién lién két véi S& Bdo hiém Y té, bac s§ lam sang sé x&
ly va k& don thudc theo chan doén, déng thdi tham khao thwc hién theo
quy dinh chi tra thudc lién quan.

Néu thudc can diing, 14 loai thuéc chwa nhan duoc gidy phép duoc
pham, nhung dwoc Bo Phuc loi Y té ddng y nhap khau (hodc ché tao),
va liét ké ap dung “Luat phong tranh, chira tri bénh hiém gép va thuéc’,
thi can S& B&o hiém Y té thdm tra st dung riéng. V& phuong thirc va
quy trinh khai bao lién quan, xin tham khao trang web thong tin toan
cau cla S& Bao hiém Y té: https://www.nhi.gov.tw/English—Medical
Services—Care for Special Groups—Patients with Catastrophic
llinesses or Rare Diseases
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Bién phap tro giup
ngwe®i hoan canh khé
khan diéeu tri y té

H6 tro’ chi phi bao hiém cta chinh pha danh cho
nhém yéu thé
C6 mot sb nguoi c thé dwoc nhan tro cip phi bdo hiém cta chinh
pha, gigi thiéu ’dﬁi twong thich hop ap dung nhw dwdi day phan chia
theo murc tro cap:
1. Ngwéi dwore hd tro toan bo:
(1) HO thu nhap thap.
() Th’iéu nién va nhi dong dwéi 18 tudi cta hd thu nhap trung binh
thap.
(3) Nguwoi Dai Loan trén 70 tudi cta hd thu nhap thap va trung binh.
(4) Nguoi d’én dia phqug dong bao hiém tai co quan hanh chinh
x4, thi tran, thanh phc‘),,khu voi tw cach 1a “dan so lfhu vuc”’(ngu’()’i
khong c6 viéc lam) tudi tron 55 trd 1én va chwa day 20 tuoi.
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()

©)

Dan nguyén tru ¢ hd khau tai LanYu déng bao hiém véi tw
cach 1a “dan sb khu vuc” (chi ngudi khdng cé viéc lam), “hi
vién cta hoi cong doan nganh nghé, néng hoi, ngu hoi” hodc
“nguwdi than”.

Nguwoi bi tan phé cuc nang hodc ndng.

Ngudi dwoc bdo hiém that nghiép va ngudi nha chuyén bao
hiém cuing khi ho that nghiép (ngudi dwoc hd tro gioi han 1a
ngudi dong bao hiém theo “dan sé khu vc” & muc 2 loai 6, va
ngudi déng bao hiém theo tw cach ngudi nha loai 1, 2 va 3), hd
tro' tién bdo hiém trong thoi gian ho nhan tro' cp that nghiép
hodc tro' cap sinh hoat khi huén luyén nganh nghé).

Dan toc thiéu sb tai Dai Béc (tw tron 20 tudi dén chwa day 55
tudi, c6 hd khau va séng tai thanh phd Dai Béc 6 thang trd 1én.
Néu khong phai do that nghiép tw nguyén, kinh té gia dinh khé
khan hoac lam vao tinh huéng dac biét twong tw, lam cho qua
trinh tham gia bdo hiém y té bi gian doan déng thoi chwa lanh
tro cp mang tinh chat twong tw tir cac co quan khac, thi sau
khi dwoc Uy ban Sw vu Dan tc thiéu sé chinh quyén thanh phd
Dai Bac thdm dinh thong qua danh sach ngudi ding ky do cac
don vi phuong xa, tién hd tro clia méi ngwdi méi ndm 1a phan
phi bao hiém tw chiu t6i da khong qua 3 thang).

Nguoi gia trén 65 tudi cd ho khau tron 1 nam tai khu vuc dao
ngoai khoi.

(10) Cw dan méi hd thu nhap thap trwdc khi nhap hé tich (tro cap tw

™
(2)

“Quy phat trién cw dan méi” clia Cuc di dan phé chuén théng
qua S& Bao hiém)

2. Ngwoi dwoe hwéng ¥ tién ho tro:

Ho thu nhap thap va vira phii hop véi Luat ciu tro X3 hoi.
Ngui tan phé trung binh.
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(3)

Cw dan méi ho thu nhap thap trwée khi nhap ho tich (tro' cap tir
“Quy phat trién cw dan méi” clia Cuc di dan phé chuan théng
qua S& Bao hiém)

3. Ngwoi dwoe hwéng Y tién hé tro: Ngwdi bi tan phé nhe.
4. Bat dau ttr 1/2016, gi¢i han hd tro phi bao hiém dan sé khu vuwe
la 749 Dai té:

(1)

(2)

Ngudi gia co ho khdu & Thanh phd Dao Vién (ti 1& nop thué
duéi 20%) hodc Cao Hung (ti 1& ndp thué dwéi 5%) di 1 nam,
tron 65 tudi.

Ngudi gia ¢ ho khau & Thanh phd Dai Bac dd 1 ndm, tron 70
tudi hodc da 65 tudi trude thdi diém 2015/12/31(bao gdm ngay
nay) (ti 1& nop thué dudi 20%)

Nguoi gia thu nhap trung binh va thap tir 65- 69 tudi, c6 ho
khdu tron 1 nam tai thanh phd Tan Béc, Thanh phé Dao Vién,
thanh phé Tan Tric, huyén Tan Truc, thanh phd Bai Trung,
huyén Chwong Héa, huyén Van Lam, thanh phé Gia Nghia,
thanh phé Dai Nam, huyén Nghi Lan, huyén Dai Déng, huyén
Hoa Lién, va huyén Banh Hd.

Ngudi gia c¢6 hd khdu & Thanh phd Dai Béc, Cao Hung (du 1
ndm), dwdi 70 tudi phu hop tiéu chudn tro cap sinh hoat ngudi
gia thu nhap trung binh thap.

Ngudi dan toc thiéu s trén 55 tudi cé ho khau tron 1 nam tai
thanh phd Dai Béc, thanh phd Dao Vién (ngudi chiu thué suét
dudi 20%).

Nguoi gia trén 65 tudi hodc ngudi dan toc thiéu sé trén 55 tudi
¢6 ho khau tron 3 ndm tai thanh phd Co Long.

Cuw dan khu An Nam bj 6 nhiém héa dau tai TP. Dai Nam (trwdc
30/6/2005 c6 hd khdu & cac thén Hién Cung, Loc Nhi, Tw
Théo...) va nhan vién trong danh sach clia bd Kinh té.
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(8) Nguoi gia c6 hd khdu & Thanh phd Dai Nam hodc Cao Hung
(40 1 nam va ti 1& ndp thué dwdi 12%), tron 65 tudi trdr 1én va la
ngudi khuyét tat cAp nhe va trung binh.

(9) Nguoi dan cé hd khau & Thanh phd Cao Hung tron 1 ndm, cé
Sé tay khuyét tat ddng thoi co ti 1é ndp thué dwéi 5%.

(10) Tré em dwoi 6 tudi hodc ngudi méc bénh ung thw huyén Banh
Ho.

Nhirng ddi twong hd tro' ndi trén, khdng can chl dong xin S& Bao
hiém Y té, ma S& Bao hiém Y té sé& cin cl vao gidy t& ma cac don
vi hd tro cung cp, truc tiép gidm thu phi bao hiém hd tro. Néu phu
hop voi tw cach dwoc hd tre, nhung phi bao hiém lai khéng dwoc
hé tro, thi hay tra tim tai don vi hd tro lién quan. Tra tim trén trang
mang théng tin toan cau cta S& Béo hiém Y té https://www.nhi.gov.
tw/English—Medical Services—Assistance Measures—Premium
Subsidies for the Disadvantaged

Néu ban tam th&i khong thé dong dwoc phi bao
hiém hodc phan chi phi tw chiu

Néu ban vi khé khan kinh t& nhat thoi khong thé nop phi bao hiém
y t& hodc phan chi phi diéu tri y t& tw chiu, S& Bao hiém Y té hién tai co
méy bién phap hd tro sau dé giup ban vwot qua khé khan:
1. Vay quy ctru tror khé khan

(1) Diéu kién xin: nhitng ngudi phu hop véi “Tiéu chuén kinh t& khé
khan clia bao hiém y té toan dan” va dwoc co quan hanh chinh
x4, thi trAn, thanh phé, khu vuc, x4c nhan.

(2) Phuong thirc xin: D& nghi mang theo ching minh thw, con dau
ca nhan clia ngudi no' bdo hiém (néu khong thé tw di lam tha
tuc, ngoai ra can kiém tra ca chirng minh thw, con dau ca nhan
clia nguwoi lam thi tuc thay, va nguwdi lam thay phai la ngudi da
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trwdng thanh) cung voi gidy t& xac nhan phu hop “Tiéu chuén
nhan dinh kinh té kho khan cta bao hiém y té toan dan” (gom
6 hd khau c6 danh séch toan ho clia ngudi ng' bao hiém, gidy
t& chirng nhan diéu kién kinh t& kho khan, chirng nhan trong
ndm gan day nhat vé thué thu nhap nam va tai san); nguoi xin
vay clru tro khé khan néu cé chi phi diéu tri y té phai tw chiu
theo quy dinh bao hiém y té, thi phai ndp kém hoéa don nop tién
do bénh vién cap, mang theo khi dé&n lam tha tuc xin vay tai T6
nghiép vu phan khu ctia S& Béo hiém Y té, sau khi duoc thong
qua, phai trd dan khoan no bo hiém theo ky nhw ndi dung cla
gidy cam két vay.

2. Phi bao hiém do doan thé cong ich ho tro

(1)

(2)

Piéu kién xin: nguwdi déng bao hiém tai cac co quan hanh chinh
x4, thi trdn, thanh phé, khu vuc véi tw cach “dan sé khu vuc’
nhung khong thé chi tra tién béo hiém.

Phuong thire xin: mang s& Ho khau hodc ban sao hd tich cling
gidy xac nhan hd nghéo do trwdng thon ky (néu ngudi duoc
bac s§ kham xac nhan khong thé 1am viéc, bi &nh huéng dén
kha nang kiém sbng, hay kém theo don chan doan clia bac sy),
dén xin chuyén hd so giim tai cac tb nghiép vu cac phan khu
clia S& Bao hiém, néu dwoc théng qua thAm dinh cta doan thé
cong ich, sé dwoc doan thé cong dong tro' cap phi bao hiém.

3. Nop phi bao hiém theo tirng ky

(1)
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Didu kién xin

@ Nguwoi khong phu hop diéu kién xin vay tién clia quy ciru tro,
nhung do khong di kha nang kinh t& d& mot 1an tra hét sb
tién no' bao hiém (bao gdm tién phat ndp cham) trén 2000
Dai té hodc vi kinh té kho khan khong c6 kha ndng 1 lan tra
hét khodn no bao hiém y t&, duoc xin T nghiép vu cac phan
khu S& bao hiém Y té ndp hoan tré theo ky.
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toan dan

@ Phi bdo hiém y té cta ngwoi dwoc bdo hiém da duoc
chuyén sang co quan the thi hanh chinh va dwoc nhan vién
phu trach clia chi nhanh co quan thwe thi hanh chinh hwéng
dan lam thd tuc tra dan theo ky.

(2) Phwong thire xin

@ Thwe hién tai quay:

Dé nghi mang theo chirng minh thw, con du ca nhan cla
ngwdi no' bao hiém y t& (néu khong thé ty di lam tha tuc,
ngoai ra can kiém tra ca chiing minh thw, con dau ca nhan
cla nguwoi lam tha tuc thay, va nguoi lam thay phai la nguoi
da trwdng thanh), dén lam tha tuc tai Cac diém dich vu S&
B&o hiém Y té & gan nhét, dong thoi khi 1am tha tuc phai ndp
da khoan tién clia ky dau tién. Nhwng trwdng hop no' tién
bdo hiém y té néu da chuyén sang chi nhanh co quan thuc
thi hanh chinh, thi viéc xin tra dan theo ky, can phai dwoc co
quan thuc thi hanh chinh déng y. (Mdi tham khéo thong tin
vé dién thoai lién lac, dia chi clia Cac diém dich vu cla S&
Bao hiém Y té tai phan phu luc).

@ Thuec hién truc tuyén:

Hay dung thé bao hiém Y té da dang ky hoac thé ching
nhan thé nhan dang nhap vao giao dién “Thao tac phuc vu
trwc tuyén thong tin bao hiém y t& ca nhan”, dwéi muc “Tra
tim va in phi bao hiém lién quan”, kich chon “Tra tim phi bao
hiém ca nhan chwa déng va tra gép don gian ”, 1a c6 thé tra
tim tinh hinh ca nhan no phi, déng thoi xin trd gép don gidn
khoan phi ng (gi¢i han trwéng hop phi ng chwa giri di thyc
hién hanh chinh, va hién nay chwa thwc hién trd gép, hon
nira khéng hodc chi vi pham tra gép 1 1an).
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Diéu kién kinh té khé khan bao gém:

1. Qua nhan dinh & hd c6 thu nhap trung binh thap, ddng thoi
duwoc cap chirng nhan cla co quan hanh chinh x& (thi tran, thi
xa, khu vuc).

2. Nguoi ganh vac gia dinh cha yéu gap phai mot trong cac
trwong hop sau, khién khong thé dd kha ning déng bao hiém :
(1) Chét chwa day 2 nam.

(2) M4t tich 6 thang tré 1én, va bao an chuwa day 2 nam.

(3) C6 chirng nhan ngudi tan phé.

(4) Bi thwong hodc méc bénh ndng can chira tri 1au dai khong
¢6 kha nang lam viéc.

(5) Mang thai ttr 6 thang tré’ [én hodc sinh trong vong 2 thang.

(6) Phuc vu trong quan déi hodc phuc vu thay thé nghia vu
quan sy, thoi gian phuc vu quan doi con 6 thang tré [én.

(7) Bi tu, thei gian ngdi tu con 6 thang tré 1én.

(8) M4t viéc da 6 thang tré 1én.

3. Mot trong céac thanh vién trong gia dinh gap phai tinh hubng
dwdi day, khién khdng cé kha ndng déng phi bao hiém:

(1) Vo (chdng) hodc ngudi ruét thit cling séng bi thwong nang.

(2) Bon than, can tw nudi con chua vi thanh nién.

(3) Nguoi than c6 huyét théng trec hé qua doi, phai tw nudi
con cai vi thanh nién clia ngudi than 4y mét minh hodc con
mat con dau &y chdng khac, phai tw nuéi chau vi thanh
nién ctia minh mot minh

Néu ban can hiéu hon vé& cac quy dinh nay, hay vao website

mang théng tin toan cau cta S& Bao hiém Y té, dia chi: https://

www.nhi.gov.tw hodc goi dién thoai phuc vu mién phi: 0800-030-

598 dé tim hiéu.
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Pam bao quyén lgi kham chira bénh, m& khéa
thé bao hiém y té, ting cwong thu phi no

Nham thyc hién gia tri nong cét clia van dé binh déng trong quyén
loi khdm chiva bénh, bt dau tr 7/6/2016 thuc thi “Phwong an gidi ma
khoa quyén kham chira bénh cho ngudi no phi bao hiém (mé khéa thé
toan dién)’, ddy manh mé khoa thé toan dién, cho ngudi dan sw dam
béo vé tinh cong béng clia quyén loi dwoc kham chiva bénh, ngudi dan
chi can lam tha tuc gia han bdo hiém, 1a c6 thé duoc kham bénh, déi
véi nguoi khong cé khad nang déng phi bao hiém y té, thi cé quy trinh
hd tro' cho no' phi, vi du nhw trd gép tirng thang, vay no trong quy xda
doi gidm nghéo, hodc chuyén truong hop dé sang cac doan thé cong
ich v.v...Néu ban c6 bét ky thic méc gi, vui long goi dwdng day tw van
phuc vu clia S& Bao hiém Y té: 0800-030-598.

Giam bét ganh nédng chi phi diéu tri y té tw chiju

danh cho nhirng ngwei bénh dac biét

1. Bbi v&i nguwdi cé “chirng nhan tan tat”, bat ké kham diéu tri & cap
bénh vién nao, thi chi phi kham bénh co ban tw chiu déu thu theo
cap phong kham la 50 Dai t&, thap hon ngudi dan binh thuong (80-
420 bai té).

2. Nhitng nguoi bénh ¢ chirng nhan méc cac bénh hiém nghéo bao
gdém bénh ung thw, bénh than kinh man tinh, r&va than, bénh hiém
gap va bénh bam sinh dwoc mién chi trd khoan phi tw chiu cta lan
kham diéu tri bénh d6. Ngoai ra, d& bdo dam quyén loi clia nguoi
mac bénh hiém gap, tat ca nhirng thudc can dung cho bénh hiém
gép duoc B Phuc loi Y té cong bd déu dwoc bao hiém chi tra toan
bd, thwe sw gidm di ganh nang kinh t& clia ngudi bénh.

lgi bao hiém y té
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Nang mirc toi thiéu khau trir phi bao hiém bé
sung ctia nhém yéu thé

Xét thay mot sb ngudi vi bat dac di moi phai di lam thém, lam thué
khap noi, d& cham séc nhitng ngudi cd hoan canh khoé khan, thoi ky
dau thwe hién ché do bao hiém bd sung (tr ngay 1/1/2013 dén ngay
31/8/2014), dbi véi cac déi twong tré em va thiéu nién, ho thu nhap
trung binh thap, ngudi gia c6 thu nhap trung binh thap, nhitng nguoi
khuyét tat dwoc cép tro' cAp sinh hoat cho nguoi khuyét tat hodc cé
muc lwong phai chiu bdo hiém lao dong chua dat téi mire lwong co
ban do co' quan chi quan lao dong Trung wong cdng bd, nhiing hoc
sinh dang theo hoc trong nwéc khdng c6 cong viéc lam toan thoi gian
va phu hop quy dinh ddi twong kinh té kho khan cta diéu 100 Luat
Bao hiém y t& toan dan, theo d6 quy dinh sb tién dwoc chi tra cho 1 1an
thu nhap tién lwong (thu nhap tién lvong lam thém) ma ho duoc linh
khéng phai do don vi dirng ra dong bdo hiém chi tra, néu chwa dat toi
murc lwong co ban thi dwoc mign khong phai khau trir phi bdo hiém bd
sung.

Vi kinh té gia dinh ma phai lam thém nhiing cong viéc cé mic
lwong thap, xét thdy ganh nang kinh t&, di véi thu nhap tién luvong
khéng phai do don vi déng bao hiém chi trd, Bo Y té phuc loi da nang
cao tiéu chuén khau trir bao hiém bd sung I&n bang mirc lwong co ban,
va bét dau thue thi tlr ngay 1 thang 9 nam 2014.

B&t dau t ngay 1/1/2015,thanh vién ctia hd gia dinh c6 thu nhap
vlra va thap, ngudi I6n tudi cd thu nhap vira va thap, nhi ddng va thiéu
nién yéu thé dang nhan tro cip sinh hoat, ngudi dang nhan tro' cap
sinh hoat vi khuyét tat tam sinh ly, nguwdi dang nhan tro' cp vi hoan
canh gia dinh dac biét hodc ngudi cd kho khan vé kinh té phu hop quy
dinh diéu 100 Luat Bao hiém y t& toan dan, phi chi trd mot 1an chuwa dat
murc thu nhap nghiép vu, loi tirc ¢b phiéu, khoan thu nhap 13i suét va




S6 tay vé quyén
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thu nhap do cho thué theo quy dinh vé mérc lwong co ban clia co' quan
lao dong chl quan thudc Trung wong thong bao, dwoc mién dong phi
bao hiém bd sung.

Phwong an cai thién & khu vwe ¢é ngudn diéu tri
y té thiéu hut

O xa, thi trin thiéu hut ngudn diéu tri y t&, S& Bao hiém Y té thuc
hién phuong an céi thién khu vuc c6 ngudn diéu tri y té bj thiéu, voi
tinh than phuc vu dia phwong, khuyén khich bac s§ Bong y, bac sy Tay
y, bac s§ Nha khoa t&i phuc vu tai cac khu vc nay, phuc vu diéu tri y té
di dong, nang cao tinh tién loi trong diéu tri y té cho nhitng ngudi dan
tai cac vung sau vung xa.

D4 biét vé dia diém, thoi gian bénh vién phong kham cung cap
dich vu y té di dong & noi thiéu hut nguén diéu tri y té, hay tham khao
tai mang thong tin toan cau clia S& Bao hiém Y té: https:/www.nhi.gov.tw
—hodc goi dién thoai téi cac td nghiép vu cac phan khu cta S& Bao
hiém Y té dé hai vé thong tin bénh vién phong kham cung cép dich vu y
té di dong & noi thiéu hut ngudn diéu tri y té, rdi téi kham noi gan nhét.

|




106

A

Hé thong dam may tra ctru
thong tin y te thuéc Bao

hiém Y té

“Hé théng dam may tra ctru thong tin y té thudc

Bao hiém Y té” la gi?

Dé nang cao chét lwgng kham
chira bénh va s dung thudc cho
ngwoi dan, dong thoi tdng cudng
cong tac kiém tra giam sat cta bac
sT va duwgc si vi strc khde clia nguoi
dan, S& Bo hiém Y té thiét lap “Hé

BiRSEES
BinSHAREG
NHI MediCloud

thdng dam may tra ctru thong tin y t& thudc Bao hiém Y té” lay nguoi
bénh 1am trung tam, dé trong qua trinh bac si diéu tri Iam sang, ké don
thuéc va dwoc si diéu ché thude, co thé tra ctru 11 loai thong tin ghi
chép vé st dung thudc khi khdm bénh va thong tin kiém tra xét nghiém
gan nhét ctia bénh nhan bao gdm: thong tin ghi chép st dung thuéc
tay, thong tin ghi chép st dung thubc Bong y, ghi chép vé kiém tra xét
nghiém, thong tin két qua bao céo kiém tra xét nghiém, théng tin ghi
chép chi tiét phau thuat, thong tin ghi chép vé diéu tri va phau thuat



nha khoa, ghi chép vé di (ng thudc, ghi chép vé st dung céc loai thubc
quan ché dac biét, ghi chép vé thudc st dung cé thanh phan déng mau
dac biét, ghi chép vé diéu tri phuc hdi chirc ndng va trich luc bénh an
khi xuét vién.

B&t d4u tir thang 1 nam 2018, S& Bao hiém Y té khuyén khich cac
bénh vién Ién truyén ngay Ién hé thdng cac két qua kiém tra xét nghiém
bao gdm kiém tra chiéu chup cét I&p vi tinh (CT), chup cong huéng tir
(MRI), hinh &nh va bao céo chup X-quang toan canh nuwéu rang, sau
do bat dau tir thang 2 nam 2018, cting khuyén khich truyén ngay 1én hé
thdng cac két qua kiém tra xét nghiém gém chup ndi soi da day, chup
ndi soi dai trang, siéu &m va X-quang, d& cac bénh vién, phong kham
& tuyén co s& co thé truy cap vao xem hinh anh va ndi dung béo céo,
qua dé thuc hién y twéng diéu tri phan cap: “Bénh vién tét clia khu dan
cw, bac s lang giéng tét”, nham gia tang chat lwong va do tién ich trong
diéu tri y té cho nguwdi bénh.

“Hé thdng dam may tra ctru thong tin y t& thudc Bao hiém Y t&”
ldy ngudi dan lam trung tam, tich hop nhitng théng tin diéu tri y té cla
nhiéu co s& y té kham chira bénh, dé giip bac si c¢6 thé ndm duoc
hoan chinh hon vé nhitng két qua kiém tra xét nghiém va tinh hinh s
dung thuéc trwéc day cla bénh nhan, cé thé gilp bac si dwa ra sw
chan doan va ké don thuéc chinh xac hon, gidm thiéu tinh trang ké don
thude trung 13p.

Nhirng lgi ich ma hé théng tao ra cho ngudi dan:

1. An toan:
(1) Gidm bét nhirng ri ro trong diéu tri y té nhw 1y mau xét
nghiém bij tring Iap, st dung thude trang 1ap.
(2) Gidm bét liéu lwgng phoi nhiém bic xa do chup X-quang nhiéu
lan.
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(3) Gidm bot sy kho chiu cho co' thé do chup ndi soi da day, chup
ndi soi dai trang nhiéu lan.
2. Tiét kiém chi phi: tiét kiém dwoc cac khoan chi phi khi chuyén
kham tai cac bénh vién khac nhau gém chi phi xin sao chép
trich luc bénh an va sao dia CD hinh anh chup chiéu.

Cac don vi cung cap dich vu y té cé ky két hop
tac véi Bao hiém Y té 1a c6 thé sir dung “Hé théng
dam may tra ctru théng tin y té thuéc Bao hiém Y
té”

Hién tai trén toan qudc da co 24.478 co s& y té va hiéu thudc co
ky két hop tac véi Bao hiém Y té tién hanh tra clru bing hé thng nay,
nguwdi dan dem theo thé bao hiém y t& dén kham chira bénh tai cac co
s& y té co ky két hop tac, sau khi 3 loai thé dwoc xac nhan (gdm thé co
s y té, thé bac si va thé bao hiém y t& clia ngudi bénh), thi bac si co
thé tra ctru thong tin trén hé théng nay tly thudc nhu cau diéu tri y té.

Hom tréc t6i di kham cam cim, hom qua di kham dau da day (bao tir)
2 I&n kham déu Iy thubc nhung toi da b nham I&n véi nhau rdi

Kiém tra xem bénh nhan hign

tai c6 sir dung thubc gi khong? Cam on bac sf, ngai that tan tam

Cwu vién khan cAp 1p tirc kiém tra Kham téng hop kiém tra tién loi




Duyét hoan tra chi phi diéu
tri tw wng trwwéc

Néu ban phu hop véi mét trong cac tinh huéng dwéi day, chi can
ban chuan bj du gidy to lién quan dén té nghiép vu cac chi nhanh cla
S& Bao hiém Y té trong thdi han quy dinh, thi S& Bao hiém sé c&n ci
vao két qua thdm duyét hoan tra ban chi phi diéu tri y té.

1. Vi tinh hinh khan cép, ban khong kip dén noi kham bénh

c6 bdo hiém y té, can 1ap tirc kham tai Co' s& phuc vu y > *

té khong c6 bdo hiém, hodc ban than ban trong » b*
luc dang du lich hodc can giai quyét cong
viéc & nwoc ngoai thi bi bénh hodc
sinh n& khan cép dot ngot,
can kham bac s§ tai bénh
vién hodc phong kham
noi so tai.
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. Khdm bénh & phong kham cé bao hiém y té vao thoi gian tam dirng

chi trd, nhwng ban da déng hét chi phi lién quan nhu: phi bdo hiém
trong thoi gian do.

. Khdm bénh & phong kham c6 bao hiém y té, nhung vi nhitng Iy do

khéng phai do ban (Vi du: Lan ndm vién d6 v&i bénh nghiém trong,
nhwng sau khi xuét vién méi xac dinh tw cach loai bénh nghiém trong
do), dan téi ban phai ing trwdc chi phi diéu tri y t&, va khong phai
trong thdi gian bénh vién hoan tra chi phi (trong vong 10 ngay ké ti
ngay kham, khong bao gébm ngay nghi) hodc trudc khi xuat vién nop
bd sung thé bdo hiém va gidy t& ty than.

. Nguoi ¢ khodn chi phi tw chiu vwot gii han téi da theo luat dinh do

tong Ity ké sb ngay ndm vién tai phong bénh cép tinh trong vong 30
ngay hoac tai phong bénh man tinh trong vong 180 ngay.

Péi twong bao hiém lam thd tuc xin cp chirng nhan bénh hiém
nghéo trong thoi gian ndm vién, sau khi xuét vién méi dwoc cap
ching nhan, da thanh toan phan chi phi tw tra, va khéng con trong
thoi han hoan tra phi clia co s& y té (trong vong 10 ngay ké tir ngay
kham chira bénh, khdng gébm ngay nghi thudng 18), tré vé bénh vién
lam thd tuc hoan tra phi.

. Trong vong 6 thang ké tir ngay kham ngoai trd, cip clru hodc xuét

vién. Nhwng ddi twong thuyén vién di bién, thdi han nay 1a trong
vong 6 thang k& tir ngay nhap canh tré vé Dai Loan.

. Treong hop kham chiva bénh trong Iic bj tam dinh chi chi trd bao

hiém, va sau khi da ndp dd phi bao hiém cho khoang thoi gian do, thi
thoi han xin 14 trong vong 6 thang ké tir ndp dd phi bao hiém (c6 thé
xin hoan tra chi phi diéu tri y té trong khoang th&i gian no' phi trong
vong 5 ndm gan nhét).



Sé tay vé quyén

3. B4t ké xay ra cac tinh hubng tai Dai Loan hay nwdc ngoai déu ciing
mét thoi han nhw trén, qua han sé khdng dwgc xin hoan phi, do vay
dé nghi ban ndm bét thoi gian.

4. Ngudi cd khodn chi phi ndm vién tw chiu ca nam vuot giéi han toi da
theo luat dinh, thoi han xin la trwedc ngay 30 thang 6 clia nam sau.

5. Déi twong bao hiém 1am thi tuc xin cAp ching nhan bénh hiém
nghéo trong thoi gian ndm vién, sau khi xuét vién méi dwoc cap
chirng nhan, phai lam tha tuc trong vong 6 thang tinh ké tir ngay
Xuét vién.

Giay t& can chuan bj
1. Bon xin duyét hoan tra chi phi kham chira bénh (rng trwde clia béo
hiém y té toan dan.
C6 thé thong qua céc hinh thirc sau dé co dwoc to don nay:
(1) Trwe tiép dén l4y tai cac quay phuc vu cta tb nghiép vu céc
phan khu clia S& Bao hiém Y té gan do.
(2) Tai trén mang thong tin toan cau cla S& Bao hiém, website:
https://www.nhi.gov.tw
2. Cung cép ban chinh bién lai chi phi khdm chira bénh va danh muc
chi phi chi tiét.
Néu do bat can 1am mét ban chinh bién lai hodc bang ké chi tiét chi
phi kham chi¥a bénh hodc gidy t& ban chinh st dung vao viéc khac,
ban co thé nho phong khdm hodc bénh vién trong nwéc noi ban
diéu tri xin cAp bd sung cho ban ban sao bién lai, trén d6 c6 dau xac
nhan “Sao y ban chinh” clia cac don vj nay; trwdng hop c6 khé khan
trong viéc déng dau xac nhan trén ban copy bién lai kham chira
bénh & nuéc ngoai, thi khong can phai quay lai noi kham chiva bénh
xin déng dau. Ngoai ra bat ké Ia kham chira bénh trong nwéc hay &
nwdc ngoai, chi can bién lai cung cap khdng phai 1a ban chinh, thi

Igi bao hiém y té
toan dan
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can phai ky trinh “Gidy trinh bay khéng thé cung cap ban chinh bién
lai chi phi kham chi¥a bénh” va ghi r nguyén nhan khéng thé ndp
ban chinh.

. Néu ngudi khdm bénh chwa thanh nién ( chwa da 20 tudi), can do

ngudi dai dién phép luat dé xuét xin va ky tén, ddng thdi kém theo
ban sao sb ho khau , néu Gy quyén ngudi khac dai dién thwe hién,
can dién gidy Gy quyén, ngudi dwoc Oy quyén can trinh ban sao
chirng minh nhan than.

. Gidy chén doan bénh hoac gidy chirng nhan

Néu n&m ngoai khu vurc thi hanh clia bao hiém nay (gdm nwéc ngoai
va khu vire Trung Quéc) hodc kham chira tai cac phong kham, bénh
vién khong c6 thda thuan dac biét vé bao hiém y t&, dé nghi ban hay
xin bac si hodc bénh vién nhirng gidy t& chiing minh nhu sau:

(1) Néu 1a kham bénh hodc cép ctru, hay chuén bi “Gidy chirng
nhan chan doan kham bénh’. (Ndi dung phai c6 s gidi thich vé
triéu chirng va cd tén goi clia can bénh dwoc chén doan).

(2) Néu nam vién, ngoai “Gidy chirng nhan chan doan” (ndi dung
can ghi giai thich tinh trang bénh va tén bénh chén doan), con
can chuan bi riéng “Tém tat bénh &n xuét vién”.

. Néu ban xin hoan chi phi kham chira bénh & nwéc ngoai, ban can

chuén bi ban copy gidy t&' ching minh xuét nhap cénh lan do (HO
chiéu cé dan &nh va dau xuét nhap canh clia Trung Hoa Dan Qudc),
Ién mang xin gidy xac nhan ngay xuét nhap canh cta Sé Di dan B
Noi vu, hodc chirng nhan do co quan cp. Nguwdi chwa nhap canh,
c6 thé Gy quyén cho ngudi khac 1am thd tuc thay, d& nghi gtri kém
“Gidy Gy quyén’. (Tai xudng tir Mang thong tin toan cau cta S&
B&o hiém Y té, website: https://www.nhi.gov.tw—Nguoi dan binh
thwdng—Xét duyét hoan trd chi phi y té tw ’ng—Gidi thiéu vé xét
duyét hoan tra chi phi y t& tw (ng va cac mau don lién quan—Gidy
ay quyén).



Sé tay vé quyén

Chu thich: Xin hach kiém hoan tra chi phi kham chira bénh da (rng
trwéc & pham vi ngoai Dai Loan, cac hé so dinh kém nhw Phiéu
chan doan bénh, ban gbc bién lai, chi tiét chi phi va cac gidy to
chirng minh lién quan khac, néu khong phai 1a tiéng Anh, Trung thi
phai kém ban phién dich béng tiéng Trung hodc Anh.

. Néu ban xin hoan tra phi kham va chira bénh tai khu vyc Trung

Quéc voi s6 ngay nam vién tir 5 ngay tré Ién (gébm 5 ngay, nhung
ngay xuét vién khdng tinh: vi du ngay 1 thang 1 nhap vién, ngay 6
thang 1 xuét vién, thi tinh 1a ndm vién 5 ngay), ban hay cong ching
trwdc ban chinh bién lai hda don va gidy chan doan bénh , Tém tét
bénh &n xuét vién (két luan xuat vién, ghi chép xuét vién) tai phong
cong chirng & Trung Quédc, sau khi tré vé Dai Loan, dem nhirng gidy
té da cong chirng ndi trén téi quy giao lwu hai bé thudc tap doan
tai chinh phap nhan dé xac nhan. Dé tim hiéu nhirng thong tin lién
quan, hay goi t&i quy giao lwu hai b theo sé dién thoai: sb dién
thoai: (02)2533-5995, trang web: http://www.sef.org.tw

Phwong thire xin

Chuén bj day dG moi gidy to ké trén, xin cp qua mang (van

can gUi gidy to lién quan nhw phiéu xin bang thw bdo dam qua buu
dién, ban chinh bién lai,gidy chan doan, tom tat bénh an xuét vién...),
phwong thire xin g qua bwu dién hodc 1am tai quay nhw sau:

1.

Nhirng nguwdi xin hoan tra chi phi diéu tri y té ng trwdc & nwéc
ngoai, hay t&i lam thd tuc tai tb nghiép vu thudc cac phan khu cla
S& Bao hiém Y té tai dia phwong déng bao hiém, hodc théng qua tb
nghiép vu thudc cac phan khu clia S& Béo hiém Y té tai dia phwong
chuyén hd so dum.

. Xin hoan tra chi phi diéu tri y té (ng trudc trong nwéc, hay téi lam

tha tuc tai td nghiép vu thudc cac phan khu clia S& Bao hiém Y té tai
dia phwong clia co s y té kham chira bénh.

Igi bao hiém y té
toan dan
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Xin hach toan hoan tré chi phi diéu tri y té tra trudc trong nuée, S&
B&o hiém y t& can cl vao tiéu chuan chi tra ctia Bao hiém y té sau khi
duoc bac s§ chuyén nghiép thdm tra xac dinh chi tra, vi thé c6 thé co
sw khac biét voi sb tién ma Ban diéu trj vai tw cach tw phi.

B&o hiém chi tra cho phan chi phi kham bénh, cAp ctru va ndm vién
diéu tri cho khu v bén ngoai Bai Loan (bao gém khu virc nwéc ngoai
va Trung Qudc), hoan toan gibng nhw viéc cac bénh vién cé bdo hiém
trong nwéc xin chi phi clia S& Bao hiém Y té, déu can tham tra chuyén
mén, Kiém tra truc quan tinh hop 1y cta diéu tri y té c6 phu hop véi
chéan thwong khan cép c6 thé dy doan hay khoéng, hon nira pham vi
chi trd va diéu kién chi trd & nwéc ngoai g|ong véi trong nuédre, can phu
hop v&i quy dinh chi tra clia bdo hiém y té toan dan.

Chi phi duyét hoan tra c6 quy dinh han mic tbi da, han mic toi
da 1a: mdc chi phi binh quan ma Bao hiém Y té chi trd cho cac bénh
vién va phong khdm cho méi luot khdm bénh, méi luvot cap ctru va chi
phi ndm vién mdi ngay cho 1 ngudi trong quy trwéc. Nhung do han
mirc nay cé thé thay ddi theo tirng quy, nén sé& théng bao trén mang
théng tin toan cau clia S& Bao hiém Y téwebsite: https://www.nhi.
gov.tw—Ngudi dan binh thwong—Xét duyét hoan tra chi phi y té tw
(rng—Gidi thiéu vé xét duyét hoan trd mirc tbi da chi phiy té tw ng &
nwéc ngoai va khu vie Trung Quéc).

Néu ban thdc méc hodc y kién gi, hay lién lac véi S& Bao hiém Y
té théng qua cac phwong thirc sau:
1. Goi dién thoai mién phi 0800-030-598 hoac dién thoai t&i t6 nghiép
vu cac khu dé tim hiéu.
2. Théng qua hom thw v kién trén trang mang théng tin toan cau cta
S& Bao hiém: https://www.nhi.gov.tw
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loi bao hiém y té

toan dan

3. Tryc tiép dén cac t6 nghiép vu cac phan khu ctia S& Bao hiém hodc
van phong lién hé.

Dia chi va dién thoai lién lac lam tha tuc xin hoan tra chi phi diéu

tri y té tam (rng ctia S& Bao hiém Y té:

TP Dai Béc, TP Tan

Té nahicp LE No.15-1, Gongyuan Road, Bic, huyén Nghi Lan,
vuPiiBa. Zhongcheng District, Taipei  (02)2523-2388 TP Co Long, huyén
; City 10041 Kim Moén, huyén Lién
Giang
T4 nehié No. 525, Sec. 3, Zhongshan TP Dao Vién, TP Tan
" kﬁu Bgc East Rd., Chungli District, (03)433-9111 Triic, huyén Tan Tric,
; Taoyuan City 32005 huyén Miéu Lat
Té nghiép No.66, Shizheng N. Ist Rd., TP bai Trung, huyén
vu khu Xitun District, Taichung City ~ (04)2258-3988 Chuong Hoa, huyén
Trung 40709 Nam Dau
Té nghiép No. 96, Gongyuan Rd., Huyén Van Lam, TP
vu khu Zhongxi District, Tainan City ~ (06)224-5678 Gia Nghia, huyén Gia
Nam 70006 Nghia, TP Dai Nam
TH nghi¢p No.259,Zhongzheng 4th Rd., TP Cao Hung, huyén

vu Cao Qianjin District,Kaohsiung city (07)231-5151 Binh Dong, huyén Banh
Binh 80147 Ho
3311(11}131}111@13 No. 36, Xuanquan Rd., Hualien (03)833-2111 Huyén Hoa Lién, huyén

Pong City, Hualien County 97049 bai Dong

)
(N}

Al
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Nhirng giai phap tién ich cho
dan cua nghiép vu bao hiem
y té

Dé nang cao hiéu qua hanh chinh, S& Bo hiém Y té sé tiép tuc
cung cép cac giai phap phuc vu don gidn tién ich cho dan chiing, bdo
vé strc khde cho nguwoi dan.

Phuc vu tién tich cho ngwéi dan lién co’ quan

1. Nguwoi dan vi chieng minh thw va thé bao hiém y t& ddng thoi bi mét,
thay déi thong tin co' ban (ho tén, ngay thang ndm sinh, CMND,
nguwdi dan toc nguyén tri khéi phuc ho tén truyén théng), cap ddi
CMND do nhan vién hé chinh ding nham théng tin la c6 thé hoan tat
moi thd tuc theo kiéu phuc vu mét ctra, sau khi nhan dwoc thong tin
ndp tién clia ngudi dan, S& Bdo hiém Y té Iap tic lam thé bao hiém.
Nguoi dan cé thé vao khodng 5 dén 7 ngay lam viéc dén nhan thé
bao hiém Y té & noi chi dinh.
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2. Phu huynh cla tré méi sinh, khi dén co' quan ho tich dang ky h tich

cho tré méi sinh c6 thé déng thoi bdo véi co' quan hd tich ngudi
tham gia bao hiém ma tré sé dwoc ding ky st dung kém, ¢ dong
y xin c&p thé bao hiém khong &nh hay khong va dia chi gtvi thé qua
duong buu dién; S& Bao hiém khi nhan dwoc thdng tin théng bao
s& chii dong dang ky tham gia bao hiém cho tré méi sinh, dong thoi
gUri thé bdo hiém (ddng y st dung thé khéng anh); néu ban mudn sty
dung thé cé anh, thi c6 thé glri bwu dién “Don xin cap phat thé bao
hiém” hoac chuén bi day du thd tuc bd sung bao hiém dén céc tb
nghiép vu ctia S& Bao hiém tai cac khu xin cAp, nham dam bao su
cham séc y té& cho tré méi sinh. Tré sau khi sinh trong vong 60 ngay
chua lanh thé bao hiém cé thé dwoc hwéng phuc vu y té du phong
hodc str dung thé theo cha me.

. Hang muc phuc vu “Khéng dién don, mién viét giay”

Trong trwdng hop thé bao hiém y té cta ban bi méat, bj hdng hodc
thay di ho tén, hay cAm theo ban gbc gidy to tiy than (dwoi 14 tudi
chwa c6 CMND, thi dem ban géc sd Ho khau) va 1 &nh 4x6 dén cac
cw diém phuc vu clia S& bdo hiém Y té, khi dén quay lam tha tuc
khong can phai dién don xin cAp thé bao hiém, ban chi can xac nhan
cac thong tin lién quan va anh la chinh x&c, 1a da hoan tat tha tuc xin
cap thé bao hiém y té.

. Phuc vu lam thé bao hiém tan noi

Dé phuc vu ngudi dan & cac ving xa va tai cac dao ngoai khoi
khong thé xin cp thé bao hiém y té kip thdi d& kham chira bénh,
tlr nd3m 2016 tai cac ctv diém phuc vu ddi ngoai va mot sb van
phong Uy ban xa (thi tran, thanh phd, khu) S& Bao hiém Y té trién
khai toan dién nghiép vu cap thé bao hiém y té tan noi tai 7 trung
tdm van phong lién hgp cla S& va 22 van phong lién lac trén toan
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qudc,ngudi dan co thé téi cac quay lam tha tuc xin cap va linh thé
dé giai quyét nhu cau can st dung gap. Nguoi dan téi cac quay lam
thd tuc xin cap thé cé thé mang theo dia file hinh anh, hodc upload
file hinh dnh qua email béng thiét bi di dong. (V& “Céc diém cép thé
bdo hiém y té tan noi”, vui long tham khao chuong 8)

. D& rut ngan thoi gian dan ching dén quay cho doi xin [inh thé bao

hiém Y té va cung cap khong gian xin tric tuyén than thién, mé ctra
cho dan chiing sau khi dung ma sb hd ghi trén sb hd khau clia ngudi
xin lam thé thwe hién thao tac xin linh thé bdo hiém Y té tai mang
théng tin toan ciu cta S& Bao hiém Y té va hoan thanh dong phi
trwe tuyén, 1a c6 thé dat dia diém phuc vu ddi ngoai clia S& rdi dén
d6 nhan thé. Khi nhan thé hay mang theo ban chinh gidy to tuy than
dé tién kiém tra, néu do ngudi dai dién di linh thay, can xuét trinh
ddng thoi ban chinh gidy to tay than clia cd ngudi xin cp va ngudi
dai dién linh thay.

. Dich vu nép phi bang thé tin dung hodc vé dién ti tai quay

Dé giadm thap rdi ro cho ngudi dan do mang tién mat di ndp, céac
diém phuc vu clia S& Bdo hiém Y té cé phuc vu nhan nop tién bdo
hiém y t& béng thé tin dung, ngoai ra c6 thé dung thé thanh toan
dién ttr Easycard va hodc thé iPass dé thanh toan I& phi lam thé bao
hiém Y t& (mot s6 co quan cép thé tin dung sé& thu thém 10-20 Dai té
thd tuc phi cho mét 1an giao dich).

5. Xin “Chirng nhan bénh hiém nghéo” khéi di lai vat va

(1) Néu nam vién, va bénh mac phai phu hop véi diéu kién dwoc
xin chirng nhan bénh hiém nghéo, thi ngudi nha cé thé mang
theo cac gidy to lién quan téi diém dich vu ctia S& Bao hiém Y
té dé xin chirng nhan bénh hiém nghéo, sau khi dwoc thdm tra
théng qua, theo quy dinh s& dwoc huwdng wu dai mién giam mot
phan chi phi.



(2) Ngoai ra, néu can bénh méc phai phu hop véi diéu kién vé bénh
hiém ngh&o, ngoai cach xin chirng nhan tai quay hodc gii gidy
td xin lam thd tuc qua bwu dién, ciing c6 thé do bénh vién cha
dong thong qua mang internet gitip ban xin S& Bao hiém Y té
cap “Chirng nhan bénh hiém nghéo” va theo dbi tién do phé
duyét.

(3) Hién tai thoi han hiéu lyc cla chirng nhan bénh hiém ngheo
déi v&i da sb bénh ung thw 1a 5 ndm, mot sé bénh ung thw 13 3
n&m, sau khi hét han phai xin cap ddi chirng nhan bénh hiém
nghéo dbi v&i bénh ung thw, S& Bao hiém Y té sé& dé nghi
chuyén gia nganh y duoc than trong xem xét div liéu xin cap
cla tirng trwong hop ¢ phi hop véi quy dinh “Can diéu tri tich
cwc hodc lau dai” hay khong, can cir vao dé dé xét cip chirng
nhan bénh hiém nghéo.

(4) Dbitwong ngudi dan & khu vuc Banh H6 phu hop véi diéu kién
bénh hiém nghéo, néu can xin “Tre cAp giao thdng cho ngudi
dan dao ngoai khoi Banh Hb chuyén vé noi dia Dai Loan kham
chira bénh”, chi can cAm theo Thé bao hiém y té, gidy gi&i thiéu,
don xin tro cAp phi giao théng mang dén S& Y té huyén Banh
Ho, cac Trung tam y té thuoc huyén Banh H6 dé xin tro cép
(khdng can phai xin ching nhan bénh hiém nghéo véi S& Bao
hiém Y t6).

1. Quan tam déi twong yéu thé, hé tre nhan ai

S& Bao hiém Y té lap “Tai khodn tir thién”, ddi véi ngudi dan yéu thé
khéng thé chi tra chi phi bao hiém y té, khi théng qua cac bién phap
hé tro' nhw chi tra theo dot, cho vay gidm kho khan... van khong thé

giai quyét hiéu qua kho khan kinh té cla ho, thi sé& st dung khoan
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tién quyén gép tir thién hd tro ho déng chi phi bao hiém y té lién
quan... dé tinh yéu thuong xa hdi cé thé chuyén tai thuan loi va ho
tro nhirtng nguwdi dan nay.

. “Ké& hoach tro’ cap phi bao hiém y té cho cw danméi trwéc khi

nhap hé tich”

Déi véi dbi twong cw dan méi trwdre khi lap ho tich phu hop tw cach
“Hé thu nhap thap” hodc “Ho thu nhap trung binh thdp”, S& Béo hiém
Y té két hop vai phong xa hoi hodc phong Dan chinh thude Uy ban
nhan dan c4c xa , thj tran, thj x&, khu, cha dong hé tro' nghiép vu
hwéng dan va nhan thay thd tuc, dé dan ching cé thé lam thi tuc tai
céc co quan hanh chinh clia x4, thi trén, thi xa, khu gan nhét.




Phu luc

Dién thoai lién lac, dia chi S& Bao hiém Y té trung wong va to
nghiép vu cac phan khu

biaaimpivey | Dintiosi | Do |

Tru so So

T nghiép vu Dai Bic
Van phong lién h¢ Co
Long

Vian phong lién h¢
Nghi Lan

Van phong lién h¢
Kim Moén

Van phong lién hé
Lién Giang

T nghiép vu khu Bac

(02)2706-5866
(02)2191-2006
(02)2191-2006
(02)2191-2006
(082)372-465

(083)622-368

(03)433-9111

No. 140, Sec. 3, Xinyi Rd., Daan District,
Taipei City (10634)

5th Fl., No. 15-1, Gongyuan Rd.
Zhongzheng District, Taipei City (10041)
No. 95, Yiyi Rd., Keelung City (20241)
No. 11, Jhancian N. Rd., Luodong Town,
Yilan County (26550)

No. 65, Huandao Rd., Jincheng Town,
Kinmen County (89350)

No. 216, Fusing Village, Nangan
Township, Lienchiang County (20941)

No. 525, Sec. 3, Zhongshan E.
Rd., Zhongli District, Taoyuan City
(32005)
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Vin phong lién hé¢ Pao
Vién

Van phong lién h¢ Tan
Trac

Vin phong lién hé
Tric Bac

Van phong lién h¢
Miéu Lat

Té nghiép vu khu
Trung

Van phong lién hé
Phong Nguyén

Vén phong lién h¢ Sa
Loc

Van phong lién hé
Trang Hoa

Vian phong lién h¢
Nam Dau

T nghiép vu khu Nam
Van phong lién h¢ Tan
Doanh

Vén phong lién h¢ Gia
Nghia

Van phong lién h¢ Van
Lam

Té nghiép vu Cao
Binh

Van phong lién hé
Cuong Son

(03)433-9111
(03)433-9111
(03) 433-9111
(03433-9111
(04)2258-3988
(04)2258-3988
(04)2258-3988
(04)2258-3988
(04)2258-3988
(06)224-5678
(06)224-5678
(06)224-5678
(06)224-5678

(07)231-5151

(07)231-5151

No. 11-4, Jieshou Rd., Taoyuan District ,
Taoyuan City (33062)

No. 3, Wuling Ed., North District, Hsinchu
City(30054)

No. 9-12, Guangming 9th Rd., Jhubei City,
Hsinchu County (30268)

No. 1146, JhongJheng Rd., Miaoli City,
Miaoli County (36052)

No. 66, Shihjheng North One Rd., Xitun
District, Taichung City (40709)

No. 146, Ruei-an St., Fongyuan District,
Taichung City (42041)

No. 16, Fulu St., Shalu District, Taichung
City (43352)

3F, No. 369, Jhonghua W. Rd., Changhua
City, Changhua County (50056)

No. 126, Jhongsing Rd., Caotun Town,
Nantou County (54261)

No. 96, Gongyuan Rd., Jhongsi District,
Tainan City (70006)

No. 78, Dongsyue Rd., Sinying District,
Tainan City (73064)

No. 131, De-an Rd., Chiayi City (60085)

No. 395, Jhuangjing Rd., Douliou City,
Yunlin County (64043)

No.259,Zhongzheng 4th Rd., Qianjin
District, Kaohsiung City (80147)

No. 1, Dayi 2nd Rd., Gangshan District,
Kaohsiung City (82050) (Chi nhanh tai
Cuong Son Bénh vién quan doi quoc gia
Cao Hung)




Sé tay vé quyén

lgi bao hiém y té

toan dan

Vin phong lién h¢ Ky
Son

Van phong lién hé
Binh Dong

Vian phong lién h¢
Dbéng Cang

Vin phong lién h¢
Banh Ho

T6 nghiép vu khu
Déng

Van phong lién hé
Ngoc Ly

Van phong lién h¢ Dai
bong

(07)231-5151

(07)231-5151

(07)231-5151

(07)231-5151
(03)833-2111
(03)833-2111

(03)833-2111

No. 60, Jhongsyue Rd., Cishan District,
Kaohsiung City (84247) (Inside Chi-Shan
Hospital)

No. 1518, Guangdong Rd., Pingtung City,
Pingtung County (90071)

No. 210, Sec. 1, Jhongshan Rd., Donggang
Town, Pingtung County (92842) (Inside
Antai Tian-Sheng Memorial Hospital)

No. 63-40 Siwun Ao, Siwun Li, Magong
City, Penghu County (88050)

No. 36, Syuanyuan Rd., Hualien City,
Hualien County (97049)

No.91, Xinxing St., Yuli Township,
Hualien County 981, Taiwan (R.O.C.)

No. 146, Sec. 3, Siwei Rd., Taitung City,
Taitung County (95049)

Thoi gian S6 tay quyén loi ghi chép 1/7/2018, quy dinh ¢6 chd thay
ddi. Kinh mong tham khao mang théng tin toan ciu ctia S& Bao hiém Y
té: https://www.nhi.gov.tw d& nhan duoc dir liéu méi nhét.
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